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ZUSAMMENFASSUNG

Der Geltungsbereich des Berichts zur Solvenz- und Finanzlage umfasst die HDI Versicherung AG inkl. der Bericksichtigung
der Niederlassungen Ungarn, Slowakei und Tschechien. Die HDI Versicherung AG ist Teil der Talanx Gruppe und betreibt in
Osterreich das Schaden-/Unfallgeschéft fiir Privat- und Industriekunden und in den Niederlassungen fir Industriekunden.
Die Einhaltung von Zielen aus der Risiko- und Kapitalmanagementstrategie wird im Zuge der SCR-Berechnung Uberpriift.

Die Risikotragfahigkeit eines Versicherungsunternehmens stellt die Fahigkeit dar, Verluste aus identifizierten Risiken zu de-
cken, ohne dass daraus eine Gefahr flr die Existenz des Unternehmens resultiert.

Ziel eines Risikotragféhigkeitskonzeptes ist die Feststellung, wie hoch das zur Verfligung stehende Risikodeckungspotential ist
und wie viel davon flr die Abdeckung aller wesentlichen Risiken verwendet werden soll.

Der Anteil, der zur Abdeckung der wesentlichen Risiken tatsachlich verwendet werden soll, driickt die Risikoneigung des Un-
ternehmens aus. Dies erfolgt durch den Abgleich der in den Strategien formulierten ZielgréBen mit den tatséchlichen Werten
der CAR.

Fur die HDI Versicherung AG gelten drei Grenzen, die harte untere Grenze (120%), die Minimum CAR (150%) und die
Schwellenwert-CAR (170%). Bei Einhaltung der Schwellenwert-CAR ist eine Verletzung der Minimum-CAR und der darunter-
liegenden harten unteren Grenze nicht moglich.

Bei der HDI Versicherung AG gibt es keine erheblichen Abweichungen des eigenen Risikoprofils von den Annahmen, die der
Berechnung des SCR mit der Standardformel zugrunde liegen. Deshalb werden die der Standardformel zugrundeliegenden
Annahmen als angemessen flr das eigene Risikoprofil beurteilt.

Die Risikolage der HDI Versicherung AG im Berichtszeitraum 2018 wird als unkritisch eingestuft. Die HDI Versicherung AG

ist zum 31. Dezember 2018 mit einer Solvabilitdtsquote (= Quote aus anrechenbaren Eigenmitteln und Solvenzkapitalan-
forderung) in Hohe von 243,7% (2017: 264,1%) ausgestattet und somit komfortabel kapitalisiert. Im Vergleich zu 2017
betragt die Reduktion 20,4 Prozentpunkte. Beriicksichtigt wurden die Ergebnisse der Risikotragfahigkeitsbetrachtung, der
Limit- und Schwellenwertsysteme und der bekannten Einzelrisiken. Als wesentliche Anderung zum Vorjahr ist unter anderem
die Veranderung der Kapitalanforderung beim versicherungstechnischen Risiko zu nennen. Dies ist darin begriindet, dass das
Reserverisiko aufgrund der Reduktion des Eigenbehalts in der Sparte Kraftfahrzeug-Haftpflicht sinkt. Die Erhdhung des Ei-
genbehalts fir die Sparte Betriebshaftpflicht im Schadenjahr 2018 wirkt zwar entgegengesetzt, jedoch nicht in dem Umfang
wie die genannte Reduktion. Darlber hinaus sinkt das Stornorisiko, da die Abbildung des , natirlichen Stornos” angepasst
wurde. Weiterflihrende Informationen sind unter Punkt C.1 angefiihrt. Das Veranlagungsvolumen ist im Jahr 2018 im Ver-
gleich zu 2017 stabil geblieben, jedoch wurden innerhalb der Assetklassen Umschichtungen durchgefiihrt. Die Aktienquote
wurde verringert, Investitionen in Immobilien erhdht. Im Bereich der Anleihen, infolge von Investitionen in Collateralized Loan
Obligations und Umschichtungen in langere Laufzeiten und andere Ratingbander ergaben sich ebenso Anderungen zum
Vorjahr. Weiterfiihrende Informationen sind im Kapitel C.2 angefihrt. Die im Jahr 2018 durchgefiihrten Expertengespréache
zur Einschdtzung der Risikolage ergaben keine Hinweise auf wesentliche, den Bestand der HDI Versicherung AG gefdhrdende
Risiken. Auch die Ergebnisse der im Jahr 2018 durchgefihrten Risiko-Kontroll-Assessments ergaben bis dato keine wesentli-
chen neuen Risiken oder wesentliche Veranderungen in der Bewertung.

Eine Anderung im Risikoprofil ist nicht gegeben.

Es gibt bei der HDI keine quantifizierbaren Risiken, die nicht bereits explizit oder implizit in der Standardformel berticksichtigt
werden. Somit enthalt die Berechnung unter Berlicksichtigung des Standardansatzes alle wesentlichen quantifizierbaren Risi-
ken. Nicht quantifizierbare Risiken, wie z.B. Reputationsrisiken, Emerging Risks oder strategische Risiken werden im Rahmen
des internen Kontrollsystems regelmaBig geprift und qualitativ bewertet. Die Dokumentation erfolgt in Adonis. Die nicht
quantifizierbaren Risiken beeinflussen den Gesamtsolvabilitdtsbedarf nicht.
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A. GESCHAFTSTATIGKEIT UND GESCHAFTSERGEBNIS

A.1 Geschaftstatigkeit

Die HDI Versicherung AG ist eine Aktiengesellschaft mit Sitz in Osterreich und Niederlassungen in Tschechien, der Slowakei
und Ungarn. In Osterreich betreibt die HDI Versicherung AG neben der Konzernzentrale in Wien in den jeweiligen Bundesldn-

dern eine Landesdirektion.

Die Niederlassungen Ungarn, Slowakei und Tschechien sind 100 % Tochter der HDI Versicherung AG. Daher haben die Nie-
derlassungen keine eigenstandige Rechtsform. Die folgende Grafik stellt ein Organigramm der HDI Versicherung AG dar.
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Abbildung 1: Organigramm HDI Versicherung AG — Vorstandsressort Glinther Weil3
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Ing. Thomas Lackner
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Abbildung 2: Organigramm HDI Versicherung AG — Vorstandsressort Ing. Thomas Lackner
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Die HDI Versicherung AG ist Teil der Talanx Gruppe, welche in Hannover, Deutschland ansassig ist. Die Konzernstruktur
verflgt Uber 4 operative Geschaftsbereiche mit insgesamt 6 Segmenten; den Geschéftsbereich Industrieversicherung, den
Geschéftsbereich Privat- und Firmenversicherung Deutschland, den Geschéftsbereich Privat- und Firmenversicherung Inter-
national, den Geschaftsbereich Rickversicherung, wobei hier zwischen Nicht-Leben und Leben unterschieden wird, und den
Konzernfunktionen. Die Verantwortlichkeiten hinsichtlich der Organisationsstruktur sowie die Einbettung der HDI Versiche-
rung AG sind dem nachstehenden Organisationschart zu entnehmen.

KONZERNSTRUKTUR

HDI Haftpflichtverband der Deutschen Industrie V.a.G.

Geschaftsbereich
Industrieversicherung
Industrial Lines Division

Geschéftsbereich Privat-
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Lebens-
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Property/
Casualty

Insurance
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International

Retail International
Division
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Riickversicherung
Reinsurance Division
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Riick-
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Riick-

versicherung |versicherung

Property/  |Life/
Casualty Health

Reinsurance | Reinsurance
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Management GmbH
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(Argentina)

E+S Riickversicherung AG

Ampega Investment GmbH

HDI Versicherung AG
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(Ireland) DAC
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Abbildung 3: Konzernstruktur Talanx
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Die HDI Versicherung AG ist organisatorisch in den Geschaftsbereich Industrieversicherung eingebettet. Anteile an der HDI
Versicherung AG halten die HDI Global Network AG und die HDI International AG (vormals Talanx International AG).
Zum Stichtag 31.12.2018 gab es keine organisatorischen Anderungen zur abgebildeten Konzernstruktur.

HDI Global Network AG 89,74 % der Aktien und das alleinige Stimmrecht
HDI-Platz 1
30659 Hannover
Deutschland

HDI International AG 10,26 % der Aktien, als Vorzugsaktien und besitzt somit
HDI-Platz 1 kein Stimmrecht

30659 Hannover
Detuschland

Abbildung 4: Aufteilung Anteile HDI Versicherung AG

Die HDI Versicherung AG unterliegt der Aufsicht der Finanzmarktaufsicht Osterreich (FMA, www.fma.gv.at) mit Sitz am
Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien. Zustandig fir die Aufsicht der gesamten Talanx-Gruppe ist die Deutsche Bundesanstalt
fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin, www.bafin.de) mit Sitz in der Graurheindorferstrasse 108, 53117 Bonn.

Der vom Aufsichtsrat beauftragte Abschlusspriifer ist die PWC Osterreich GmbH, Wirtschaftspriifungsgesellschaft
(https://www.pwc.at/) mit Sitz in der Donau-City-StraBe 7, 1220 Wien.

Die HDI Versicherung AG betreibt in Osterreich das Schaden- und Unfallgeschaft sowohl fir Privat- als auch fur Industrie-
kunden und in den Niederlassungen flr Industriekunden. Im Rahmen der Industrieversicherungen werden die Sparten Feuer,
technische Versicherung, Haftpflicht, Transport und Kfz-Flotte angeboten. In den Niederlassungen werden im Rahmen der
Industrieversicherungen die Sparten Feuer, technische Versicherung, Haftpflicht und Transport angeboten.

Die HDI Versicherung AG ist im Privatkundenbereich v. a. in den Sparten Kfz-Haftpflicht und Kfz-Kasko, Rechtsschutz und
Haushalt/Eigenheim aktiv, wobei die Geschéftserbringung einerseits direkt und andererseits Uber selbstédndige Versicherungs-
makler und -agenten erfolgt.

Im Firmenkundenbereich fokussiert sich die HDI Versicherung AG auf mittlere und groBe Industriekunden und bietet hier
individuelle Versicherungsldsungen an. Als Teil eines internationalen Netzwerkes ist die HDI Versicherung AG ein wichtiger
Partner fur internationale Konzerne bzw. Kunden.

In der Berichtsperiode gab es keine Ereignisse, die das Geschaft wesentlich betroffen haben.

[N
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A.2 Versicherungstechnisches Ergebnis

Aufwendungen Aufwendungen

Verrechnete Verdiente fur Versiche- fur den Versi- Ruckversiche-
Pramien Pramien rungsfalle cherungsbetrieb rungssaldo
2018 TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Direktes Geschaft

Feuer und FBU 29.545 29.417 15.243 4.026 -9.358
Haushaltsversicherung 3.808 3.806 1.847 1.246 -540
Sonstige Sachversicherungen 2.561 2.549 1.612 836 -219
KFZ-Haftpflicht 53.929 54.039 37.015 13.711 -1.276
sonstige KFZ 40.157 39.653 30.545 7.979 455
Unfall 1.767 1.780 894 572 -280
Haftpflichtversicherung 30.939 31.316 22.404 5.902 412
Rechtssschutz 15.126 15.105 9.394 5.412 -188
Maschinen- /Maschinenbruch-BU 5.843 5.940 509 1.553 -3.697
Luftfahrt / Transport 8.130 8.135 3.830 2.574 -1.121
Kaution 870 656 162 119 -475
Sonstige Versicherung 79 79 -1 27 -49
DickesGeshaftgesmt  1erse 045 3as 40 163
Indirektes Geschéft gesamt 11.014 10.911 4.685 1.852 -3.096

Abbildung 5: Gesamtrechnung 2018

Das versicherungstechnische Ergebnis per 2018 gemaB UGB dargestellt nach Solvency-II-Geschaftsbereichen ist auch im
Anhang im QRT S.05.01 zu finden.
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Aufwendungen Aufwendungen

Verrechnete Abgegrenzte fur Versiche- fur den Versi- Rickversiche-
Prdmien Pramien rungsfalle cherungsbetrieb rungssaldo
2017 TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Direktes Geschaft

Feuer und FBU 30.176 30.083 35.374 4.755 9.728
Haushaltsversicherung 3.757 3.755 1.618 1.238 -679
Sonstige Sachversicherungen 2.402 2.382 2.020 801 170
KFZ-Haftpflicht 56.177 55.970 41.257 13.814 -1.258
sonstige KFZ 35.177 34.386 30.511 7.578 3.506
Unfall 2.042 2.011 1.004 704 -326
Haftpflichtversicherung 30.520 30.476 12.665 5.425 -10.751
Rechtsschutz 14.594 14.524 8.401 5.162 -553
Maschinen- /Maschinenbruch-BU 6.817 6.255 1.426 2.021 -2.775
Luftfahrt / Transport 7.986 8.008 3.144 2.739 -1.528
Kaution 682 399 76 93 -341
Sonstige Versicherung 37 38 65 24 10
DrekesGechdftGesmt 03 sy yssl | a4z 4797
Indirektes Geschaft Gesamt 9.848 9.735 2.198 1.113 -4.449

Abbildung 6: Gesamtrechnung 2017

A.2.1 Pramien

Die verrechneten Pramien in der Gesamtrechnung haben sich gegenliber dem Vorjahr um TEUR 3.554 bzw. 1,78 % auf
TEUR 203.769 erhoht. Die abgegrenzten Pramien betragen insgesamt TEUR 203.386. Dieser Betrag setzt sich aus TEUR
192.475 fur das direkte Geschaft zuzlglich TEUR 10.911 fur das indirekte Geschaft zusammen.

Die Erhdhung im Vergleich zum Vorjahr betragt 2,71 %. Die abgegrenzten Pramien fur die Ruckversicherer belaufen sich auf
TEUR 140.787.

Feuer und FBU

Die verrechneten Prémien sind im Vergleich zum Vorjahr um rund TEUR 986 in der direkten Gesamtrechnung gesunken und
setzten den Trend der letzten Jahre damit fort. Dies resultiert einerseits aus Verlusten von groBen Kunden andererseits aus
Pramienreduktionen bestehender Kunden.

Haftpflichtversicherung

Die verrechneten Pramien in der direkten Gesamtrechnung sind im Vergleich zum Vorjahr um TEUR 723 gestiegen und
konnten somit den Rickgang aus 2017 wieder kompensieren. Das neue Produkt ,Cyber”, welches 2017 in das Angebot der
Industrieversicherung aufgenommen wurde, konnte im Geschéftsjahr sein Volumen auf TEUR 365 verdreifachen. Dies besta-
tigte die Prognose aus 2017 die ein deutliches Wachstum erwartete.

KFZ-Haftpflicht

Unter den verrechneten Pramien hat die Kfz-Haftpflichtversicherung mit TEUR 53.929 einen Anteil von 26,47 %. Diese Sparte
verzeichnete einen Riickgang von TEUR 2.247.

Der in 2016 eingefihrte KFZ Scoring-Tarif (mit Adaptierungen in 2017 und 2018) auf den die positive Entwicklung der
letzten Jahre zurlickzufhren ist, konnte im Geschéftsjahr den positiven Pradmienzuwachs-Trend grundsatzlich halten. Der
Rickgang ist durch den Abgang eines GroBkunden im KFZ Flottenbereich begriindet.
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Sonstige KFZ

In der sonstigen KFZ wurde erneut der gré3te Zuwachs des Jahres erreicht. Insgesamt TEUR 4.980 mehr verrechnete Pramien
in der direkten Gesamtrechnung konnten erwirtschaftet werden, dies entspricht einem Zuwachs von 14,16%. Dies ist auf
den in 2016 eingefiihrten KFZ Scoring-Tarif zurtickzufiihren.

Rechtsschutz
Im Bereich der Rechtsschutzversicherung konnte erneut ein deutliches Wachstum von TEUR 539 in der direkten Gesamtrech-
nung verzeichnet werden.

Luftfahrt / Transport
Im Bereich der Transportversicherung erhdhte sich das Volumen des Vorjahres um TEUR 629. Die veranderten Marktbedin-
gungen erleichterten die Akquirierung neuer Kunden.

Kaution
Die im Jahr 2016 eingefiihrte Line of Business erzielte eine verrechnete Pradmie von rund TEUR 870 in der Gesamtrechnung.
Somit ergab sich ein Zuwachs im Vergleich zum Vorjahr von rund TEUR 188.

Unfall
Die Sparte Unfall ist wie in den Jahren zuvor leicht rlickldufig. Dies ist nach wie vor auf die Bestandsbereinigungsarbeiten
aufgrund der Umstellung auf das neue Bestandssystem zuriickzufhren.

A.2.2 Aufwendungen fur Versicherungsfalle

Die Aufwendungen fir Versicherungsfélle sind um TEUR 11.630 oder 8,32 % auf TEUR 128.129 gesunken.

Die Aufwendungen fir das direkte Geschaft betragen TEUR 123.444; die Schadenquote im Gesamtgeschaft, auf Basis der
abgegrenzten Prédmie, belduft sich auf 63,00 %.

Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle der Rickversicherer betragen TEUR 89.028.

Feuer und FBU

Im Jahr 2018 ergab sich eine Reduktion um TEUR 21.520 an Aufwendungen. In 2017 waren GroBschaden die Folge eines
deutlichen Anstieges der direkten Aufwendungen. Der Riickgang féllt so deutlich aus, da in 2017 GroBschaden zu einer
starken Erhdhung fihrten und solche im aktuellen Geschaftsjahr ausblieben.

Haftpflichtversicherung
Im Vergleich zum Vorjahr wurde eine Erhéhung in der Gesamtrechnung um TEUR 11.630 fur die direkten Aufwendungen
der Versicherungsfalle verzeichnet. Dies ist auf Reserveverstarkungen zurlickzufiihren.

KFZ-Haftpflicht und sonstige KFZ

Die Aufwendungen fir Versicherungsleistungen betrugen im Berichtsjahr TEUR 67.560. Sie haben sich gegeniber dem Vor-
jahr um TEUR 4.208 verringert.

Die allgemeine Unfallstatistik in Osterreich hat sich, wie erwartet, weiter verbessert. Es handelt sich hier um einen nachhalti-
gen Trend durch verschiedenste Entwicklungen und MaBnahmen, wie z.B. vermehrte aktive und passive Sicherheitselemente
in den Fahrzeugen, verbesserte Fahrausbildung, verkehrspolitische MaBnahmen, StraBenumbauten und einem Trend hin zum
offentlichen Verkehr in der einzigen &sterreichischen GroBstadt, Wien. Die Talsohle dieser erfreulichen Entwicklung ist hier
noch nicht erreicht. Des Weiteren nutzen mittlerweile stabil mehr als 25% unserer Kunden im (Kasko-) Schadenfall die Vortei-
le des HDI Werkstattnetzes, wie Halbierung des Selbstbehaltes und 11% Nachlass flr Reparaturen als Selbstzahler.
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Rechtsschutz
Im Vergleich zum Vorjahr wurde eine Erhdhung in der Gesamtrechnung um rund TEUR 1.038 fiir die Aufwendungen der Versicherungs-
falle verzeichnet. Zuriickzufihren ist dies hauptsachlich auf Reserveverstarkungen.

Luftfahrt / Transport
Im Bereich der Transport- und Luftfahrt- Versicherung hat sich das Niveau der direkten Aufwendungen um TEUR 1.456 zum Vorjahr
erhoht. Dies ist auf hohere Rlckstellungen und einen niedrigeren Abwicklungsgewinn zurtickzufihren.

Kaution
Die Sparte Kaution wurde in 2016 etabliert und verzeichnet weiterhin keine Verdnderungen im Schadenverlauf. Die Aufwendungen fir
Versicherungsleistungen enthalten nur Rickstellungen fiir Versicherungsfélle und keine Schadenauszahlungen.

Unfall
Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle der Sparte Unfall haben sich um TEUR 110 auf rund TEUR 894 reduziert. Dies ist auf einen
hoheren Abwicklungsgewinn zurlickzufihren.

A.2.3 Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb

Die Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb beinhalten Aufwendungen fiir den Versicherungsabschluss von TEUR 21.572
abzuglich Ruckversicherungsprovisionen von TEUR 30.977 und sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbe-trieb von TEUR
24.246.

Die sonstigen Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb verzeichnen einen leichten Riickgang von TEUR 128. Dies wur-de trotz der
Weiterentwicklung, des im Jahr 2017 implementierten Bestandsfihrungssystems ,Merlin”, erreicht. Zusatzlich wurden externe
Entwicklerkapazitdten durch interne Kapazitaten ersetzt.

Die versicherungstechnische Rechnung schlieBt mit einem positiven Ergebnis von TEUR 9.602 gegenlber TEUR 3.417 im Vorjahr. Nach
geographischen Gebieten gegliedert, sind die Anteile an den verrechneten Pramien des gesamten Geschaf-tes den Landern Tschechien
mit TEUR 13.679 (2017: TEUR 14.377), Slowakei mit TEUR 8.273 (2017: TEUR 7.714), und Ungarn mit TEUR 7.421 (2017: TEUR
8.157), sowie ein kleiner Teil im Dienstleistungsverkehr verrechneter Pramien (unter 3 %) diversen Landern zuzuordnen. Das restliche
Pramienvolumen wurde in Osterreich aufgebracht.

Die nachfolgenden Ergebnisse stellen die Aufteilung nach Landern im Detail dar.
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Aufwendungen | Aufwendungen

Verrechnete Verdiente far Versiche- far den Versiche- | Rlickversiche-
Pramien Pramien rungsfalle rungsbetrieb rungssaldo
OSTERREICH TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Direktes Geschaft 168.636 168.302 116.630 39.314 -4.628
Direktes Geschaft V) 165.201 163.067 115.735 39.928 -5.911
Indirektes Geschaft 5.760 5.652 4.348 782 -112
Indirektes Geschaft V)J 4.766 4.780 1.257 327 -2.142

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt 174.396 173.954 120.977 40.095 -4.740

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt VJ 169.967 167.847 116.992 40.255 -8.053

Abbildung 7: Gesamtrechnung Osterreich 2018 und im Vergleich des Vorjahres 2017

Aufwendungen | Aufwendungen

Verrechnete Verdiente flr Versiche- far den Versiche- | Riickversiche-
Pramien Pramien rungsfalle rungsbetrieb rungssaldo
TSCHECHIEN TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Direktes Geschaft 11.064 11.121 2.671 2.131 -6.346
Direktes Geschaft V) 11.313 11.677 6.172 2.086 -3.846
Indirektes Geschaft 2.616 2.618 394 477 -1.336
Indirektes Geschaft VJ 3.064 2.932 505 540 -1.265

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt 13.679 13.739 3.066 2.608 -7.683

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt VJ 14.377 14.609 6.677 2.626 -5.111

Abbildung 8: Gesamtrechnung Tschechien 2018 und im Vergleich des Vorjahres 2017

Aufwendungen | Aufwendungen

Verrechnete Verdiente far Versiche- far den Versiche- | Riickversiche-
Préamien Pramien rungsfalle rungsbetrieb rungssaldo
UNGARN TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Direktes Geschaft 6.604 6.432 2.226 1.036 -2.702
Direktes Geschaft V) 7.211 7.274 14.601 947 8.381
Indirektes Geschaft 816 800 -154 -23 -759
Indirektes Geschéaft V) 946 936 368 -31 -392

Direktes und indirektes
Geschéaft insgesamt 7.421 7.232 2.072 1.012 -3.462

Direktes und indirektes
Geschéaft insgesamt VJ 8.157 8.210 14.970 915 7.989

Abbildung 9: Gesamtrechnung Ungarn 2018 und im Vergleich des Vorjahres 2017
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Aufwendungen | Aufwendungen

Verrechnete Verdiente far Versiche- far den Versiche- | Rlickversiche-
Pramien Pramien rungsfalle rungsbetrieb rungssaldo
SLOWAKEI TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Direktes Geschaft 6.450 6.620 1.918 1.486 -2.658
Direktes Geschaft VJ 6.642 6.269 1.053 1.393 -3.420
Indirektes Geschaft 1.823 1.841 97 617 -889
Indirektes Geschéaft V) 1.072 1.087 67 278 -650

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt 8.273 8.461 2.014 2.103 -3.547

Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt VJ 7.714 7.356 1.120 1.670 -4.070

Abbildung 10: Gesamtrechnung Slowakei 2018 und im Vergleich des Vorjahres 2017

Das versicherungstechnische Ergebnis per 2018 gemé&B UGB dargestellt nach Osterreich und den fiinf gréBten Landern (ge-
messen am Volumen der gebuchten Brutto-Pramien) ist auch im Anhang im QRT S.05.02 zu finden.
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A.3 Anlageergebnis

Ab-/Zuschreibungen Gewinn/Verlust

VERMOGENSWERT-
KLASSEN in TEUR in TEUR in % in TEUR in %

Sachanlagen fir den Eigenbedarf 321 4,3 -195 -2,6 0 0

Anlagen (auBer Vermdgenswerten
fur indexgebundene und fondsge-
bundene Vertrage) 5.695 2 -95 0,0 145 0,1

Immobilien (auBer zur Eigennut-
zung) 3 3,6 0 0 0 0

Anteile an verbundenen Unter-
nehmen, einschlieBlich Beteili-

gungen 0 0 0 0 0 0
Aktien 0 0 0 0 0 0
Aktien - notiert 0 0 0 0 0 0
Aktien - nicht notiert 0 0 0 0 0 0
Anleihen 221 2,4 0 0 145 1,5
Staatsanleihen 0 0 0 0 0 0
Unternehmensanleihen 221 2,4 0 0 145 1,5
Strukturierte Schuldtitel 0 0 0 0 0 0
Besicherte Wertpapiere 0 0 0 0 0 0
Organismen fir gemeinsame
Anlagen 5.471 2 -95 0 0 0
Derivate 0 0 0 0 0 0
Einlagen auBer
Zahlungsmittelaquivalenten 0 0 0 0 0 0
Sonstige Anlagen 0 0 0 0 0 0
Vermogenswerte flr
index- und fondsge-
bundene Vertrage 0 0 0 0 0 0
Darlehen und Hypotheken 0 0 0 0 0 0
Policendarlehen 0 0 0 0 0 0
Darlehen und Hypotheken an
Privatpersonen 0 0 0 0 0 0
Sonstige Darlehen und
Hypotheken 0 0 0 0 0 0
Zahlungsmittel und Zahlungsmit-
telaquivalente 22 0,1 0 0 0 0
Summe 6.039 1,9 -291 -0,1 145 0,0

Abbildung 11: Anlageergebnis 2018 UGB, absolut und in % des Veranlagungsvolumens
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Ab-/ Gewinn/
Zinsen Zuschreibungen Verlust

VERMOGENSWERT-
KLASSEN in TEUR in TEUR in % in TEUR

Sachanlagen fir den
Eigenbedarf 323 4,2% -195 -2,5% 0 0,0%

Anlagen (auBer Vermo-

genswerten fur indexge-
bundene und fondsge-

bundene Vertrage) 7.139 8,4% -152 -0,1% 109 1,1%
Immobilien (auBer zur
Eigennutzung) 3 4,1% 0 0,0% 0 0,0%

Anteile an verbunde-
nen Unternehmen,
einschlieBlich Beteili-

gungen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Aktien 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Aktien — notiert 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Aktien - nicht notiert 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Anleihen 172 1.8% 0 0,0% 109 1,1%
Staatsanleihen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Unternehmensanleihen 172 1.8% 0 0,0% 109 1.1%
Strukturierte Schuldtitel 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Besicherte Wertpapiere 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Organismen fiir gemein-
same Anlagen 6.964 2,6% -152 -0,1% 0 0,0%
Derivate 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Einlagen auBer Zah-
lungsmittelaquivalenten 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sonstige Anlagen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Vermogenswerte flr
index- und fondsge-
bundene Vertrage 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Darlehen und Hypotheken 65 3,1% 0 0,0% 0 0,0%
Policendarlehen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Darlehen und Hypothe-
ken an Privatpersonen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sonstige Darlehen und
Hypotheken 65 3,1% 0 0,0% 0 0,0%
Zahlungsmittel und Zah-
lungsmittelaquivalente 5 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Summe 7.531 15,7% -348 -2,6% 109 1.1%

Abbildung 12: Anlageergebnis 2017 UGB, absolut und in % des Veranlagungsvolumens
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Durch den Verkauf von festverzinslichen Wertpapieren im Berichtszeitraum und der gleichzeitigen Wiederveranlagung ist
der durchschnittliche Zinssatz des Portfolios gesunken, wodurch auch die Kapitalertrage riicklaufig werden. Es wurde keine
Veranlagung in Termingelder zum Jahresende durchgefiihrt, begriindet ebenfalls durch die aktuelle Zinslage.

Die HDI Versicherung AG konnte in dem schwierigen Zinsumfeld des Jahres 2018, das sehr gute Ergebnis des Vorjahres wie-
derholen und im Jahr 2018 ein hohes Finanzergebnis in der Héhe von ca. TEUR 5.185 erwirtschaften.

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Verbriefungen vorhanden. Es gibt keine direkt im Eigenkapital erfassten Gewinne
und Verluste.
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A.4 Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

2018 TEUR 2017 TEUR Verdnderung TEUR

sonstige Zinsaufwendungen -382 -391 9
Aufwand flr Vermdgensverwaltung -305 -111 -194
Summe -687 -502 -185

Abbildung 13: Sonstige Kosten der Kapitalveranlagung

Die Zinsaufwendungen stammen aus Zinssatzschwankungen betreffend die Personalriickstellungen und sonstige Riickstellun-
gen. AuBBerdem wurden negative Zinsen von der Bank durch die aktuelle Zinslage eingezogen.

Beim Aufwand fuir Vermdgensverwaltung handelt es sich um Kosten aus der Kostenallokation des Vorstands Glnther WeiB.

Im Berichtszeitraum gab es keine finanziellen bzw. operativen Leasingvereinbarungen.
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A.5 Sonstige Angaben

Uber die Geschéftstitigkeit und das Geschaftsergebnis sind sonst keine weiteren wesentlichen Informationen vorhanden, die
nicht bereits in den vorhergehenden Kapiteln erldutert worden waren.
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B. GOVERNANCE SYSTEM

B.1 Allgemeine Angaben zum Governance System

Die Governance Anforderungen unter Solvency Il sehen vor, dass alle Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen
Uber ein wirksames System verfligen, das ,ein solides und vorsichtiges Management des Geschéftes” sicherstellt. Aus diesem
Grund wurden in der HDI Versicherung AG die entsprechenden Schlisselfunktionen etabliert, welche vom Vorstand verab-
schiedet wurden.

Das Reporting erfolgt direkt an den Geschéftsbereich Industrieversicherung, die HDI Global Network AG und an die HDI Inter-
national AG in gleicher Weise. Mittels Ausgliederungsvertrag wird die Kapitalveranlagung der HDI Versicherung AG durch die
Ampega Asset Management GmbH (vormals Talanx Asset Management GmbH) wahrgenommen.

Die HDI Versicherung AG hat mittels der Prozessmanagement Software Adonis alle Prozesse dokumentiert, welche in den
einzelnen Abteilungen durchgefihrt werden.

Die HDI Versicherung AG richtet ihr Governance System auf eine verantwortungsvolle, auf nachhaltige Wertschopfung aus-
gerichtete Unternehmensfiihrung und -kontrolle aus. Dabei wird der Fokus insbesondere auf das Vertrauen der Geschafts-
partner und Mitarbeiter sowie der Offentlichkeit gelegt. Daneben sind eine effiziente Arbeit in Vorstand und Aufsichtsrat,
eine gute Zusammenarbeit zwischen diesen Organen und mit den Mitarbeitern des Unternehmens sowie eine offene transpa-
rente Unternehmenskommunikation von hoher Bedeutung. Der Anspruch liegt darin, sowohl bei strategischen Uberlegungen
als auch im Tagesgeschaft stets hdchste ethische und rechtliche Standards zugrunde zu legen.

Um die Angemessenheit des Governance System zu gewahrleisten erfolgt jahrlich eine Uberpriifung. Sofern es zu einer Struk-
turverdnderung der Gesellschaft bzw. zu einer Anderung des Risikoprofils kommt, kann diese Priifung auch anlassbezogen
erfolgen. Im Jahr 2018 wurde die Wirksamkeit des Governance Systems bestétigt.

B.1.1 Rollen und Verantwortlichkeiten

GemaB den Governance Anforderungen unter Solvency Il ist es erforderlich in einem Versicherungsunternehmen neben dem
Verwaltungs-, Management oder Aufsichtsorgan auch bestimmte Schllsselfunktionen zu etablieren.
Die Schlisselfunktionen wurden in der Aufbauorganisation eingerichtet.

Verwaltungs-, Management und Aufsichtsorgan

Das Verwaltungs-, Management oder Aufsichtsorgan wird sowohl durch den Vorstand als auch durch den Aufsichtsrat
durchgefihrt. Folgende Personen haben diese Funktion inne:

= Ginther WeiB (Vorsitzender des Vorstandes)

® Ing. Thomas Lackner (Vorstand)

= Jens H. Wohlthat (Vorsitzender Aufsichtsrat)

= QOliver Schmid (Vorsitzender-Stv. Aufsichtsrat)

= Sven Fokkema (Mitglied Aufsichtsrat bis zum 12.03.2018)

= Dipl.-Ing. Roland Faihs (Mitglied Aufsichtsrat)

= Peter-Oliver Drager (vom Betriebsrat delegierter Aufsichtsrat)
= Alfred Hofer (vom Betriebsrat delegierter Aufsichtsrat)
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Die verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung und -kontrolle durch den Vorstand und den Aufsichtsrat der HDI Versiche-
rung AG ist auf eine nachhaltige Wertschdpfung ausgerichtet. GroBer Wert wird hierbei auf die effiziente Durchfiihrung der
verantworteten Aufgaben durch den Vorstand und den Aufsichtsrat, die gute Zusammenarbeit zwischen den Organen und
Mitarbeitern der Gesellschaft und einer offenen und transparenten Kommunikation, gelegt. Die HDI Versicherung AG ist
eine Aktiengesellschaft nach dsterreichischem Aktienrecht. Die Aufgaben und Befugnisse der Organe sind in der Satzung der
Gesellschaft und in der Geschaftsordnung fir den Vorstand festgelegt. Gesonderte Ausschiisse in den einzelnen Organen
existieren nicht.

Vorstand

Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung und legt die Ziele und die Unternehmensstrategie fest. Der
Vorstand der HDI Versicherung AG besteht aus 2 Personen:

= GUnther WeiB, Vorstandsvorsitzender
= Ing. Thomas Lackner, Mitglied des Vorstandes

Die Zustandigkeitsbereiche der Vorstdnde sind in den Geschéaftsinformationen ersichtlich. Der Vorstand der HDI Versicherung
AG trifft sich kontinuierlich. Er berichtet regelmaBig, zeitnah und umfassend an den Aufsichtsrat Gber die Entwicklung der
aktuellen Marktlage, der Finanz- und Ertragssituation, den Planungen und deren Zielerreichungen und der Risiken und Chan-
cen des Unternehmens. Unterlagen, zu denen eine Entscheidung getroffen werden muss, insbesondere der Einzelabschluss
und Prifberichte werden den Mitgliedern des Aufsichtsrats sofort weitergeleitet. Exemplarisch sind folgende MaBnahmen
und Geschéfte nur mit Zustimmung des Aufsichtsrats moglich:

= Verabschiedung der Jahresplanung
= Aufnahme oder Aufgabe des Betriebes eines Versicherungszweiges in der Erstversicherung
= Erwerb und VerduBerung von Beteiligungen

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat berat und Uberwacht den Vorstand der HDI Versicherung AG bei seiner Tatigkeit. Er ist auch verantwortlich
fur die Ernennung der Vorstandsmitglieder, deren Vertrage und die Priifung und Freigabe des Einzelabschlusses. Der Vorsit-
zende des Aufsichtsrates ist in regelmaBigen Kontakt mit dem Vorstand bezliglich Themen zur Unternehmensstrategie und
der Geschaftsentwicklung. Der Aufsichtsrat besteht derzeit aus 5 Personen. Der Aufsichtsrat hélt regelméaBige Sitzungen,
mindestens einmal pro Quartal ab. AuBerordentliche Sitzungen werden bei Bedarf gesondert einberufen. Alle Beschliisse
werden in einfacher Mehrheit gefasst, sofern gesetzlich keine andere Mehrheit vorgeschrieben ist.

Governance-Funktionen

Folgende Personen haben eine Governance-Funktion in der HDI Versicherung AG inne:

Mag. Andreas Dirnberger (Risikomanagementfunktion)

Dipl.-Ing. Maria Kadan (Versicherungsmathematische Funktion)

Mag. Reinald Westreicher (Compliance-Funktion)

GUlnther WeiB (Auslagerungsbeauftragter der Funktion der internen Revision -Beauftragung Talanx AG)

Die Funktion der internen Revision wurde urspriinglich im Jahr 1987 durch eine Vereinbarung mit dem Haftpflichtverband
der Deutschen Industrie, Hannover, wonach die Konzernrevisionsabteilung dieses Unternehmens die interne Revision in
regelmaBigen Abstdnden durchfihrt, festgelegt. Aktuell besteht eine Auslagerung durch den Auslagerungsbeauftragten der
internen Revision an die Talanx AG, basierend auf der aktuellen Vereinbarung vom 02.06.2016, welche der FMA im Jahr

2016 angezeigt wurde. Im Berichtszeitraum gab es keine wesentlichen Anderungen im Governance-System.
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Generelle Beschreibung der Governance-Funktionen

Solvency Il erfordert ein effizientes Governance System in Bezug auf die Unternehmensfiihrung. Zu diesem Zweck wurde ein
Governance System mit 4 SchlUsselfunktionen eingerichtet. Personen, die Inhaber dieser Schllsselfunktionen sind, haben zu-
satzlich spezielle Anforderungen in Bezug auf fachliche und persénliche Qualifikationen zu erfullen. Gleiches gilt ebenfalls fur
Vorstande und Aufsichtsréte. Die Schnittstellen und Aufgabenbereiche in Abgrenzung zu den jeweiligen Funktionen wurden
beschrieben. Die Inhaber der Governance-Funktionen erfillen die Fit & Proper Anforderungen. Der Informationsaustausch
wird u.a. durch das eingerichtete Risikokomitee gewahrleistet, welches mehrmals im Jahr tagt.

GUnther WeiBB
VORSITZENDER DES VORSTANDS

Auslagerungsbeauftragter
Interne Revision und Vermagensveranlagung
geméaB Solvency Il

- - . . Versicherungs-
Risiko Management, Risikomanagement Leistung Compliance- . .
Sekretaritat Betriebsorganisation Funktion Recht und Rechtsschutz Funktion gemaB Marketing:/ mathematische
. Compliance Vertriebsfunktion| || Funktion gemaB
IKS geméaB Solvency Il Industrie Solvency Il
Solvency Il
Rechnungswesen, Finanzen, Personalemwiiiﬁzr;—l verrechnung/ Vertriebssteuerung, Verwaltung 6 Land
T Fach Privat Kapitalanlagenverwaltung administration Aktuariat Vertriebscontrolling, und Service- D\rezlgio::n
Controlling o "
9 Recruiting, Arbeitsrecht Marketing, Werbung Center

Abbildung 14: Organigramm Governance-Funktionen

Im Punkt B.2 wird ndher auf die Anforderungen der Governance- und Schlisselfunktionen (Fit and Proper) eingegangen.

Funktion der internen Revision
N&here Ausfiihrungen finden sich im Kapitel B.5.

Risikomanagement-Funktion
Nahere Ausfiihrungen finden sich im Kapitel B.3.

Versicherungsmathematische Funktion
Nahere Ausfiihrungen finden sich im Kapitel B.6.

Compliance-Funktion
N&here Ausfiihrungen finden sich im Kapitel B.4.2.

Die Governance-Funktionen berichten mindestens einmal jahrlich an den Vorstand und den Aufsichtsrat. Zusatzlich erfolgt im

Bedarfsfall eine ad-hoc Berichterstattung. Wie bereits erwdhnt wird der Informationsaustausch zusatzlich durch das Risikoko-
mitee gewahrleistet. Darliber hinaus verweisen wir auf Punkt B.4.2.
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Leiter Rechnungswesen

Die Zustandigkeiten des Leiters Rechnungswesen sind in der Stellenbeschreibung definiert und umfassen u.a. die Sicherstel-
lung aller Buchungsvorgange sowie die Verarbeitung aller Zahlungsvorgange. Die Bilanzierung nach UGB und IFRS und die
damit zusammenhangende Berichterstattung. Die Erstellung und Bereitstellung eines internen und externen Berichtswesens.

Leiter IT

Die Zustandigkeiten des Leiters IT sind in der Stellenbeschreibung definiert und umfassen u.a. die Sicherstellung der Verflg-
barkeit und Weiterentwicklung der zentralen IT-Systeme und IT-Services sowie die Einhaltung der Anforderungen an die
IT- Compliance und IT-Governance.

Leiter Vermogensanlage

Die Zustandigkeiten des Leiters Vermdgensanlage umfassen u.a. Kauf- und Verkaufsentscheidungen von Kapitalanlagen, die
Festlegung von internen Limit- und Schwellenwerten und das Controlling der Kapitalanlagen der HDI Versicherung AG.

Niederlassungsleiter der Zweigniederlassung

Die Zustandigkeiten sind in der Stellenbeschreibung definiert und umfassen u.a. die Verantwortung flr die Umsetzung der
Unternehmensziele sowie der Unternehmenspolitik unter Berlicksichtigung der Vorgaben des Vorstandes und des Konzerns.

Marketing und Vertriebsfunktion

Die Schliisselfunktion Marketing und Vertrieb, unter Beriicksichtigung der IDD, zeichnet sich fiir die Einhaltung und Uberwa-
chung samtlicher relevanter gesetzlicher, regulatorischer sowie interner Vorschriften (insbesondere der Vertriebs-Compliance)
verantwortlich.

B.1.2 Vergutungsanspruche

Die VergUtungsstrategie orientiert sich am Ziel einer nachhaltigen Wertentwicklung des Unternehmens. Die Vergltungsstruk-
tur und die Vergutungsregelungen fir die Mitglieder der Managementorgane sind marktgerecht und wettbewerbsfahig. In
die Ausgestaltung flieB3t die Geschaftsentwicklung des Unternehmens und des jeweiligen Geschaftsbereichs unter Berlck-
sichtigung von Nachhaltigkeit und Wettbewerbsumfeld ein. Das Vergitungssystem steht im Einklang mit der Geschéafts- und
Risikomanagementstrategie, der internen Organisationsstruktur, dem Risikoprofil sowie den Konzern- und Geschaftsbereichs-
zielen des Unternehmens.

Die VergUtungspolitik ist generell so ausgestaltet, dass eine unangemessene Risikobereitschaft verhindert wird. Durch
Auswahl der Zielkriterien des variablen Vergltungssystems und der hdhenmaBigen Begrenzung der variablen Vergitungsbe-
standteile wird sichergestellt, dass es keine unangemessenen Leistungsanreize gibt, die das Eingehen unkalkulierbarer Risiken
férdern kdnnten. Der variable Bezug dient als Anreiz zur langfristigen Stabilitdt und nicht zur kurzfristigen Steigerung des
Umsatzes, daher wurden auch nicht nur quantitative Parameter herangezogen.

Die Grundgehalter des Vorstandes werden aufgrund marktkonformer funktionsbezogener Gehaltssysteme vom Aufsichtsrat
und dessen Vorsitzenden bestimmt. Der variable Teil bewegt sich in einer Bandbreite von rd. 30% bis rd. 47%, im Verhaltnis
zum Fixgehalt (inkl. Fixtantieme), und ergibt sich aus der Erflllung der finanziellen Ziele, welche unter anderem nachstehend

angefihrt sind:
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EBIT (IFRS) (Gewichtung 17)
EGT (UGB) (Gewichtung 1)
Dividende (Gewichtung 1)

Persdnliche Zielerreichung (Gewichtung 2)

Es wird beim variablen Anteil ein Maximum von 60 % der festgestellten Tantieme des jeweiligen Jahres ausgezahlt, sofern
kein Hinderungsgrund besteht. Es wird somit abgesichert, dass die Vorstande keine Entscheidungen treffen, die sich aus-
schlieBlich positiv auf kurzfristig positive Ergebnisse auswirken, jedoch langfristig kritisch sein kédnnten. Der sich daraus erge-
bende restliche variable Anteil wird auf 3 Jahre aufgeteilt ausgezahlt, sofern keine Hinderungsgriinde vorliegen.

Die Grundgehalter der Fiihrungskrafte sowie der Governance Funktionen nach Solvency Il basieren auf einem marktkonfor-
men, funktionsbezogenen Gehaltssystem, welches in Abstimmung mit dem Vorstand bestimmt wird. Weiters wird jahrlich

auch ein variabler Gehaltsteil verdient, der abhéngig von zuvor mit dem Vorstand definierten Zielen und dessen Erreichung
ist. Fir FUhrungskrafte in der Zentrale werden folgende Ziele herangezogen:

= EBIT (Gewichtung 2)
= Combined Ratio (Gewichtung 1)
= Personliche Einschatzung der Einhaltung der Unternehmenswerte (Gewichtung 2)

Bezogen auf die Vergitungsanspriiche der Flihrungskrafte und der Governance Funktionen kann festgehalten werden,
dass der variable Bezugsanteil im Verhéltnis zum Gesamtbezug gering ist und somit auf maximal 5 % des Jahresgehaltes
beschrankt ist. Die Verteilung erfolgt aufgrund der Vorstandsbeurteilung. Dadurch ist der Anreiz fir Fiihrungskrafte gering,
kurzfristig starke Risikoentscheidung zu treffen, die sich nur kurzfristig positiv auswirken.

Fir Flhrungskréfte der Landesdirektionen und Niederlassungsleiter werden folgende Ziele herangezogen:

= | eiter Landesdirektion

= EBIT (Gewichtung 1)

= Individuelle Ziele (Loss ratio [Gewichtung 3], Umsatz [Gewichtung 1])

= Personliche Einschatzung der Einhaltung der Unternehmenswerte (Gewichtung 2)
= Niederlassungsleiter

= EBIT (Gewichtung 1)

= Ergebnis der Niederlassung (Gewichtung 2)

= Personliche Ziele (Gewichtung 3)

Der variable Bezug ist héher als bei den Flihrungskréften der Zentrale, was darin begriindet liegt, dass diese Fihrungskréfte
eine vertriebliche Aufgabe erflllen missen und das Festgehalt geringer ist als bei den Fihrungskraften der Zentrale. Die Lan-
desdirektoren und Niederlassungsleiter sind dazu angehalten einen Ertrag zu erwirtschaften und risikoorientiert zu agieren.

Zusatzpensionen Vorstande

Die HDI Versicherung AG gewdhrt ihren Vorstanden und ehemaligen Vorstdnden eine Zusatzpension.

Die ehemaligen Vorstande (in Summe 3) beziehen derzeit Pensionen, die auf Basis ihres Letztgehalts berechnet werden. Im
Weiteren besteht bei diesen Pensionen der Anspruch fir Hinterbliebene auch einen Teil der Pensionen zu erhalten, was in
einem Fall auch bereits eingetreten ist. Pensionen werden monatlich bezahlt.

Bei den derzeitigen Vorstanden werden Pensionsbeitrdge an die Pensionskasse direkt einbezahlt bzw. gibt es eine individuelle
Pensionszusage, welche durch eine Lebensversicherung finanziert wird.

'Die Gewichtung stellt die Bewertung des jeweiligen Einzelziels in Bezug auf den variablen Bezug dar, wobei 1 einen geringeren Anteil darstellt,
als die Gewichtung 3.
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Es gab keine wesentlichen Transaktionen im Berichtszeitraum mit Anteilseignern, Personen, die maBgeblichen Einfluss auf
das Unternehmen austiben kénnten, und Mitgliedern des Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgans.
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B.2 Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit
Einleitung

GemaB den Solvency Il Anforderungen haben alle Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten oder andere Schlissel-
funktionen innehaben, den Anforderungen an

= fachliche Qualifikation (fitness) und
= personliche Zuverlassigkeit (propriety)

zu genulgen.

Diese Anforderungen wurden mit der internen Richtlinie zur Erflllung der Fit & Proper Anforderungen naher definiert und
festgelegt.

B.2.1 Definition der Personen, die unter die Fit & Proper Anforderungen fallen
Governance- und Schliisselfunktionen

Personen mit Governance- und Schlisselfunktionen innerhalb der HDI Versicherung AG werden wie folgt unterschieden:
Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten

= Vorstandsmitglieder
= die Niederlassungsleiter der Zweigniederlassungen in Tschechien, Slowakei und Ungarn
(Hauptbevollmachtigte einer EU-/EWR-Niederlassung)

Gunther WeiB Vorsitzender des Vorstandes

Vorstand —
Ing. Thomas Lackner Mitglied des Vorstandes
Otokar Cudlman Slowakei, Tschechien
Niederlassungsleiter
Tamas Nagy Ungarn

Abbildung 15: Leitende Funktion

Personen, die Governance- oder andere Schlisselfunktionen innehaben:

= Aufsichtsratsmitglieder
= |eiter der Governance-Funktionen
= Mag. Reinald Westreicher (Compliance Funktion)
= Mag. Andreas Dirnberger (Risikomanagement Funktion)
= Dipl. Ing. Maria Kadan (Versicherungsmathematische Funktion)
= GUnther Weif3 (infolge der Auslagerung der Funktion an die Ampega Asset Management GmbH ist dies der
Auslagerungsbeauftragte der HDI Versicherung AG fir die Funktion der internen Revision)
= |eiter Rechnungswesen
= |eiter Vermdgensanlage (infolge der Auslagerung der Funktion an die Ampega Asset Management GmbH —,AAM”
ist dies der Auslagerungsbeauftragte der HDI Versicherung AG fir die Schlusselfunktion Vermégensanlage)
= |eiter IT
= |eiter Marketing, PR und Vertrieb
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Die Frage, ob weitere Funktionen von erheblicher Bedeutung fur den Geschaftsbetrieb des Unternehmens berlicksichtigt
werden missen, wird regelmaBig, zumindest einmal pro Jahr Uberprift. Zur Beurteilung und Priifung der Frage, ob eine neue
oder bereits bestehende Funktion als Schlisselfunktion einzustufen ist, wird vom CRO ein Prifprozess eingeleitet.

Die Entscheidung Uber die Einstufung als Schlisselfunktion trifft der Vorstand.

Stellvertreter von Governance- oder anderen Schliisselfunktionen (gemaB § 120 Abs. 4 VAG 2016)

Die HDI Versicherung AG hat flir Governance- oder andere Schlisselfunktionen Stellvertreterregelungen eingerichtet.
Auf die Stellvertreter werden die Anforderungen sinngemafB angewendet.

Personen, die Governance- oder andere Schliisselfunktionen durchfiihren

Darunter fallen Mitarbeiter der betreffenden Organisationseinheiten, die flr die Governance- bzw. Schlisselfunktionen fach-
lich tatig sind und Aufgaben in diesen Bereichen ausfiihren.

Personen mit sonstigen Funktionen
Darunter fallen folgende Funktionen:

= Schadenregulierungsbeauftragte im EWR Raum gem. § 100 Abs. 1 VAG 2016
= Datenschutzbeauftragter gemaB Art 37 ff. DSGVO
= Abfallwirtschaftsbeauftragter gemaB § 11 AWG

B.2.2 Fachliche Qualifikation (Fitness) der Personen, die unter die Fit & Proper
Anforderungen fallen

Samtliche Governance-Funktionen der HDI Versicherung AG wurden einem Fitness-Verfahren unterzogen und die Ergebnisse
wurden vom Vorstand und Aufsichtsrat (dieser fir den Vorstand und den Aufsichtsrat selbst) positiv bestatigt. Der Begriff
.Fitness” bezeichnet dabei die fachliche Qualifikation der Personen. Diese haben jeweils eine der Position ausreichende und
angemessene Berufsqualifikation sowie Kenntnisse und Erfahrungen vorzuweisen, die fur die Erfillung der Position erforder-
lich sind. Die Angemessenheit wird nach dem Grundsatz der Proportionalitat beurteilt und bertcksichtigt die unternehmen-
sindividuellen Risiken sowie die Art und den Umfang des Geschéftsbetriebs.

Spezielle ,Fitness” Anforderungen der Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten

Die Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten, haben die hierfir ausreichende fachliche Eignung und besitzen somit
in ausreichendem Male Leitungserfahrung sowie theoretische und praktische Kenntnisse in der Geschaftstatigkeit des Unter-
nehmens, die fir ein solides und vorsichtiges Management und die Erflllung der Position erforderlich sind.

Die Mitglieder des Vorstandes erfillen die notwendige Sachkunde, die sie zur Austibung ihrer (gegenseitigen) Kontrollfunkti-
on bendtigen. Folgende Kernelemente sind mindestens umfasst:

a)
b)
c) Governance-System;
d)

)

e

Versicherungs- und Finanzmarkte;
Geschaftsstrategie und Geschaftsmodell;

Finanzanalyse und versicherungsmathematische Analyse; und
regulatorischer Rahmen und regulatorische Anforderungen.
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Spezielle ,Fitness” Anforderungen an Personen, die Governance- oder andere Schliisselfunktionen innehaben

Personen, die Governance- oder andere Schlisselfunktionen innehaben, verfligen Gber eine flr das jeweilige Aufgabengebiet
ausreichende fachliche Qualifikation.

Die Leitung der versicherungsmathematischen Funktion verfligt dariiber hinaus Uber ausreichende Kenntnisse der Versiche-
rungs- und der Finanzmathematik, die der Wesensart, dem Umfang und der Komplexitat der Risiken, die mit der Geschaftsta-
tigkeit einhergehen, gerecht werden.

Die Mitglieder des Aufsichtsrates verfligen Gber angemessene Qualifikationen und Erfahrungen und Kenntnisse in zumindest
folgenden Bereichen:

a) Versicherungs- und Finanzmarkte

b) Geschéftsstrategie und Geschaftsmodell

c) Governance-System

d) Finanzanalyse und versicherungsmathematische Analyse

e) regulatorischer Rahmen und regulatorische Anforderungen
Um ihrer Kontrollfunktion nachzukommen, haben die Mitglieder des Aufsichtsrates die hierzu erforderlichen Kenntnisse und
bringen die notwendigen Erfahrungen mit sich.
Der Vorsitzende des Aufsichtsrats hat zusétzlich angemessene theoretische und praktische Kenntnisse, die flir den Betrieb
und die Rechnungslegung eines Versicherungsunternehmens erforderlich sind.

Spezielle ,Fitness” Anforderungen an Stellvertreter von Governance- oder anderen Schliisselfunktionen

Die stellvertretende Funktion wird in angemessener Art und Weise ausgefihrt, wobei die fir die Schlisselfunktionen genann-
ten Fit & Proper Anforderungen sinngemal (§ 120 Abs. 4 VAG 2016) auf die Stellvertreter angewendet werden.

Spezielle ,Fitness” Anforderungen an Personen, die Governance- oder andere Schliisselfunktionen durchfiihren

Fir die Mitarbeiter der betreffenden Organisationseinheit/en liegen die Anforderungen an die ,Fitness” in der Form vor, dass
die zur Durchfiihrung der tbertragenen Aufgaben erforderlichen Fahigkeiten, Kenntnisse und Fachkunde vorliegen.

Spezielle ,Fitness” Anforderungen an Personen mit sonstigen Funktionen
Fir den Schadenregulierungsbeauftragten gelten die Anforderungen an die ,Fitness” gem. § 100 Abs. 3 Ziff. 1 VAG 2016.

Fir den Datenschutzbeauftragten gelten die Anforderungen an die , Fitness” gem. Art. 37 Abs. 5 DSGVO.

B.2.3 Personliche Zuverlassigkeit (Propriety) der Personen, die unter die Fit & Proper

Anforderungen fallen

Der Begriff , Propriety” bezeichnet die persodnliche Zuverldssigkeit von Personen. Die Schllsselfunktionen haben sich einem
Propriety-Verfahren unterzogen und dieses wurde bei allen Funktionen positiv bestatigt.

Fir die Anforderung gilt folgende Unterscheidung:
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Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten, Inhaber von Governance- oder anderen Schliisselfunktionen,
Stellvertreter von Governance- oder anderen Schliisselfunktionen

Diese Personen missen verantwortungsvoll und integer sein; sie haben ihre Tatigkeiten pflichtbewusst mit der gebotenen
Sorgfalt zu erfullen. Integritat ist das auf Erfahrungen und Erwartungen gestltzte Ansehen bzw. Vertrauen, das die Person
hinsichtlich der Berlicksichtigung der (berechtigten) Interessen anderer Akteure bzw. der Einhaltung von Vertrdgen sowie
formellen und informellen Regeln genieft.

Dartber hinaus wird im Rahmen der Feststellung der persénlichen Zuverlassigkeit auch gepriift, ob ggf. Interessenskonflikte
vorliegen. Anhaltspunkte hierfir kénnen entgegenlaufende Interessen aus dem eigenen wirtschaftlichen Umfeld wie z. B.
Vermittlertatigkeiten der jeweiligen Person sein. Im Vorfeld der Ernennung/Bestellung wird sichergestellt, dass sich die Person
nicht durch strafbare Handlungen als unzuverlassig erwiesen hat.

Zur Feststellung der personlichen Zuverlassigkeit erfolgt keine Unterscheidung zwischen , Personen, die das Unternehmen
tatsachlich leiten” und , Personen, die Governance- oder andere SchliUsselfunktionen innehaben”. Des Weiteren findet der
Grundsatz der Proportionalitat fur die Feststellung der persdnlichen Zuverlassigkeit keine Anwendung. Alle Personen, die das
Unternehmen tatsachlich leiten, Governance- oder sonstige Schlusselfunktionen innehaben oder diese stellvertretend ausfih-
ren, verfiigen daher Uber die ,volle” persénliche Zuverlassigkeit.

Personliche Zuverlassigkeit der Personen, die Governance- oder andere Schliisselfunktionen durchfiihren

Bei der Beurteilung dieser Personen wird nicht die volle persénliche Zuverlassigkeit, sondern das Proportionalitatsprinzip
herangezogen. Dazu sind entsprechende Stellenbeschreibungen etabliert, die eine regelmaBige Bewertung der fachlichen
Eignung und personlichen Zuverldssigkeit der jeweiligen Mitarbeiter, z. B. im Rahmen regelmaBiger Personalgespréche,
ermdglichen.

Personliche Zuverlassigkeit der Personen mit sonstigen Funktionen

Fir die Schadenregulierungsbeauftragten gelten die Anforderungen an die Zuverlassigkeit gem. § 100 Abs. 3 Ziff. 1 VAG
2016.

B.2.4 Verfahren zur Eignungsbeurteilung
Bei Aufgabeniibertragung

Im Vorfeld einer Personalbesetzung ist fir die unter B 2.1 genannten Funktionen ein detaillierter Lebenslauf der zu bestel-
lenden Person angefordert sowie ein Anforderungsprofil festgelegt, welches die Nachweise zu notwendigen Qualifikationen
auflistet und beschreibt.

Das Anforderungsprofil umfasst den Nachweis folgender Mindestanforderungen:

Beschreibung der Funktion

= |eistungskatalog (Stellenbeschreibung)
= Entscheidungs- und Weisungsbefugnisse
= Maf3 an Personalverantwortung

Fachliche Qualifikation
= Ausbildungsniveau (kaufmannische oder berufsspezifische Ausbildung, Hochschulabschluss oder Berufsstandards
wie z. B. flr Revisoren oder Aktuare)
= Fremdsprachenkenntnisse, mindestens der englischen Sprache und nach Mdglichkeit in einer weiteren Fremdsprache
= Kenntnis und Verstandnis der Unternehmensstrategie
= Kenntnis Uber das Governance-System
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sowie abhangig von der jeweiligen Funktion
= Branchenexpertise
= Kenntnis und Verstandnis des Geschaftsmodells
= F3higkeit der Interpretation von bilanziellen und versicherungstechnischen Zahlenwerken
= Kenntnis und Verstdndnis der regulatorischen Rahmenbedingungen, die das Unternehmen betreffen
= Personalflihrung

Persdnliche Zuverlassigkeit
= Formular , persdnliche Erklarung zur Zuverlassigkeit
= Aktuelles FUhrungszeugnis zur Vorlage bei einer Behdrde, Europaisches Flihrungszeugnis zur Vorlage bei einer
Behdrde oder entsprechende Unterlagen aus dem Ausland
= Auszug aus dem Gewerberegister

Bei Neubesetzung einer vorab aufgefiihrten Position werden die Mindestanforderungen an das Anforderungsprofil jeweils
gepriift. Bei Neubesetzungen beziglich Personen, die Governance- oder andere Schlisselfunktionen durchfiihren, obliegt
die Beurteilung der Leitung der Funktion. Zur Dokumentation reicht es in diesen Fallen aus, dass sich die Eignung aus der
Betrachtung der Stellenbeschreibung, den zugeteilten Aufgaben und den vorliegenden Mitarbeiterbeurteilungen stimmig
ergibt. Andernfalls ist dies gesondert zu begriinden und zu dokumentieren. Falls Teile des Anforderungsprofiles nicht erfillt
werden, wird dies begriindet und schriftlich dokumentiert. Darlber hinaus werden nach Moglichkeit umgehend MafBnah-
men, z. B. durch entsprechende Fortbildungen, getroffen.

Verfahren fir die anlassbezogene Beurteilung

Eine Uberpriifung der Einhaltung des Anforderungskataloges der leitenden Funktionen und fiir die Schliisselfunktionen ge-
nannten Personen erfolgt bei wesentlichen Verdnderungen der zugrundeliegenden Faktoren:
Eigenschaften, die in der Person begriindet sind:

= Neue Erkenntnisse Uber die Integritdt der Person mit Schlisselfunktionen
(z. B. anhéngiges Strafverfahren, Vermutung der Untreue/Geldwasche oder Finanzierung von Terrorismus)

= Veranderungen in der Person der Fiihrungskraft, die einer angemessenen Reprasentation des Unternehmens
in der Offentlichkeit entgegenwirken (z. B. ungebiihrliches 6ffentliches Verhalten)

= Neue Erkenntnisse Uber die fachliche Qualifikation der Person mit Schlisselfunktionen

= Neue Erkenntnisse Uber die Fiihrungskraft, die Zweifel an der Fahigkeit zur soliden und umsichtigen Erfullung
ihrer Aufgaben aufkommen lassen

Eigenschaften, die in der Position begrindet sind
= Veranderungen im Verantwortungsbereich der Position (Erweiterung des Verantwortungsbereiches)
= Verdnderungen der fachlichen Anforderungen zur Erfillung der Position (z. B. Anderung der
aufsichtsrechtlichen Anforderungen zur Berufsqualifikation von Personen mit Schlisselaufgaben)

Die genannten Personen sind diesbeziiglich in der Pflicht, relevante Anderungen gegentiiber der fiir die Eignungsbeurteilung

zustandigen Funktion anzuzeigen.
Die Mitarbeiter der Abteilung Personal sind zu informieren.
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Verantwortlichkeit fiir die Verfahren

Die Verantwortung fur die Durchfiihrung der Verfahren liegt bei der Personalabteilung. Die Entscheidung Uber die Eignungs-
beurteilung trifft der Vorstand. Fir die Eignungsbeurteilung von Vorstandsmitgliedern ist der Aufsichtsrat, fur die Mitglieder
des Aufsichtsrats ist der Aufsichtsrat (kollektiv) verantwortlich.

Es obliegt dem Betriebsrat (entsendendem Organ), die Eignung des jeweiligen entsandten Arbeitnehmervertreters zu bestéati-
gen. Fur die Eignungsbeurteilung ausgelagerter Schlisselfunktionen ist der jeweilige Auslagerungsbeauftragte verantwortlich.
Die Eignungsbeurteilung sowie Durchflihrung des Verfahrens in Bezug auf den Schadenregulierungsbeauftragten, obliegt
dem Leiter der Abteilung Leistung. Fir die Eignungsbeurteilung des Datenschutz- und Abfallwirtschaftsbeauftragten ist der
Vorstand verantwortlich.

Die Entscheidung samt Begriindung wird dokumentiert und in der Personalabteilung aufbewahrt. Um der Anforderung an
eine fortlaufende Sicherstellung zur Einhaltung der relevanten Anforderungen gerecht zu werden, erfolgt im Rhythmus von 5
Jahren jedenfalls eine Uberpriifung des Anforderungsprofils durch die verantwortliche Organisationseinheit.

Nicht erforderlich ist hierbei die regelmaBige Uberpriifung der Zuverlassigkeit mittels aktualisierter Filhrungszeugnisse.

Verfahren fur die Weiterbildung

Grundsétzlich gilt, dass die unter B.2.1 genannten Personen eigenverantwortlich fir eine regelmaBige Weiterbildung sorgen,
um die erforderliche fachliche Eignung gewabhrleisten zu kénnen. Es kénnen interne und externe WeiterbildungsmaBnahmen
herangezogen werden.

Die Personalentwicklung Gberwacht die regelmaBige Fortbildung. Die jeweiligen WeiterbildungsmaBnahmen werden do-
kumentiert. Findet die gebotene Fortbildung nicht statt, so ist die jeweils organisatorisch vorgesetzte Stelle zu verstandigen
und MaBnahmen zu treffen, damit die fachliche Eignung weiter gewéhrleistet werden kann. Kann dies nicht erfolgen oder
gewadhrleistet werden, ist ein Verfahren flr die anlassbezogene Beurteilung einzuleiten. Im Weiteren wird wéhrend des jéhr-
lich wiederkehrenden Mitarbeitergesprachs festzulegen, welche SchulungsmaBnahmen im folgenden Jahr fur den Mitarbeiter
bendtigt werden. Dies inkludiert auch Mitarbeiter, die unter die ,fit and proper” Anforderungen fallen.

B.2.5 Einhalten der Mindestanforderungen bei ausgelagerten Schlisselfunktionen

FUr ausgegliederte Schlisselfunktionen wird dafiir Sorge getragen, dass die Personen des Dienstleisters, welche fur die
SchlUsselfunktion verantwortlich sind, ausreichend fachlich qualifiziert sind und eine ausreichende persénliche Zuverlassig-
keit aufweisen. Die Kontrolle und Leistungsbeurteilung erfolgt jahrlich durch den Risikoverantwortlichen. Das ist innerhalb
der HDI Versicherung AG der Auslagerungsbeauftragte. Der Auslagerungsbeauftragte tragt die Gesamtverantwortung fur
die ausgelagerte Schlisselfunktion und verfliigt Gber hinreichende Kenntnisse und Erfahrung in Bezug auf die ausgelagerte
SchlUsselfunktion, damit auch fur die Einhaltung der Fit & Proper Anforderungen. Diese Anforderungen gelten fir konzernin-
terne wie konzernexterne Auslagerungen gleichermaBen.
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B.3 Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko-
und Solvabilitatsbeurteilung

Die HDI Versicherung AG bietet ihren Versicherungsnehmern umfassenden Versicherungsschutz, sodass die Ubernahme
von Risiken den Kern ihres Geschafts darstellt. Zu deren Beherrschung ist ein ausgepragtes Risikobewusstsein unabdingbare
Voraussetzung. Hierfir hat das Unternehmen bereits in der Vergangenheit vielféltige Verfahren und Instrumente entwickelt,
die nicht nur zur Identifikation, Bewertung und Bewaltigung von Risiken, sondern auch zur Wahrnehmung von Chancen
eingesetzt werden. Das Risikomanagement des Unternehmens legt den Fokus auf die negativen Zufallsabweichungen, d. h.
die Risiken.

Die einzelnen Elemente des Risikomanagement-Systems der HDI Versicherung AG und die dahinterliegenden Prozesse wer-
den nachfolgend beschrieben. Das Risikomanagement-System wird fortwahrend weiterentwickelt und an Veranderungen in
der Risikosituation zeitnah angepasst.

B.3.1 Risikostrategie

Die Risikostrategie ist der wesentliche Ausgangspunkt fir das lokale Risikomanagement der HDI Versicherung AG und wird
durch die Konzernrisikostrategie vorgegeben, welche fur die konzernweite Umsetzung herangezogen wird.

Die Risikostrategie leitet sich von der Konzernrisikostrategie ab und wird durch die lokale Geschéftsstrategie konkretisiert,
wobei hieraus die strategischen Ziele, strategische MaBnahmen und Strukturen des Risikomanagements definiert werden.
Die HDI Versicherung AG ist eingebettet in einen international tatigen Konzern und beschaftigt sich bewusst mit Risiken,
welche direkt auf das operative Geschaft wirken.

Das Risikoverstandnis ist ganzheitlich und beinhaltet positive und negative Abweichungen bezogen auf erwartete oder bud-
getierte Werte. Das Schlusselziel des Risikomanagements ist der Schutz des 6konomischen Kapitals der HDI Versicherung AG,
auch in Bezug auf die Gruppensicht. Dies setzt einen bewussten Umgang mit den Risiken voraus, wobei hier die Wesentlich-
keit und rechtliche Rahmenbedingungen zu beriicksichtigen sind.

Der Risikoappetit definiert sich fur die HDI Versicherung AG als das bewusste Eingehen und den Umgang mit Risiken inner-
halb der Risikotragfahigkeit, um die strategischen Zielsetzungen zu erreichen. Die Festlegung des Risikoappetits als Teil der
Risikostrategie berticksichtigt alle wesentlichen Risiken der HDI Versicherung AG.

Fir die HDI Versicherung AG gilt ein Risikoappetit von 170 % Solvenzkapitalquote bei einem Konfidenzniveau von 99,5 %
gemaB Standardformelberechnung, unter Berlicksichtigung des Economic Equity zum Zeitpunkt t,. Die Differenz zwischen
dem Schwellenwert (Risikoappetit bei 170 %), dem Minimum (Solvenzkapitalquote 150 %) und der harten unteren Grenze
(Solvenzkapitalquote 120 %), stellt den Risikopuffer (die sogenannte Risikotoleranz) der HDI Versicherung AG dar. Auf Basis
des definierten Risikoappetits werden unter den Risikotragfahigkeitsgesichtspunkten, die fur die Erreichung des Ziels defi-
nierten Risikobudgets dargestellt, und in weiterer Folge werden die MaBnahmen bei Unterschreitung der definierten Werte
(Solvenzkapitalquoten) angefihrt.

B.3.2 Risikomanagementprozess

Der Risikomanagementprozess beinhaltet die systematische Analyse, die Steuerung und das Reporting von Risiken. Der
kontinuierliche Risikomanagementprozess stellt sicher, dass der Vorstand der HDI Versicherung AG und die Teilnehmer des
Risikokomitees einen aktuellen Uberblick Gber die Risikosituation der Gesellschaft erhalten und somit tiber ausreichende
Handlungsspielrdume zur friihzeitigen Steuerung von Risiken verfligen.
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= Definition des Risikoappetits
= Abstimmung auf die Geschéftsstrategie

Definition der

Risikostrategie

= Qualitative und quantitative Bewertung

= |dentifikation von Emerging Risks

Rli:;iﬁi:df:éif_i_ = Generelle Risikoidentifikation
evaluierung
= Jbernahme der vorgegebenen Risikolimite des Konzerns
Festlegung = Partielle Einschrankung der Limite auf lokaler Ebene
der Risiko
Limite

= Aggregation der Risiken durch die Anwendung des Standardmodells und internen Berechnungen

Risiko- = Risikoanalyse

aggregation
und Analyse

= Risikomonitoring

o = MaBnahmendefinition zur Risikominderung
Risiko-
cintrolling

= Erstellung der jeweiligen Risikoberichte
Risiko-
reporting

Abbildung 16: Risikomanagementprozess
Risikoidentifikation

Im Zuge der Risikoidentifizierung werden erkannte und unerkannte, neu entstandene Risiken und Anderungen bei Risiken im
Zeitverlauf erkannt und systematisch erfasst. Eine soweit wie mdgliche liickenlose Erfassung und deren Dokumentation ist der
SchlUssel fur ein effizientes Risikomanagementsystem, weil nur erkannte Risiken gemanagt werden kdnnen. Nicht erkannte
Risiken entziehen sich der Einflussnahme durch das Risikomanagement.

Eine systematische Vorgehensweise ist unerldsslich, um erfolgreich zu sein. Der Risikoidentifikationsprozess soll unter folgen-
den Bedingungen stattfinden:

= Konsistenz: Die aufgedeckten Risiken sollen in sich widerspruchsfrei sein und nicht mehrfach vorkommen.

= Vollstandigkeit: Alle aktuellen und alle potentiellen Risiken sollen aufgedeckt werden.

= Aktualitat: Ein Versicherungsunternehmen agiert in einem sich standig andernden Umfeld, wobei auch das
Versicherungsunternehmen selbst einer standigen Entwicklung unterliegt. Hierbei kdnnen neue Risiken
entstehen oder sich alte Risiken ertibrigen. Je friher und schneller Risiken erkannt werden, desto weniger
Aufwand ist erforderlich.

Die Risikoidentifikation wurde im Zuge des IKS Projekts umgesetzt. Dabei wurde pro modellierten Geschéaftsprozess auf der
Ebene der Aktivitat, aber auch prozessbezogen die Risikofindung vorgenommen. Die Identifikation der Risiken wurde durch
das Risikomanagement in Abstimmung mit dem Prozessverantwortlichen durchgefiihrt. Nach der vollstandigen Erhebung
und Einstufung der Risiken hinsichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkung wurden diese durch den Vorstand
der HDI Versicherung AG abgenommen.
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Die Risikoerhebung wird unter Berlicksichtigung der zeitlichen Vorgaben des Talanx Konzerns und in weiterer Folge der HDI
Global SE durchgefiihrt. Grundlegend gilt jedoch, dass eine halbjdhrliche Evaluierung der Risiken in der HDI Versicherung AG
durchgefihrt werden muss.

Die Beobachtung der Risiken erfolgt neben den Evaluationszyklen in den jeweiligen Bereichen laufend, sodass verschérfende
Risiken auch auBerhalb der vorgenannten Phasen analysiert werden kénnen.

Die wesentlichen Risiken werden im Konzerntool Tagetik Sl erfasst, wo wir als Gesellschaft der HDI Global SE in deren Be-
richtswesen an den Konzern einflieBen.

Die Identifikation von Risiken wird in Risiko Control Assessments durchgefiihrt, indem mit den Risiko Ownern der jeweiligen
Bereiche personliche Gesprache hinsichtlich der Risikosituation geflihrt werden. Sollten zu einem Themenbereich noch weite-
re Fachexperten notwendig sein, werden diese hinzugezogen. Die Dokumentation wird direkt in Adonis vorgenommen, auf
Basis der vorhandenen Prozesse und Prozesslandkarten.

Die Einteilung der Risiken erfolgt nach folgenden Hauptkategorien, die der Kategorisierung des Konzerns und der HDI Global

SE folgt, um eine weiterflihrende Aggregation auf Gruppenebene sicherstellen zu kdnnen.

. Ford - . . : . L.
V1. Risiken orcerungs Marktrisiken Operationelle Strategisches Projektrisiken
ausfallsrisiken e L
Schaden / Unfall Rsikien Risiken
(FAR)
. Zinsanderungs- ) Risiko aus d. .
Pramienrisiko FAR gegenuber e PProzessl uns Umsetzung d. Reputations-
RV SHENESTEIO Geschiftsstrategie risiken
Aktienkurs-
anderungsrisiko Risiko aus
- FAR gegenlber Riskio aus Markt & Emerging
Reserverisiko Infrastruktur und :
VN und VM Wahrungs- T Wettbewerb Risks
anderungsrisiko
FAR gegentiber Compliance,
sonstigen Immobilienrisiko steuer- und
Parteien rechtliche Risiken
Pensionsrisiko
aus Inflation

Auslagerungsrisiko
Liquiditatsrisiko

Sonstiges

Kreditrisiko operationelles Risiko

Sonst. Marktrisiko

Abbildung 17: Risikokategorisierung

Die Risikokategorien bilden den zentralen Mittelpunkt des Risikomanagement-Systems und erméglichen einen strukturierten
Uberblick tiber das Gesamtrisiko innerhalb der HDI Versicherung AG.

Risikobewertung

Auf Basis der Risikoidentifikation sind in der Risikobewertung alle identifizierten Risiken zu bewerten um das Gefdhrdungspo-
tential zu quantifizieren. Die Risikobewertung erfolgt qualitativ und quantitativ.
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Die Risikobewertung wird mittels der Software Adonis durchgefuhrt. Adonis ist ein Geschaftsprozessmanagement-Tool fur
eine modellbasierte Gestaltung von Geschaftsprozessen, Organisationsstrukturen und IT-Systemen. Die Erfassung aller im
Unternehmen stattfindenden Prozesse bildet die Grundlage fiir ein effizientes Risikomanagement.

Qualitative Risikobewertung

Die Risikobewertung sowohl auf der Prozessebene als auch bei den Aktivitdten wurde
nach den folgenden Kriterien vorgenommen:

= Eintrittswahrscheinlichkeit (Fehlerhdufigkeit)

= Auswirkung

Durch die qualitative Einschdtzung des Risikos anhand der Kombination, Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkung werden
die Risiken in einen griinen, gelben und roten Bereich gegliedert:

Der griine Bereich wird definiert als Risiken, die akzeptiert werden und keine wesentliche Bedrohung darstellen.

Der gelbe Bereich beinhaltet Risiken, die das Unternehmen bedrohen, aber keine gravierende Auswirkung auf das Unter-
nehmen haben. MaBnahmen zu diesen Risiken werden nachgelagert gesetzt sobald MaBBnahmen zu Risiken aus dem roten
Bereich gesetzt wurden.

Der rote Bereich beinhaltet Risiken, die das Unternehmen bedrohen und deren Auswirkung auch gravierend auf das Unter-
nehmen wirken. Bei diesen Risiken missen sofort MaBnahmen gesetzt werden, um das Risiko zu verringern.

Adonis wurde um das GRC (Governance, Risk und Compliance) Modul erweitert, welche nachstehende Punkte auszugsweise
abdeckt:

= Workflow-gestiitzte Bewertung von Risiken

= Historisierung der Bewertung auf Risikoebene

= Eskalationsmechanismus bei nicht zeitgerechter Durchfiihrung von notwendigen Aktivitdten

= Systemtechnische Dokumentation der Tatigkeiten im Zuge der Risikobewertung (z. B. fir Auswertung, Revisionen)

Dariber hinaus wurden pro Bereich Schlisselpersonen definiert, deren Ausfall organisatorische Probleme verursachen wiirde
und in weiterer Folge wird laufend die interne Kommunikationsstruktur analysiert, um die Abhangigkeiten einzelner Kommu-
nikationsknoten (Personen und Abteilungen) und die Funktionalitdt der Organisationsstruktur zu bestimmen.

Quantitative Risikobewertung
Standardformel

Die HDI Versicherung AG wendet die Standardformel fur die Solvenzkapitalberechnung an. Die Standardformel ist ein von
EIOPA parametrisiertes Berechnungsmodell um die Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement, SCR) zu er-
mitteln. Das SCR entspricht dem Kapital, das Versicherungsunternehmen halten mussen, um tber den Zeitraum eines Jahres
mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5 % alle Verpflichtungen gegeniber den Versicherungsnehmern erfillen zu kdnnen.
Demnach ist die Standardformel als Value-at-Risk des Eigenkapitals zum Konfidenzniveau von 99,5 % kalibriert.

Damit alle quantifizierbaren Risiken, denen Versicherungsunternehmen unterliegen, bei der Berechnung des SCR berticksich-
tigt werden, folgt die Standardformel einem modularen Aufbau. Die Hauptrisikomodule sind das Marktrisiko, das versiche-
rungstechnische Risiko Nicht-Leben, das versicherungstechnische Risiko Leben, das versicherungstechnische Risiko Kranken,
das Gegenparteiausfallrisiko und das Risiko aus immateriellen Vermdgensgegenstanden. Die Berechnung beginnt bei den
darunterliegenden Subrisikomodulen, die zu den Hauptrisikomodulen aggregiert werden, die wiederum zum Basis-SCR
aggregiert werden, um schlieBlich unter Berlcksichtigung von operationellen Risiken und steuerlichen Effekten das SCR zu
erhalten.
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Risikosteuerung

Die Ergebnisse, welche in der Risikoanalyse (Risikoidentifikation und -bewertung) gewonnen wurden, missen in Entscheidun-
gen und MaBnahmen zur Risikosteuerung umgesetzt werden. Gegenstand der Risikosteuerung ist es, die jeweilige Risikoposi-
tion im Sinne der Risikostrategie aktiv zu beeinflussen.

Fur die Risikosteuerung stehen im Allgemeinen mehrere grundlegende Alternativen zur Verfligung, die in den néachsten Punk-
ten néher beschrieben werden. Dabei werden das Chancen-/Risikoverhaltnis und der Kapitalbedarf berticksichtigt:
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Abbildung 18: Risikosteuerung
Risikovermeidung

Mit der Vermeidung von Risiken verzichtet das Unternehmen ebenfalls auf Gewinnchancen. Dies macht nur dann Sinn, wenn
trotz eingesetzter anderer MaBBnahmen das Risikopotential weiterhin eine Dimension hat, welche das Unternehmen nicht
tragen mochte. Das kann sowohl einzelne Sparten betreffen oder sich im Ausschluss bestimmter Risiken einer Sparte wider-
spiegeln.

Risikoverminderung/-abwalzung

Bei der Risikoverminderung geht es um die Reduzierung der Eintrittswahrscheinlichkeit und/oder der Schadenauswirkung,
sei es durch ursachen- oder wirkungsbezogene MaBnahmen (z. B. Vertrdge mit verschiedenen Rickversicherern, um das
Ausfallrisiko zu verringern) oder auch Formen des finanziellen Risikotransfers (z. B. Weitergabe von Wéhrungsrisiken durch
Ausstellen von Polizzen in Euro).

Risikoakzeptanz

SchlieBlich besteht die Mdglichkeit der bewussten Risikoakzeptanz. Diese wird in der Regel erwogen, wenn andere Steu-
erungsalternativen nicht moglich sind, das erwartete Schadenpotential vergleichsweise gering und damit tragbar oder die
Kosten der Risikosteuerung unverhaltnismaBig hoch und damit unwirtschaftlich sind.
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B.3.3 Risikomanagementsystem

Ein unternehmensintegriertes Risikomanagementsystem ist entscheidend fiir die Messung und Steuerung der Risiken und
ermdglicht eine Umwandlung der Risiken in Chancen.

Die von der HDI Versicherung AG verfolgte Risikostrategie und die damit verbundenen Ziele bilden die Basis flr das einge-
setzte Risikomanagementsystem. Neben der verfolgten Risikostrategie gibt der Konzern Mindeststandards vor, die in der
Group Guideline Risk Management definiert sind. Diese Mindeststandards sind in weiterer Folge durch ein eigenes Regelwerk
zu konkretisieren, insbesondere auf das eigene operative Geschaft.

Wie im Kapitel ,Risikomanagementprozess” dargestellt, wird fir ein ganzheitliches Bild der Risikosituation zum einen eine
qualitative Einzelrisikobetrachtung durchgefiihrt und zum anderen werden im Rahmen der quantitativen Risikotragfahigkeits-
betrachtung Risikokapitalien (SCRs) fir die wesentlichen Risikokategorien bestimmt.

In Hinblick darauf wird auf die oben erwéhnte qualitative Einzelrisikoerhebung der Risiken hingewiesen. Wesentliche nicht
quantifizierbare/modellierbare Risiken werden qualitativ erhoben und regelmaBig bewertet. Dies sind v. a. Reputations- und
strategische Risiken sowie Emerging Risiken.

Evaluiert werden alle identifizierten Risiken der HDI Versicherung AG hinsichtlich ihrer Wesentlichkeit.Das Risikomanagement
der HDI Versicherung AG berichtet direkt an das Risikomanagement der HDI Global SE und wird dort in deren Risikoreporting
aufgenommen. Die Ergebnisse der Solvenzkapitalberechnungen der HDI Versicherung AG, werden in den Budgets der HDI
Global SE berticksichtigt.

Aufsichtsrat HDI/ A

Report (Risikobericht / ORSA)

Vorstand HDI/ A

Talanx AG

g Report (Risikobericht / ORSA)
R Risikobericht
S 5
[Ty
ar q ORSA
5 2 Risiko- Komitee HDI/ A
3z HDI/ A ist integriert
g
5
wv

. Report (Risikobericht / ORSA)
Risikomanagement HDI/ A HDI Global SE RM

Wirtschaftsprifer
Aufsicht

Abbildung 19: Organisationsdarstellung Risikomanagement im Konzernkontext
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Der Entscheidungsprozess beginnt im Risikomanagement, in dem die Risiken identifiziert und hinterlegt werden. Das Risiko-
management berichtet die wesentlichsten Risiken an den Vorstand mittels Risikobericht und ORSA. Dieser wiederrum leitet
die Berichte an den Aufsichtsrat weiter. Das Risikomanagement bespricht gemeinsam mit dem Vorstand und Aufsichtsrat
anhand der Erkenntnisse die Strategieentwicklung und Risikostrategie. Der Risikobericht wird weiters an den Wirtschaftspri-
fer und die Aufsicht weitergeleitet und auch an den Risikomanagement Bereich der HDI Global SE. Die HDI Global SE leitet
den Risikobericht und ORSA sowie die Integration der HDI Versicherung AG an die Talanx AG weiter.

Rollen und Verantwortlichkeiten

Ein funktionierendes Risikomanagementsystem bedingt eine geeignete Aufbauorganisation, mit eindeutig festgelegten
Aufgaben, Rechten und Verantwortlichkeiten, welche innerhalb des Unternehmens zu implementieren sind. Zudem erfordert
Solvency Il ein System of Governance, welche die Trennung der Zustandigkeiten zum Grundsatz hat. Die HDI Versicherung
AG hat diese Zielstruktur implementiert, um diese Anforderungen entsprechend zu erfillen.

Fur die Bestimmung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs ist das Zusammenwirken der einzelnen Funktionen innerhalb der HDI
Versicherung AG Voraussetzung.

Vorstand

Risikomanagement Funktion Interne Revision
(gesamtheitliche Risikosteue- (Bewertung der
rung, qualitatives RM Saule2 Wirksamkeit des

berichtet an Vorstand) Governance Systems)

Compliance Funktion
(Bewertung des
Compliance Risikos)

Aktuarielle Funktion

(aktuarische Bewertung

der Risiken, Saule 1 und
Reporting Saule 3)

Abbildung 20: Zusammenwirken der einzelnen Funktionen

Grundsétzlich sind die nachstehenden Funktionen fiir einen ordnungsgemaBen Ablauf und die Wirksamkeit des Risikoma-
nagements verantwortlich.
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Vorstand

Der Vorstand tragt die Verantwortung fir das Risikomanagement und gibt die Leitlinien und somit auch die Rahmenbe-
dingungen vor. Zusatzlich legt er die Geschéafts- und Risikostrategie fest und ist fur die Einhaltung der Risikotragfahigkeit
verantwortlich.

Risikomanagement

Die Abteilung Risikomanagement ist direkt dem Vorstand unterstellt. Die Abteilung selbst ist nicht fir das Eingehen und
Steuern von Risiken auf operativer Ebene verantwortlich und kann somit sdmtliche Aufgaben innerhalb des Risikomanage-
ments objektiv wahrnehmen.

Im Fokus stehen die Themenschwerpunkte unter Solvency I, insbesondere die Themen der Saule I.

Themenbereiche der Saule | und der Saule Ill werden durch das Aktuariat wahrgenommen. Eine Abstimmung zwischen der
Abteilung Risikomanagement und der Abteilung Aktuariat erfolgt regelmaBig.

Die Aufgaben des Risikomanagements stellen sich u. a. wie folgt dar:

= Risikoberichterstattung

= Erfassung von Risiken im Konzerntool ,Tagetik SII”

= Erfassung und Pflege von Risiken im System Adonis

= Controlling von Limiten

= Kontinuierliche Analyse, Evaluierung und Definition der Prozesse und Risiken sowie die Risikokontrolle und
anhaltende Verbesserung der bestehenden Prozesse und Kontrollen (Weiterentwicklung des IKS)

= |dentifikation, Bewertung und Analyse von Risiken auf aggregierter Ebene

= Validierung der von den Risk Ownern vorgenommenen Risikobeurteilungen und Risikoerhebungen

= Umsetzungsverantwortung der Themen der Sdule Il unter Solvency Il

= Sicherstellung der Angemessenheit des Risikomanagements

Risikoeigner

Die Risikoeigner sind jene Spezialisten in den Fachbereichen, die die Schnittstelle zum Risikomanagement darstellen. Sie ver-
antworten die Risikoerhebung und die Umsetzung von risikominimierenden MaBnahmen und Kontrollen.

Revision

Die Revision dient der laufenden und umfassenden Priifung der GesetzmaBigkeit, OrdnungsmaBigkeit und ZweckmaBigkeit
des Geschaftes und Betriebes des Versicherungsunternehmens. Sie muss unter Berlcksichtigung auf den Geschaftsumfang so
ausgestaltet sein, dass sie ihre Aufgaben zweckentsprechend erfillen kann. Sie flihrt risikoorientierte Priifungen von Pro-
zessen, Systemen oder Geschéftsbereichen durch, die zum Ziel haben, Risiken und Kontrollschwachen festzustellen. Daraus
abgeleitete MaBnahmen werden entsprechend kommuniziert.

Die Revision wurde mittels Vereinbarung an die Konzernrevision der Talanx AG ausgelagert. (Zustimmung der FMA vorhan-
den).
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Risikokommittee

Im Risikokomitee werden wesentliche Risiken und entsprechende MaBnahmen und Kontrollen analysiert und Uberwacht. Es
stellt eine zusatzliche Uberwachungsfunktion innerhalb des Risikomanagements dar, auch in Bezug auf die Beurteilung des
Gesamtrisikoprofils. In weiterer Folge werden auch die Einhaltung der Risikostrategie und die auf Basis der Risikostrategie
getroffenen Entscheidungen Uberpruft.

Das Risikokomitee setzt sich aus den Personen zusammen, die folgende Funktionen in der HDI Versicherung AG ausiben:

= Vorstand

= Risikomanagement Funktion (Leiter Risikomanagement)

= Versicherungsmathematische Funktion (Leiterin Aktuariat)
= Compliance-Funktion (Leiter Recht & Compliance)

= |eiter Rechnungswesen

= |eiter Talanx Interne Revision

= Auslagerungsbeauftragter der Internen Revision

Aufsichtsrat, Wirtschaftspriifer und Aufsicht

Der ORSA Bericht wird dem Aufsichtsrat, dem Risikomanagement der HDI Global SE, dem Wirtschaftsprifer und der Aufsicht
zur Verflgung gestellt.

Die FMA als nationaler Aufseher Gberprift u. a., ob die Solvabilitats- und sonstigen Anforderungen eingehalten werden. Der
Aufsichtsrat priift anhand des ORSA Berichts, ob der Vorstand seiner Verantwortung fir die Implementierung eines Risiko-
managementsystems und fur die Einhaltung der Risikotragfahigkeit nachkommt. Der Wirtschaftspriifer vergewissert sich
ebenfalls, ob die HDI Versicherung AG ein funktionierendes Risikofriiherkennungssystem implementiert hat.

B.3.4 ORSA

Die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (ORSA) ist die Gesamtheit aller Prozesse und Verfahren, um be-
stehende oder potentielle kurz- und langfristige Risiken zu identifizieren, zu beurteilen, zu Uberwachen, zu managen und zu
berichten und um die Eigenmittel zu bestimmen, welche nétig sind, um den Gesamtsolvabilitdtsbedarf jederzeit zu erfillen.
Der ORSA ist somit als Teil des Governance Systems der HDI Versicherung AG zu verstehen, wobei das Risikomanagementsys-
tem inklusive der Risikotragfahigkeitsbetrachtung als Kern angesehen werden kann.

Wesentliche, den ORSA unterstiitzende Governance Elemente sind:

= Risikostrategie inklusive risikostrategischer Ziele
= Risikotragfahigkeitsberechnung
= Revision, Compliance, versicherungsmathematische Funktion

Als Erweiterung zum Risikomanagementsystem werden anschlieBend in der Betrachtung des ORSAs insbesondere folgende
Elemente integriert und vorrangig behandelt:

= Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs

= Beurteilung der Einhaltung der gesetzlichen Kapitalanforderungen

= Beurteilung der Signifikanz der Abweichung des Risikoprofils von den der SCR-Berechnung
zugrundeliegenden Annahmen

43



Das ist Versicherung.

Frequenz des ORSA

Es wird zwischen einem regelméaBigen und einem nicht-regelmaBigen ORSA unterschieden. Flr die HDI Versicherung AG ist
einmal jahrlich ein ORSA durchzufihren. Der ORSA wird jahrlich bis Oktober des Folgejahres flr das vorangegangene Jahr
durch die Abteilung Risikomanagement und Betriebsorganisation durchgefiihrt. Dieser wird nach Fertigstellung vorab dem
Vorstand, danach dem Konzern zur Kontrolle tibermittelt und allféllige Anderungen werden aufgenommen. Danach wird der
Bericht an die Finanzmarktaufsicht Gbermittelt.

Der nicht-regelmaBige ORSA-Prozess ist anlassbezogen und grundsétzlich dann durchzufihren, wenn sich Art, Umfang oder
die Bewertung der Risiken der HDI Versicherung AG signifikant andern.

ORSA Prozess

Der ORSA-Prozess bedient sich der Risikomanagementprozesse und fihrt die Ergebnisse von bereits bestehenden Prozessen
zusammen. Dokumentiert werden diese Ergebnisse im ORSA Bericht der eine Klammerung von bereits bestehenden Risikobe-
richterstattungen darstellt.

Der ORSA Prozess ist unterteilt in einen regelmaBigen und einen nicht regelmaBigen ORSA Bericht und wird jahrlich auf
Aktualitat Gberprift und gegebenenfalls im Prozesstool Adonis angepasst.

Der regelméBige Prozess wird durch eine Kick-off-Veranstaltung zur Weichenstellung der Berichterstattung mit Einbindung
des Vorstands gestartet. Dadurch ist sichergestellt, dass neue Entwicklungen auf Managementebene beriicksichtigt werden.
Danach werden die bendtigten Informationen aufbereitet, zusammengestellt und plausibilisiert. Auch die Stresstests werden
erstellt. Um eine vollstédndige Betrachtung sicherzustellen, werden die aus den Risikomanagementprozessen vorliegenden
Informationen fir die Bewertung herangezogen. Der ORSA Prozess bedient sich dementsprechend der Risikomanagement-
prozesse und wird insbesondere um die vorausschauende Perspektive ergdnzt. Fir die im ORSA enthaltene vorausschauende
Betrachtung wird eine Mehrjahresperspektive eingenommen. Es werden, basierend auf den erwarteten zukinftigen mak-
rodkonomischen Entwicklungen und der Geschaftsplanung, die Eigenmittel mit ihrer Zusammensetzung, die Solvenzkapi-
talanforderung und die resultierenden Kapitaladdguanzquoten Uber einen Zeitraum von 5 Jahren prognostiziert.

Im néchsten Schritt wird ein Berichtentwurf erstellt. AnschlieBend wird mit dem Vorstand der ORSA-Bericht diskutiert und
beschlossen. Erforderlichenfalls wird der ORSA-Berichtsentwurf vom Risikomanagement Uberarbeitet. Der Versand an die
Finanzmarktaufsicht erfolgt innerhalb von 2 Wochen nach Berichtsgenehmigung.

In Anlehnung an die SCRUM Methode wird eine Retrospektive mit den Beteiligten am ORSA Prozess abgehalten. Zielsetzun-
gen sind folgende Punkte:

= Notwendige Ergdnzungen oder Erweiterungen fir den nachsten ORSA Bericht
= Was lief gut?
= Was ist verbesserungswurdig?

Neben dem Vorstand sind die Risikomanagement-Funktion, die versicherungsmathematische Funktion und das Controlling
die Hauptakteure im ORSA Prozess. Der Aufsichtsrat erhilt die ORSA Information im Rahmen einer Uberwachungsfunktion.

Verkniipfung des ORSA mit dem strategischen Managementprozess bzw. dem Kapitalmanagement

Uber den Vorstand findet die Riickkopplung in den Planungs- und Geschéaftsstrategieprozess statt. Die Risikostrategie der HDI
Versicherung AG leitet sich aus der Geschéftsstrategie ab und wird vom Vorstand verabschiedet.

Im Rahmen des ORSA wird dabei die Einhaltung der Risikoneigung der HDI Versicherung AG dokumentiert, welche als Ziel in
der Risikostrategie in Form einer Mindest-CAR (inklusive Schwellenwert) definiert. Zudem erfolgt im Rahmen des ORSA eine
vorausschauende Betrachtung. Die Ergebnisse der CAR-Prognose werden im Strategieprozess entsprechend beriicksichtigt.
Die aktuelle CAR-Prognose zeigt jeweils fir den Planungszeitraum, ob die HDI Versicherung AG voraussichtlich Kapitalbedarf
aufweisen wird oder nicht. Die HDI Versicherung AG wendet keine Extrapolation des risikofreien Zinssatzes, der Matching-
Anpassung und der Volatilitdtsanpassung an.
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B.4 Internes Kontrollsystem

Das IKS (Interne Steuerungs- und Kontrollsystem) ist Bestandteil des Governance-Systems und umfasst alle von dem Unter-
nehmen und insbesondere der Geschéftsleitung angeordneten Vorgange, Methoden und KontrollmaBnahmen zur:

= ordnungsgemaBen Durchflihrung der Geschaftstatigkeit

= Sicherung der Vermdgenswerte

= Sicherung einer ordnungsgeméaBen und verlasslichen Rechnungslegung
= Verhinderung und Aufdeckung von Vermdgensschddigungen

= Einhaltung unternehmensinterner Vorgaben und Gesetze

= ordnungsgemafen Berichterstattung

= Erreichung der Unternehmensziele und

= Umsetzung der Risikostrategie

Eine Austbung erfolgt auf allen Ebenen der HDI Versicherung AG und ist in die einzelnen Geschéftsbereiche integriert. Durch
die Festlegung von Verantwortlichkeiten (Risk Owner, Process Owner) wird die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems
sichergestellt.

Im Zuge des IKS wird im Sinne der Mindestanforderungen an das Risikomanagement zusatzlich das Risikotragfahigkeitskon-
zept und die Limitierung mitbericksichtigt.

Rollen, Verantwortlichkeiten und Aufgaben im Rahmen des IKS

Die Verantwortung Uber die wirksame Umsetzung und Weiterentwicklung des internen Kontrollsystems obliegt allen Orga-

nisationseinheiten der HDI Versicherung AG. Die Abteilung Risikomanagement verantwortet die ganzheitliche Dokumenta-

tion der im gesamten Unternehmen vorhandenen IKS Elemente. Sie Gbernimmt eine steuernde Aufgabe und unterstitzt die
Organisationseinheiten in der Weiterentwicklung des internen Kontrollsystems.

Daraus folgt, dass die Organisationseinheiten darauf zu achten haben, dass ihre Regelungen nicht gegen die in dieser Richt-
linie beschriebenen Grundsétze verstoBen bzw. dass die jeweiligen IKS-Elemente entsprechend zusétzlich Berlicksichtigung

finden.

Aufbau des IKS

Der Aufbau des IKS der HDI Versicherung AG entspricht dem IKS-Rahmenkonzept der HDI Global SE und besteht aus den
folgenden 6 Kernelementen:

1. Kontrollumfeld

2. Risikobeurteilung und Kontrollaktivitdten
3. Information und Kommunikation

4. IKS-Uberwachungsprozess

5. Compliance-Funktion

6. Risiken und Kontrollen der Auslagerung

Kontrollumfeld
Das Kontrollumfeld bildet die Grundlage des internen Kontrollsystems und umfasst sémtliche MaBnahmen der Geschaftsfih-

rung (Entity Level Controls), die dazu dienen, die Struktur der Geschéaftsaktivitaten effizienter zu gestalten und das Verhalten
der Mitarbeiter risikomindernd zu beeinflussen.
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Durch die eingefiihrten Entity Level Controls wird in erheblichem MaBe die Unternehmenskultur - insbesondere die Risiko-
und Kontrollkultur - geprégt. Das Kontrollumfeld liefert somit den Grundbaustein fir die Integritdt und die ethischen Werte
in der Unternehmensphilosophie, die sich sodann in der Denk- und Arbeitsweise der Mitarbeiter widerspiegeln sollen.

Risikobeurteilung und Kontrollaktivitdten

Die Zielsetzung liegt hier in der Identifizierung aller wesentlichen Risiken und Kontrollen, der Beurteilung dieser und daraus
resultierende VerbesserungsmaBnahmen abzuleiten.

Der Fokus liegt auf den operationellen Risiken, welche den Geschéftsprozessen zugeordnet werden kdnnen. Die sonstigen
Risiken, welche einzelnen Geschéaftsprozessen nicht direkt zugeordnet werden kénnen, werden auf Ebene der Prozessland-
karte abgebildet und ebenfalls bewertet.

Operationelle Risiken

Die Durchfuhrung der Risikobeurteilung und Kontrollaktivitdten von operationellen Risiken erfolgt in der Art, dass zuallererst
die Geschaftsprozesse der jeweiligen Fachabteilung im System Adonis dokumentiert werden. Hier werden den einzelnen
Aktivitaten, durchfihrenden Rollen, verwendeten Systemen und dem Prozess zugrundeliegende Dokumente erfasst. Daru-
ber hinaus werden Prozessausldser und Schnittstellen in diesen Prozessen, sofern vorhanden, beschrieben. Die Regelungen,
Aufgaben und Verantwortlichkeiten zur Geschaftsprozessmodellierung und -optimierung regelt die von RM & BO verfasste
Modellierungsrichtlinie.

Die Modellierung der Geschaftsprozesse wird durch die Abteilung Risikomanagement und Betriebsorganisation vorgenom-
men, um einen einheitlichen Qualitdtsstandard sicherzustellen.

Der Process Owner ist in seiner Funktion fir die ihm zugeteilten Geschéaftsprozesse verantwortlich. Die durchgangige Prozess-
verantwortung ist eine permanente Rolle. Eine wichtige Aufgabe des Process Owners ist die kontinuierliche und proaktive
Verbesserung bzw. Optimierung seiner Geschaftsprozesse.

Der Process Owner ist verpflichtet bei Anderungen in den Geschiftsprozessen die Abteilung Risikomanagement und Betrieb-
sorganisation zu informieren, um die Aktualitdt der Prozesse im Prozessportal Adonis gewdhrleisten zu kénnen. Ausldser
hierfiir kénnen ad hoc Anderungen im Ablauf, Service Desk Eintrdge oder Review Termine sein. Der Process Owner ist ver-
pflichtet proaktiv ad hoc Anderungen und prozessverandernde Service Desk Eintrége (sogenannte Changes) an die Abteilung
Risikomanagement & Betriebsorganisation zu melden.

Das System Adonis ermdglicht in weiterer Folge, dass die identifizierten Risiken und Kontrollen direkt in den Geschaftsprozes-
sen erfasst werden kdnnen und so ein direkter Bezug zu einer einzelnen Aktivitat hergestellt werden kann.Fir die Identifika-
tion und Bewertung der Risiken wurden in den jeweiligen Fachbereichen Risk Owner installiert, welche fur die regelmaBige
Bearbeitung der Risiken verantwortlich sind. Diese Risk Owner sind dartiber hinaus Teilnehmer der Risiko-Kontroll-Assess-
ments (RKA), um die Vollstandigkeit und Angemessenheit der bewerteten Risiken und Kontrollen zu gewahrleisten.

Die Durchfuhrung der RKAs erfolgt grundsatzlich prozessorientiert, um auch Risiken, die auf Prozessschnittstellen liegen,
erfassen zu kénnen. Diese sind in der Modellierung durch sogenannte ,, Querverweise” ersichtlich. Nach der erstmaligen
Aufnahme der Risiken werden diese durch einen automatisierten Workflow dem Risk Owner zur Bewertung wieder vorge-
legt. Die Bewertung erfolgt durch durch das Adonis GRC Modul, unterliegt einem halbjahrlichen Rhythmus und beinhaltet
sowohl eine qualitative als auch quantitative Bewertung. Ziel der quantitativen Bewertung ist, die Grundlage zu schaffen, ein
operationelles Risiko zu berechnen, welches dem Ergebnis der Standardformel gegentibergestellt werden kann. Zusétzlich ist
eine Eskalationsprozedur hinterlegt, die gewahrleisten soll, dass die Bewertungen entsprechend durchgefiihrt werden. Die
Bewertung wird historisiert und ist bei Bedarf entsprechend auswertbar.

In weiterer Folge werden ebenso die Kontrollen hinsichtlich ihrer Vollstdndigkeit und Angemessenheit Uberprift. Zu diesem
Zweck gibt es zwei unterschiedliche Workflows und zwar einen zur Bewertung der Kontrolle und einen weiteren, um die
Durchfiihrung der Kontrolle zu dokumentieren.

Die Bewertung der Kontrolle erfolgt in der Art, dass die Kontrolldurchflhrung durch einen Mitarbeiter der Abteilung Risiko-
management und Betriebsorganisation beobachtet wird und die Tatigkeiten mit der Kontrollbeschreibung verglichen werden.
Abweichungen bzw. Kontrolllicken werden dokumentiert und dem Risk Owner zur Verfligung gestellt. Die MaBnahmenum
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setzung, um die Kontrolllicken zu schlieBen, werden ebenfalls Gberwacht. Hierzu wird ein eigener MaBnahmenpool ange-
legt und die jeweilige MaBnahme dokumentiert. Der Durchfihrungsworkflow dokumentiert die jeweilige Durchfiihrung der
Kontrolle mit ihnrem Ergebnis. Die Ergebnisse beider Workflows werden ebenfalls, wie beim Risiko, historisiert.

Neben diesen RKA's und der Dokumentierung der Risiken und Kontrollen im System Adonis werden im Zuge von Einzelri-
sikoerhebungen die Ergebnisse in das System Tagetik S erfasst. Dies dient dazu, in der Gesamtrisikobetrachtung der HDI
Global SE miteingebunden zu sein. Diese Erfassung wird ebenso in einem halbjahrlichen Rhythmus durchgefiihrt.

Risiken und Kontrollen der Auslagerung

Grundsatzlich ist festzuhalten, dass eine Auslagerung von Prozessen und Funktionen die HDI Versicherung AG nicht von

der Verantwortung entbindet, sich Uber die ordnungsgemaBe Durchfiihrung der ausgelagerten Prozesse zu Uberzeugen. Zu
diesem Zweck wurde ein eigener Ausgliederungsprozess etabliert, der auch Aktivitaten hinsichtlich der laufenden Steuerung
und Kontrolle beinhaltet.

Information und Kommunikation

Damit die Mitarbeiter die Kontrollen ordnungsgemafB durchfiihren kénnen muss den Kontrollverantwortlichen der Zugang zu
allen relevanten Informationen ermoglicht werden. Voraussetzung dafir ist, dass Informations- und Kommunikationswege
geschaffen werden, die dies ermdglichen.

Bei der HDI Versicherung AG werden diese Informationen im Wesentlichen Uber das Intranet kommuniziert.

Die wichtigste Informationsquelle im Intranet ist das Dokumenten- und Leitliniencenter. In diesen Centern befinden sich
Arbeitsanweisungen, Mitarbeiterinformationen und Handbucher. Mittels einem etablierten News Owner-System werden die
entsprechenden Informationen den Mitarbeitern zur Verfigung gestellt und dokumentiert.

Im Rahmen der Etablierung des GRC Moduls werden Schulungen zu den Themenbereichen Bewertung von Risiken und Be-
wertung von Kontrollen durchgefiihrt. Diese Schulungen sollen sicherstellen, dass die Mitarbeiter ihre Rolle als Kontroll- und
Risikoverantwortlicher sowie die damit verbundene Verantwortung besser verstehen und austiben kénnen. Die Verantwort-
lichkeiten bezlglich der Risiko- und Kontrolldurchfiihrung ist in Adonis mittels einem Rollenkonzeptes dokumentiert.

B.4.1 Uberwachung und Priifung durch die Governance-Funktionen

Der Uberwachungsprozess ist in mehrere Phasen eingeteilt. Die erste Stufe wird bereits in der Risikobeurteilung und bei den
Kontrollaktivitdten umgesetzt, indem die Risiken und Kontrollen identifiziert, analysiert, bewertet und gesteuert werden. Die
Verantwortung dafir trdgt der Risk Owner. VerbesserungsmaBnahmen werden durch den Risk Owner festgelegt. Dieser tragt
auch die Verantwortung fir deren Umsetzung. Fur die Durchfiihrung der Einzelrisikoerhebung in Tagetik Sl ist der Bereich
Risikomanagement und Betriebsorganisation verantwortlich und dies in einem halbjahrlichen Rhythmus.

In der zweiten Stufe wird das Ziel verfolgt, die ordnungsgemaBe und wirksame Durchfiihrung der Kontrollen innerhalb der
ersten Stufe zu (iberwachen. Dies geschieht insbesondere durch die Uberwachungsaufgaben der nachfolgenden Governan-
ce-Funktionen:

Die Compliance-Funktion Uberwacht die Einhaltung der rechtlichen Anforderungen. Vor diesem Hintergrund hat diese die
ordnungsgemaBe Erfillung der Uberwachungsaufgabe gesamthaft zu koordinieren, zu Gberwachen und ggf. zu optimieren.
Die versicherungsmathematische Funktion Gberwacht u. a. die Solvency ll-konforme Berechnung der versicherungstechni-

schen Ruckstellungen.
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Die Risikomanagement-Funktion Uberwacht die Identifikation und Bewertung von wesentlichen Risiken und Kontrollen.
AuBerdem kann sie VerbesserungsmaBnahmen vorschlagen und deren Umsetzung Uberwachen. Die dafiir vorgesehenen
Instrumente/Institutionen sind:

Risiko-Kontroll-Assessments

Einzelrisikoerhebung

Limit- und Schwellenwertsystem

Risikokomitee-Sitzungen
= Risikogesprache

In der dritten Stufe erfolgt eine prozessunabhangige und nachgelagerte Priifung der ersten und zweiten Stufe durch die
Konzernrevision. Die Konzernrevision unterstltzt die Organisation bei Aufbau, Anpassung und Aufrechterhaltung wirksamer
Kontrollen bzw. MaBnahmen, indem sie im Rahmen ihrer Priifungshandlungen die Effektivitat und Effizienz dieser bewertet
und VerbesserungsmaBnahmen anstdBt. Die Beurteilung erfolgt in Bezug auf:

Zuverl3ssigkeit und Integritdt von Daten des Rechnungswesens und von operativen Informationen

Effektivitat und Effizienz von Geschéaftsprozessen (Prozessmanagement/IKS)

Zuverlassigkeit der IT-Systeme

Aufgabenerfillung durch die Mitarbeiter

Einhaltung von Gesetzen, Verordnungen und Vertragen

Prifungsfeststellungen und Empfehlungen werden in einem Prifungsbericht festgehalten und an die Geschéftsleitung und
an den gepriiften Bereich kommuniziert. Der geprifte Bereich ist fir die Umsetzung der Empfehlungen und der damit ver-
bundenen Verbesserung der MaBnahme bzw. Kontrolle verantwortlich.

Die in den Prozessablaufen implementierten Kontrollen missen geeignet sein, die Ziele des internen Kontrollsystems zu erfil-
len. Die Konzernrevision achtet insbesondere darauf, dass die vorgesehenen Kontrollen und Steuerungsinstrumente geeignet
und wirtschaftlich sind und im Rahmen des Geschaftsbetriebes laufend funktionieren. Wéhrend die Einrichtung sowie die
laufende Funktionsfahigkeit des IKS durch die einzelnen Fachabteilungen sicherzustellen ist, obliegt es der Unternehmens-
leitung, die Funktionsfahigkeit des IKS regelmé&Big zu liberwachen. Bei dieser Uberwachungsaufgabe unterstiitzt die Kon-
zernrevision die jeweilige Geschéftsleitung, indem sie die Funktionsfahigkeit der Kontrollen Gberprift. Die Konzernrevision
bernimmt keine Steuerungsfunktion. Aufgrund ihrer Unabhéngigkeit ist die Konzernrevision Hauptbestandteil des Uberwa-
chungssystems, um die Qualitat des internen Kontrollsystems sicherzustellen.

B.4.2 Compliance-Politik

Ein fairer und respektvoller Umgang miteinander und mit unseren Kunden und Geschéftspartnern sowie die Achtung der
Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen bilden die Grundlage unseres Handelns. Hierzu gehort auch, vertraglich eingegangene
Verpflichtungen einzuhalten und zu erfillen.

Der Erfolg und die Wettbewerbsfahigkeit der HDI Versicherung AG beruhen auf Vertrauen, Respekt und verantwortungsbe-
wusstem Handeln und Verhalten aller Mitarbeiter des Unternehmens. Ausgehend von dem konzernweit geltenden Verhal-
tenskodex und den Compliance-Regelungen verankern wir auf der Grundlage unseres Compliance-Management-Systems
das Bewusstsein zu diesem Verhalten zwischen den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen untereinander, gegentber unseren
Geschéftspartnern und gegeniiber der Offentlichkeit.

Compliance wird im Bereich der HDI Versicherung AG durch regulatorische Vorschriften, konzerninterne Regelungen sowie
Vorgaben des Vorstandes und durch die MaBnahmen und Entscheidungen des Compliance-Verantwortlichen bzw. den
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Compliance-Beauftragten vorgegeben. Eine wesentliche Ausrichtung von Compliance ist, den Einklang der unternehmens-
weiten Tatigkeiten mit regulatorischen Vorschriften sicherzustellen. Compliance wird daher stets Schwerpunkte setzen, um
die aufsichtsrechtlichen Anforderungen zu erfillen.

Mit dem vom Talanx-Konzern veroffentlichten und konzernweit geltenden Verhaltenskodex werden MaBstébe fiir ein verant-
wortungsvolles und ethisches Verhalten auf allen Ebenen des Konzerns festgelegt. Zudem werden damit konzernweit auch
Compliance-Kernthemen formuliert, die ein besonderes Risiko im Konzern darstellen und in Bezug auf die Compliance-Orga-
nisation und deren unternehmensinterne Umsetzung einem einheitlichen Mindeststandard folgen sollen. Die HDI Versiche-
rung AG bekennt sich zu diesem Verhaltenskodex und verpflichtet jeden Mitarbeiter zu dessen Einhaltung.

Auf Basis dieses Verhaltenskodex werden in der Compliance Policy und den Compliance Leitlinien der HDI Versicherung AG
die Anforderungen an das Compliance Management System und regelkonforme Verhaltensweisen spezifiziert.

Die HDI Versicherung AG beriicksichtigt dabei, dass jeder Mitarbeiter verpflichtet ist, das

Ansehen der HDI Versicherung AG und des Talanx-Konzerns zu wahren und alles zu vermeiden, was der HDI Versicherung
AG, einer einzelnen Gesellschaft des Talanx-Konzerns oder dem Talanx-Konzern insgesamt Schaden zufligen kénnte. Der
gute Ruf — die Reputation — der HDI Versicherung AG und des Talanx-Konzerns sind zu schiitzen. Jeder Mitarbeiter hat dafur
Sorge zu tragen, dass sein Handeln auf diese Ziele ausgerichtet ist. Im Vordergrund stehen dabei die Sicherstellung eines
rechts- und regeltreuen Verhaltens aller Mitarbeiter und die Beachtung allgemein anerkannter Verhaltensgrundsétze. Com-
pliance soll damit jeden Mitarbeiter erreichen. Der Gesamtvorstand als auch die Flhrungskrafte haben diesbezlglich eine
Vorbildfunktion und tragen die operative Verantwortung. Aus Sicht der Compliance-Organisation erfolgt dies durch praventi-
ve und Uberwachende MaBnahmen. Die Erfullung der Aufgaben der Compliance-Funktion soll weisungsfrei und unabhéangig
von operativen Abteilungen, Schlisselfunktionen und dem Management ausgelbt werden und frei von Interessenkonflikten
sein. Die Letztverantwortung fir Compliance liegt beim Gesamt-Vorstand, dieser genehmigt die Compliance-Policy und Com-
pliance-Richtlinien und bestellt den Compliance-Verantwortlichen.

Ziel ist im Weiteren, eine effiziente Compliance-Organisation einzurichten, die einerseits den rechtlichen Vorgaben entspricht
und andererseits den MaBstaben der unter Solvency Il postulierten Proportionalitat unter Berlicksichtigung der Risikoexposi-
tion des Unternehmens ausreichend Rechnung trégt. Es werden hierzu die grundlegenden Anforderungen in der unterneh-
mensinternen Compliance-Policy und den Compliance-Leitlinien der HDI Versicherung AG festgelegt. Verweise auf Gesetze
und regulatorische Vorgaben gelten fir die HDI Versicherung AG als verbindlich. Soweit konzernweite Regelungen zu
erfullen sind, wird von der HDI Versicherung AG stets beriicksichtigt, dass nationales Recht maBgeblich ist. Mit der Complian-
ce-Policy werden unternehmensweit wirkende Strukturen eingerichtet, Rollen und Verantwortungen sowie Informations- und
Berichtswege definiert. Damit soll einerseits die Compliance-Funktion gesetzeskonform und wirksam in das gesamte Organi-
sationsgeflige eingebettet werden und andererseits die Grundlage fir eine effektive Zusammenarbeit und Umsetzung der in
den Compliance-Leitlinien ndher beschriebenen Compliance-Anforderungen und -Verhaltensweisen gewahrleistet werden.

In den Compliance-Leitlinien werden die Compliance-Kernthemen genauer beschrieben, entsprechende Handlungsweisen
festgelegt und zudem in weiteren Compliance-relevanten Fachthemen Vorgaben und Anleitungen erstellt, wie ein regelkon-
formes Verhalten erreicht und durch unterschiedliche Prozesse und MaBBnahmen auch sichergestellt werden kann.
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. Steht fur das grundsatzliche und uneingeschrankte
Strategie / Kultur Commitment zur Einhaltung der Compliance-An- ERHALT
forderungen/ Vorschriften im Konzern Ve SODLE\E,NS'

Konkeretisiert die Forderung des Managements Compliance -Policy

Rahmenwerk / nach Einhaltung der Compliance-Anforderungen Compliance-Leitlinien
Leitlinien durch grundlegende Vorgaben in den originaren

Compliance-Krernthemen

Aufsicht, Korruptionspréavention,
Kartellrecht, Vertrieb, Produkt, Finanz-
sanktionen und Embargo, Kapitalanlage,
Kapitalmarkt, Personal, Datenschutz, Steuer

Mindestan- Darstellung der Mindestanforderungen in den
forderungen Compliance-Kernthemen

Operationalisierung der Anforderungen in Form Arbeitsanweisungen,
Handlungs- von Arbeitsanweisungen in den betroffenen Prozessbeschreibungen
EELETY Fachabteilungen

Abbildung 21: Einordnung Compliance-Policy

Uberpriifung und Aktualitét

Die Compliance-Policy und die Compliance-Leitlinien werden zumindest einmal jdhrlich auf ihre Richtigkeit und Aktualitat
Uberpriift und gegebenenfalls an gesetzliche, regulative und/oder konzernseitige Anderungen angepasst. Es ist zudem zu
Uberprifen, ob die Ziele, Kompetenzen und die Organisation der Compliance-Funktion angesichts der sich andernden Ablau-
fe und Gegebenheiten im Unternehmen noch passend und ausreichend verbindlich definiert sind. Der Leiter der Complian-
ce-Funktion der HDI Versicherung AG ist daflr verantwortlich, dass die Compliance-Policy und die Compliance-Leitlinien stets
auf dem aktuellen Stand sind, die Dokumente selbst unterliegen auch in jeder gednderten Folge-Fassung der Beschlussfas-
sung und Genehmigung durch den Vorstand.

Compliance-Funktion — Organisation und Aufgabenbereiche

Die Compliance-Funktion ist entsprechend der aufsichtsrechtlichen Grundlagen gemaB §§ 108 (1) und 118 VAG 2016 einge-
richtet. Sie zahlt zu den Governance-Funktionen.

Die Compliance-Funktion der HDI Versicherung AG untersteht direkt und ausschlieBlich dem Gesamtvorstand.

Mit der Ausibung der Compliance-Funktion ist ein Compliance-Verantwortlicher (Leiter der Compliance Funktion) bestellt.
Weitere Compliance-Beauftragte sind in den Fachbereichen Personal, Steuer, IT und den Niederlassungen bestellt.

Der Compliance-Verantwortliche und die Compliance-Beauftragten werden vom Vorstand flr diesen Aufgabenbereich er-
nannt und haben der Ernennung zuzustimmen.

Wesentliche Verfiigungen, welche jene Personen betreffen, die die Leitung der Compliance-Funktionen wahrnehmen, sind
von mindestens zwei Mitgliedern des Vorstandes bzw. Aufsichtsrates gemeinsam zu treffen (§ 108 (2) VAG 2016).

Leitung der Compliance-Funktion Stellvertretun
(Compliance-Verantwortlicher) 9
Leitung IT Compliance Leitung Personal-Compliance
(Compliance-Beauftragter) (Compliance-Beauftragte)
Leitung Compliance NL Tschechien Leitung der Compliance NL Slowakei Leitung der Compliance NL Ungarn
(Compliance-Beauftragter) (Compliance-Beauftragter) (Compliance-Beauftragter)

Abbildung 22: Compliance — Funktion/Organisation

Leitung Steuer-Compliance
(Compliance-Beauftragter)
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In Bezug auf die gesetzliche Verpflichtung zur Ausibung der Compliance-Funktion (§ 108 VAG 2016) ist der Complian-
ce-Verantwortliche dem Vorstand gegenlber verantwortlich und weisungsgebunden.

Die Austbung der Aufgaben des Compliance-Verantwortlichen haben hingegen objektiv und weisungsfrei zu erfolgen. Der
Verantwortungsbereich des Compliance-Funktion ist daher entsprechend unabhangig eingerichtet und eine objektive Aus-
Ubung gewahrleistet.

Zur Vertretung des Compliance-Verantwortlichen ist eine Stellvertreterin bestellt.

Der Compliance-Verantwortliche ist daflir verantwortlich, dass im Unternehmen Prozesse existieren, die die Befolgung rechtli-
cher, regulatorischer oder interner Vorgaben sicherstellen. Er hat die Aufgabe, ein entsprechendes tUbergeordnetes System zu
entwickeln und MaBnahmen zu setzen, die Non-Compliance im Unternehmen zu verhindern und ist damit fur die Definition
von Prozessen (etwa durch Leitlinien, Arbeitsanleitungen, Schulungen, Berichtswege) und diesbeziigliche Kontrollen zustén-
dig. Der Compliance-Verantwortliche ist nicht fir die operative Umsetzung von MaBnahmen und Prozessen zustandig. Die
Umsetzung erfolgt ausschlieBlich in den operativen Bereichen und féllt in die Verantwortlichkeit der jeweils zustandigen
Fhrungskrafte.

Der Compliance-Verantwortliche steht in standigem Kontakt mit den Fihrungskraften und den Compliance-Beauftragten
sowie dem Vorstand und berichtet diesem jéhrlich (Compliance Report), anlassbezogen oder in wesentlichen Fallen ad hoc.

FUhrungskrafte und Compliance-Beauftragte arbeiten dem Compliance-Verantwortlichen zu und berichten Gber Complian-
ce-relevante Themen aus den von ihnen reprasentierten Bereichen.

Die Compliance-Funktion ist so auszustatten, dass sie ihre Aufgaben im Unternehmen ordentlich und sachgerecht erfillen
kann. Dazu zdhlen - neben der bereits festgehaltenen Unabhéngigkeit und Objektivitat - die Sicherstellung einer freien Kom-
munikationsmoglichkeit mit allen Mitarbeitern der HDI Versicherung AG sowie eines freien Informationszugangs und eines
Eskalationsmechanismus an den Vorstand, die Einrdumung der fur die Durchsetzung der MaBnahmen notwendigen Autoritat
sowie das Zur-Verfiigung-Stellen von ausreichenden personellen und sachlichen Ressourcen.

Die Aufgaben der Compliance — Funktion sind im Einzelnen folgende:

Compliance-Plan

Vom Compliance-Verantwortlichen wird jahrlich ein Compliance-Plan erstellt. Dieser enthélt die geplanten Aktivitdten unter
Einbeziehung aller Compliance-relevanten Bereiche des Unternehmens. Bei der Erstellung des Compliance-Plans sind stets

die Wesensart, der Umfang und die Komplexitat der Risiken zu berlcksichtigen. In den jéhrlichen Compliance-Plan mitaufge-
nommen werden die Aktualisierung der Compliance-Risikoanalyse, die Uberwachung der Compliance-Risikoexponiertheit, die
allenfalls notwendige Aktualisierung von vorhandenen Compliance-Richtlinien sowie bei Bedarf die Erstellung neuer Compli-
ance-Richtlinien bzw. Prozesse, im Weiteren MaBnahmen zur Bewusstseinsbildung bei den Mitarbeitern sowie Abhaltung von
Compliance-Schulungen, MaBnahmen zum Monitoring und die reguldre sowie die ad hoc-Berichterstattung an den Vorstand.
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Beratungsfunktion

Im Rahmen dieser Aufgabe sind der Vorstand sowie alle betroffenen Mitarbeiter und - falls notwendig - auch der Aufsichtsrat
in Bezug auf die aufgrund von Solvabilitat Il erlassenen Vorschriften sowie die fur die HDI Versicherung AG intern geltenden
Compliance-Regelungen zu beraten und bei der Erstellung von unternehmensinternen Abldufen und Prozessen in Bezug auf
die Einhaltung der relevanten Vorschriften zu unterstitzen. Es sind dazu Beratungsprozesse zwischen dem Vorstand und der
Compliance-Funktion sowie der Compliance-Funktion und den anderen Governance-Funktionen eingerichtet, die quartals-

weise tagen.
Compliance-Risikomanagementfunktion/Risikoanalyse

Diese Aufgabe umfasst die Identifizierung und Beachtung der mit der Nicht-Einhaltung der rechtlichen Vorgaben verbunde-
nen Risiken und somit die Beurteilung der Risikoexponiertheit des Unternehmens sowie das entsprechende Berichtswesen. Im
Rahmen einer Risikoanalyse ist zundchst die Geschaftstatigkeit in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit eines rechtlichen Versto-
Bes (Identifikation) zu gewichten und danach das Compliance-Risiko zu bewerten. Die Aufgabe erfolgt in Abstimmung mit
der Risikomanagement-Funktion. Die Risikosteuerung selbst obliegt dem Vorstand. Im Rahmen der Compliance-Risikoanalyse
identifizieren, beobachten und bewerten die Compliance-Beauftragten und die Flihrungskréfte die moglichen Compliance-
Risiken ihres Zustandigkeitsbereiches und werden dabei vom Compliance-Verantwortlichen unterstitzt.

Dabei sind alle unternehmensrelevanten Aktivitdten zu beachten und insbesondere deren Risiko-Exponiertheit (d.h. die Wahr-
scheinlichkeit des Eintritts sowie das AusmaB und die GréBe der moglichen Auswirkungen eines VerstoBes) zu beurteilen.

Praventionsfunktion

Damit soll dafiir Sorge getragen werden, dass ausreichend praventive MaBnahmen zur Vermeidung von Non-Compliance ge-
setzt werden. Im Rahmen der Pravention ist die Erstellung von unternehmensinternen Richtlinien und Leitlinien eine wesentli-
che Aufgabe. Dabei werden Ubergeordnete Unternehmensrichtlinien (,, Compliance-Leitlinien”, bspw. Korruptionspravention,
Vertrieb, Sanktionen und Embargo etc., jedenfalls zu allen Kernthemen der Compliance) vom Compliance-Verantwortlichen
entworfen, und unter Einbeziehung der Governance-Funktionen mit Entscheidung des Vorstandes in Kraft gesetzt. Die Erstel-
lung abteilungsinterner Arbeitsanleitungen fir die operative Umsetzung féllt in den Verantwortungsbereich der jeweiligen
Fhrungsfunktion; der Compliance-Verantwortliche unterstitzt dabei. Bei Meinungsverschiedenheiten hinsichtlich der Inhalte
einer Arbeitsanleitung dokumentiert der Compliance-Verantwortliche den Prozess und die Grinde fir die Entscheidungsfin-
dung. Die Letztentscheidung tragt dabei der Vorstand.

Compliance-Schulungen

Es finden Compliance-Schulungen statt, die vom Compliance-Verantwortlichen gesteuert werden. Dieser kann die Schulun-
gen selbst abhalten oder diese Aufgabe an Mitarbeiter von Compliance (Recht & Compliance) oder an externe Dienstleister
delegieren. Maglich ist auch die Verwendung von E-Learning-Programmen. Mdglich sind im Weiteren Empfehlungen an Fiih-
rungskrafte zur Durchfiihrung von MaBnahmen in Bezug auf Schulungen, die in den Fachbereichen unter eigener Verantwor-
tung der jeweiligen Flhrungskréfte durchgefihrt werden. Die Effizienz von Schulungen sowie Addquanz von deren Inhalten
werden laufend Uberprift und analysiert und Erkenntnisse aus Monitoring oder Reporting werden beriicksichtigt.
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Frihwarnfunktion

Im Rahmen dieser Aufgabe sind mégliche Auswirkungen von Anderungen des rechtlichen Umfeldes auf die Tatigkeit des
Unternehmens und dessen Organisation zu erkennen und zu beurteilen. Die Fihrungsfunktionen berichten regelmaBig an
den Compliance-Verantwortlichen iber wesentliche und regulatorische Anderungen aus ihren Bereichen.

Angemessenheitsfunktion

In Zusammenarbeit mit den Fihrungskraften wird die Angemessenheit der vom Unternehmen zur Vermeidung von
Non-Compliance getroffenen MaBnahmen beurteilt und Gberprift. Dies erfolgt im Wesentlichen im Rahmen von Complian-
ce-Prifungshandlungen (Monitoring). Die Fiihrungskrafte sind fir die Angemessenheit der in ihren Bereichen gesetzten Com-
pliance-relevanten MaBnahmen verantwortlich und unterstitzen den Compliance-Verantwortlichen bei seinen Aktivitaten.

Uberwachungsfunktion — Monitoring

Im Rahmen dieser Aufgabe beurteilt und Gberwacht der Compliance-Verantwortliche die Angemessenheit der vom Unter-
nehmen getroffenen MaBnahmen zur Verhinderung von Compliance-VerstdBen und zur Sicherstellung der Einhaltung der
gesetzlichen Anforderungen. Dies betrifft insbesondere die aus Compliance-Sicht relevanten Betriebsablaufe und internen
Vorgaben.

Priifungen — Monitoring

Neben den Anforderungen an Prozesse und Verantwortlichkeiten fordern die rechtlichen Vorgaben Monitoring-MaBnahmen,
die die Einhaltung der Anforderungen tUberwachen sollen. Dem Monitoring kommt eine hohe Bedeutung zu, da es das Ziel
verfolgt, potentielle Schwachstellen der getroffenen MaBnahmen zur Einhaltung der Anforderungen aufzudecken. Hierdurch
werden Mitarbeiter zusatzlich zu Compliance-konformem Verhalten angehalten und die Wichtigkeit der MaBnahmen wird
erneut unterstrichen. Das Monitoring wird anhand einer 3-Stufen-Struktur (vgl. , Three Lines of Defence Model") durchge-
flhrt. Im ersten Schritt fihren die Fachabteilungen der HDI Versicherung AG eigene Selbstkontrollen durch. Darlber hinaus
iberwacht Compliance in der zweiten Stufe besonders risikobehaftete Prozesse in Form von Uberwachungen und flexiblen
Stichprobenkontrollen. Im dritten Schritt erfolgt die Priifung durch unabhédngige Dritte, z. B. die Konzernrevision.

Selbstkontrollen

Selbstkontrollen sind abteilungsintern verpflichtend durchzufihren. Jede Fachabteilung hat selbststandig Prifungsinhalte

zu definieren. Bei der Bestimmung der Frequenz und Intensitat ist durch die betroffene Fachabteilung das individuelle Risiko
miteinzubeziehen. Verantwortlich fir den Prifungsumfang, den Priifungsturnus sowie die Durchfiihrung und Dokumentation
der Selbstkontrollen ist die jeweilige Fihrungskraft.

Monitoring durch Compliance

Flr Prozesse, die durch Compliance als besonders kritisch oder sonst relevant eingestuft worden sind, werden Monitoring-
MaBnahmen, z. B. in Form von Stichproben, von Compliance durchgeflhrt. Je nach Relevanz kénnen die zeitliche Periode
sowie der Umfang der Stichproben entsprechend weit oder eng gefasst werden oder anlassbezogen erfolgen. Ferner wird die
Zuverlassigkeit der Durchfihrung und Wirksamkeit (Effektivitdt) von MaBnahmen durch Kontrollen in regelmaBigen Abstan-
den Uberprift. Die Kontrollen verarbeiten Lessons-Learned-Prozesse standardisiert. Hierunter sind Prozesse zu verstehen, die
bei Feststellungen (Abweichungen oder VerstéBen gegen die Vorgaben) die Information regelmé&Big analysieren und deren
Risikopotential bewerten. Sollten sich dhnlich gelagerte Risiken in anderen Teilen des Unternehmens finden lassen, so ist
praventiv zu prifen, ob hier ebenfalls MaBnahmen eingeleitet werden mussen.

53



Das ist Versicherung.

Priifung - Kontrolle durch Dritte

Diese Priifung erfolgt - aus Sicht Compliance - durch unabhangige Dritte. Die Durchfiihrung der Kontrollhandlungen obliegt
HDI-intern der Talanx-Group Auditing (Outsourcing von Revisionsdienstleistungen) sowie extern den Wirtschaftsprifern oder
der Aufsichtsbehdrde.

Ablauf - Dokumentation

Im Hinblick auf Compliance-VerstoBe werden regelmaBig Prifungen zur Erkennung von Frihwarnindikatoren durchgefihrt.
Dabei sind insbesondere

= Dokumentation

= Kommunikation

= PraventivmaBBnahmen

= Effektivitdt der MaBnahmen zur Verhinderung von Compliance-VerstéBen zu Gberprifen.

Besonders risikobehaftete Prozesse werden durch Monitoring Uberwacht. Dies wird in Monitoring-Dokumenten dokumen-
tiert. Prifungen sind im jahrlichen Compliance-Plan regular festzulegen, erfolgen anlassbezogen, aber auch ad hoc. Ad-
hoc-Prifungen erfolgen in Abstimmung mit dem Vorstand. Im Rahmen der reguldren Compliance-Prifungen bzw.
adhoc-Compliance-Priifungen wird der Compliance-Verantwortliche von den Fihrungskraften und den Compliance-Beauf-
tragten unterstltzt. Zwecks effizienter Vorbereitung und Durchfihrung der Compliance-Prifung soll diese der jeweiligen
FUhrungskraft und dem Compliance-Beauftragten grundsatzlich vorher angekindigt werden. Unabhangig davon haben die
Flhrungskrafte in ihrem Bereich laufend auf die Einhaltung Compliance-relevanter Vorgaben zu achten. Die Dokumentation
jeder Prifung — also bei Selbstkontrollen sowie bei Priifungen durch den Compliance-Verantwortlichen — erfolgt in Form des
Compliance-Prifberichtes. Der Compliance-Verantwortliche ist berechtigt jederzeit Stichproben (nach dem Ublichen Kontroll-
maBstab) in allen Bereichen durchzufiihren. In der Planung ist stets darauf zu achten, dass in entsprechender RegelméaBigkeit
alle Bereiche gepriift werden, die VerhaltnismaBigkeit gewahrt wird und Risikoexposition der Themen Bericksichtigung
findet. Samtliche Prifungen sind zu dokumentieren.

Compliance-Berichterstattung

Der Compliance-Verantwortliche hat dem Gesamtvorstand jahrlich einen schriftlichen Bericht vorzulegen und dem Auf-
sichtsrat zu berichten. In diesem Bericht sind die im Rahmen der Compliance-Organisation durchgefiihrten MaBnahmen

und die dabei getroffenen Feststellungen aufzulisten sowie gegebenenfalls Vorschlage fiir notwendige Anpassungen und
Verbesserungen vorzulegen. Stellt der Compliance-Verantwortliche im Zuge seiner Tatigkeit akute Compliance-Mangel im
Unternehmen fest, besteht eine ad hoc-Berichtspflicht an den Vorstand. Gleichzeitig haben auch die Fiihrungskrafte und die
Compliance-Beauftragten unmittelbar dem Compliance-Verantwortlichen zu berichten, wenn sie in ihren Bereichen Compli-
ance- relevante Sachverhalte feststellen. Der Compliance-Verantwortliche berichtet einmal jdhrlich dem Aufsichtsrat und auf
Anfrage einmal jahrlich auch an den Chief Compliance Officer (CCO) der Talanx AG und den Compliance-Verantwortlichen
der HDI Global SE. In wesentlichen Compliance-Themen erfolgt der Bericht ad hoc. Wesentliche Compliance-Themen sind
schwerwiegende Compliance-VerstoBe und Compliance-relevante Vorgadnge mit unternehmensibergreifender/-gefahrdender
Relevanz (z. B. erhebliche Medienprasenz, wesentliche Vorgdnge im Zusammenhang mit Reputationsschaden).
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Compliance-Bericht
Der Compliance-Bericht enthélt insbesondere:

= Bericht Uber die Umsetzung des Compliance-Plans

= Angaben zu Compliance-Vorfallen und daraus resultierende Konsequenzen

= Resultate aus Monitoring und Compliance-Priifungen

= Wenn erforderlich, VerbesserungsmaBnahmen und Vorschldge fur (weitere) MaBnahmen
= Informationen zur Effektivitdt und zum Stand der Compliance-Organisation

Umgang mit Compliance-Vorféllen

Compliance-konformes Verhalten ist fiir alle Mitarbeiter zwingend! Der Compliance-Verantwortliche dokumentiert die ihm
gemeldeten Compliance-Vorfalle und berichtet dartber im jeweiligen Bericht. In gravierenden Féllen (z. B. weil sofortige
MaBnahmen erforderlich sind) berichtet der Compliance-Verantwortliche umgehend dem Vorstand. Compliance-widriges
Verhalten stellt eine Verletzung der arbeits- bzw. dienstvertragsrechtlichen Pflichten dar und kann dienstrechtliche aber auch
sonstige zivilrechtliche Folgen haben und, wenn das pflichtwidrige Verhalten gleichzeitig einen Straftatbestand darstellt, auch
strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen. Grundséatzlich gilt jedoch fir jeden Mitarbeiter der Vertrauensgrundsatz.

Verantwortungen
Zur Erfillung der Aufgaben der Compliance-Funktion sind folgende Verantwortungen festgelegt:
Aufgaben des Compliance-Verantwortlichen

Der Compliance-Verantwortliche hat in nachvollziehbarer Weise fir die Umsetzung der Aufgaben der Compliance-Funktion
und insbesondere fir die Implementierung von PraventivmaBnahmen Sorge zu tragen, um Compliance-Vorfélle zu vermei-
den. Die notwendigen Verfahren zur Umsetzung der Anforderungen sind sicherzustellen und entsprechende organisatorische
Vorkehrungen zu treffen. Die fur die Umsetzung getroffenen Entscheidungen sind entsprechend zu dokumentieren. Der
Compliance-Verantwortliche hat jahrlich an den Gesamtvorstand den Compliance-Bericht zu erstellen. Etwaige wesentliche
Compliance-Vorfélle meldet der Compliance-Verantwortliche dem Gesamtvorstand ad hoc und, falls erforderlich, sind umge-
hend vom Compliance-Verantwortlichen MaBnahmen zu veranlassen.

Aufgaben der Compliance-Beauftragten und Fiihrungskrafte

Grundsatzlich sind Compliance Beauftragte und Flhrungskréfte in den jeweiligen Unternehmensbereichen fir die Einhaltung
von Normen (Compliance) aufgrund ihrer operativen Funktion als Fihrungskraft des jeweiligen Bereiches verantwortlich.
Aufgabe der Flhrungskrafte ist es, den Compliance-Verantwortlichen aktiv zu unterstitzen und ihm Uber Compliance-rele-
vante Themen aus den von ihnen reprasentierten Bereichen zu berichten (Berichtspflicht, Reporting). Dies hat anlassbezogen,
auf Anfrage und/oder zumindest einmal jahrlich zu erfolgen. Compliance-Vorfélle sind dem Compliance-Verantwortlichen
umgehend zu berichten, ebenso Informationen zu wesentlichen oder erheblichen Compliance-Risiken. Die Fiihrungskrafte
haben in ihrem Verantwortungsbereich fir die Erstellung und Aktualisierung der erforderlichen Arbeitsanleitungen und Richt-
linien, fir Mitarbeiterschulungen und die Einhaltung sdmtlicher Regelungen durch ihre Mitarbeiter sowie Umsetzung von
Compliance-MaBnahmen zu sorgen, ebenso fiir entsprechende Kontrollen und Dokumentationen, gegebenenfalls in Abstim-
mung bzw. Zusammenarbeit mit dem Compliance-Verantwortlichen. Den Compliance-Beauftragten in den Niederlassungen
obliegt es zudem, die lokal geltenden Compliance-Anforderungen einzuhalten und, soweit mit den fir HDI Versicherung AG
geltenden Policies und Leitlinien sowie den eingerichteten Compliance-Strukturen lokale Compliance-Anforderungen nicht
ausreichend erfillt waren, diese durch geeignete MaBnahmen zu erganzen und dies ebenfalls an den Compliance-Verant-
wortlichen zu berichten.
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Die Compliance-Beauftragten fihren in dem jeweils Ubertragenen Aufgabenbereich in Austibung ihrer Compliance-relevan-
ten Funktion die jeweiligen, jedoch nur auf diese Funktion bezogenen, insbesondere praventiven Compliance-Aufgaben aus.

Aufgaben der Mitarbeiter

Die Mitarbeiter sind angehalten, etwaige von ihnen erkannte Compliance-VerstdBe oder mdgliche Compliance-Vorfalle sowie
Compliance-Risiken umgehend der jeweiligen Fiihrungskraft, dem entsprechenden Compliance-Beauftragten bzw. dem
Compliance-Verantwortlichen zu melden, damit zeitnah die erforderlichen Schritte (Sachverhaltsprifung, Schadenminde-
rung oder -verhinderung oder sonstige MaBnahmen) eingeleitet werden kénnen. Falls erforderlich und um eine vertrauliche
Behandlung der Information gewahrleisten zu kdnnen, besteht auch die Mdglichkeit, den Compliance-Verantwortlichen per
E-Mail, telefonisch oder persdnlich und direkt anzusprechen. In jedem Fall ist der Sachverhalt, allenfalls auch anonym, vom
Compliance-Verantwortlichen zu dokumentieren und die Objektivitdt zu wahren. Jedenfalls ist der Vorstand umgehend vom
Compliance-Verantwortlichen, der Fihrungskraft und/oder den Compliance-Beauftragten zu informieren. Alle Mitarbeiter ha-
ben die Aufgabe, ihre jeweilige Funktion im Sinne der Compliance-Kultur des Unternehmens, insbesondere unter Einhaltung
des Verhaltenskodex des Talanx-Konzerns, dieser Compliance-Policy und der jeweiligen Compliance-Leitlinien auszufiihren
und sich sowohl im Innenverhéltnis als auch nach auBBen entsprechend zu verhalten.

Hinweisgebersystem

Der Talanx-Konzern hat ein Hinweisgebersystem eingerichtet, Gber das anonym Compliance-Meldungen erfolgen kénnen.
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B.5 Funktion der internen Revision

Die Revisionsfunktion der Gesellschaft ist Uber einen Ausgliederungsvertrag an die Konzern-Muttergesellschaft Talanx AG
ausgegliedert. Dort ist die Funktion als eigenstandiger Zentralbereich (Group Audit) organisiert. Group Auditing Ubt die Revi-
sionsfunktion fur die Gesellschaft aus, indem sie im Auftrag des Vorstands prifende, beurteilende und beratende Tatigkeiten
durchfihrt.

Im Mittelpunkt der Uberwachung durch Group Auditing stehen der nachhaltige Schutz des betrieblichen Vermdgens vor Ver-
lusten aller Art, die Forderung der Geschafts- und Betriebspolitik und die Sicherung des Fortbestehens der Gesellschaft. Dazu
prift Group Auditing selbstandig, unabhangig und objektiv nach den Grundsétzen der Sicherheit, OrdnungsmaBigkeit und
Wirtschaftlichkeit risikoorientiert alle wesentlichen Geschaftsbereiche, Abldufe, Verfahren und Systeme, sowie die Angemes-
senheit und Wirksamkeit des internen Kontrollsystems und der anderen Bestandteile des Governance Systems.

Die Priiftatigkeit richtet sich grundsatzlich nach dem von Group Auditing erstellten und vom Vorstand der Gesellschaft
genehmigten Prifungsplan. Im Rahmen dieses Prifungsplans Ubt die Revisionsfunktion ihre Tatigkeit frei von fachlichen
Weisungen aus und berichtet ihre Prifergebnisse und Empfehlungen direkt an den Vorstand. lhre Unabhangigkeit und Ob-
jektivitdt von den Tatigkeiten, deren Prifung ihr obliegt, ist gewahrleistet. Denn dem Bereich Group Audit sind ausschlieBlich
Revisionsaufgaben zugewiesen. Eine MaBnahme zur Sicherstellung der Objektivitat auf Priiferebene ist die Einhaltung von
Karenzzeiten bei Wechseln von Mitarbeitern aus operativen Bereichen zu Group Auditing.

Die Revisionsfunktion hat zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben ein vollstdndiges, uneingeschréanktes, aktives und passives
Informationsrecht. Das aktive Informationsrecht beinhaltet den Zugang zu allen Geschéftsbereichen, Unterlagen, Vermdgens-
gegenstdnden und zu den Gesprachspartnern. Uber das passive Informationsrecht wird sichergestellt, dass Group Auditing in
die fur sie maBgeblichen Informationsfliisse des Unternehmens eingebunden ist.

Kurzfristig notwendige auBerplanmaBige Sonderpriifungen anlasslich deutlich gewordener Mangel kdnnen jederzeit durch-
gefiihrt werden. Um die Uberwachungsfunktion fiir alle relevanten Unternehmensbereiche systematisch, zielgerichtet und
effizient wahrnehmen zu kénnen, wird die Prifungsplanung umfassend und unter Risikogesichtspunkten erstellt. Als risiko-
beeinflussende Faktoren werden dabei unter anderem folgende Faktoren beriicksichtigt:

Inharentes Risiko der Priffelder

Ergebnisse der letzten Revisionsprifungen

Gesetzliche und organisatorische Anderungen beziiglich der Priiffelder und
= Erkenntnisse aus der Teilnahme an Gremiensitzungen und regelmaBigen Jour Fixes mit anderen
Governance-Funktionen.

Fur jede Prifung wird ein Bericht erstellt, der dem Vorstand und dem gepriiften Bereich die wesentlichen Informationen
vermittelt. Mit dem Bericht werden fir die MaBnahmen entsprechende Umsetzungstermine und Umsetzungsverantwortli-
che festgelegt und vereinbart. Die Umsetzung wird Uberwacht, wobei der Vorstand dies operativ auf die Revisionsfunktion
delegiert.

Das Berichtswesen der Revisionsfunktion beinhaltet zudem Quartals- und Jahresberichte, die deren Empfanger (unter ande-
rem Vorstand, Aufsichtsrat, Risikomanagement und Abschlussprifer) Informationen zur Effektivitdt der Revisionsfunktion
und Priifungsergebnissen bereitstellen. Bei einer besonders schwerwiegenden Feststellung besteht eine Sofort-Berichtspflicht
gegeniber dem betroffenen Vorstand. Je nach Risikogehalt wird auch die Risikokontrollfunktion und/oder die Compliance
Funktion informiert.

Zur Sicherstellung der Effektivitat von Group Auditing finden interne MaBnahmen der Qualitdtssicherung und Beurteilungen
durch externe Prufer statt.
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B.6 Versicherungsmathematische Funktion

Die Inhaberin der versicherungsmathematischen Funktion (VMF) der HDI Versicherung AG ist Frau Dipl.-Ing. Maria Kadan,

die Leiterin des Aktuariats der HDI Versicherung AG. Der Stellvertreter der VMF der HDI Versicherung AG ist Herr Dipl.-Ing.
Michael Schitzenhofer, der stellvertretende Leiter des Aktuariats der HDI Versicherung AG. Beide haben das Studium der
Finanz- und Versicherungsmathematik abgeschlossen und sind anerkannte Aktuare der Aktuarvereinigung Osterreichs (AVO).

Der Funktionsbereich und die organisatorische Eingliederung der VMF innerhalb der HDI Versicherung AG sowie die Aufga-
ben, die Befugnisse der VMF und die Abgrenzung zu anderen Funktionen im Sinne einer Funktionentrennung mit geeigneten
Mechanismen zur Vermeidung von Interessenskonflikten samt den dazu bestehenden Prozessen sind in der Leitlinie fir die
VMF der HDI Versicherung AG geregelt bzw. festgelegt, die auf den entsprechenden Leitlinien der HDI-Gruppe und der HDI
Global SE basiert.

Die VMF ist auf Ebene der Fihrungskréfte 1 (eine Ebene unterhalb des Vorstands) in die Organisationsstruktur der HDI Ver-
sicherung AG integriert, indem die Leitung der VMF in Personalunion mit der Leitung des Aktuariats wahrgenommen wird.
Dadurch wird sichergestellt, dass die VMF frei von Einflissen ist und ihre Aufgaben objektiv, fair und unabhéngig wahrneh-
men kann. Ebenso wird dadurch gewéhrleistet, dass die VMF direkt dem Vorstand der HDI Versicherung AG unterstellt ist.

Die VMF ist sowohl gegenlber dem Vorstand als auch gegenlber dem Aufsichtsrat der HDI Versicherung AG berichtspflich-
tig. Quartalsweise und zum Jahresende informiert sie den Vorstand Uber die Ergebnisse der aktuellen Solvabilitatsberechnun-
gen, unverzliglich nach deren Fertigstellung und noch bevor sie an den Konzern und die FMA geliefert werden. Mindestens
einmal jahrlich erstellt sie einen schriftlichen Bericht, den sie dem Vorstand vorlegt. Der Bericht dokumentiert alle von der
VMF wahrgenommenen Aufgaben sowie die erzielten Ergebnisse, benennt klar und deutlich etwaige Méngel und enthélt
Empfehlungen zur Behebung solcher Mangel. Daritber hinaus berichtet die VMF dem Vorstand unverziglich Uber jedes in
ihrem Zustandigkeitsbereich auftretende gréBere Problem.

Der Aufsichtsrat wird einmal jahrlich Gber die Jahresendergebnisse der Solvabilitdtsberechnungen sowie Uber die zentralen
Feststellungen aus dem VMF-Bericht von der VMF direkt informiert und der jahrliche VMF-Bericht wird dem Aufsichtsrat zur
Verfligung gestellt. Die Quartalsergebnisse der Solvabilitdtsberechnungen werden dem Aufsichtsrat ebenfalls zur Verfligung
gestellt. Ferner berichtet die VMF als Mitglied des Risikokomitees der HDI Versicherung AG in den quartalsweisen Sitzungen
des Risikokomitees Uber die aktuellen Themen und Ergebnisse aus ihrem Bereich.

Dariber hinaus wird der VMF-Bericht der HDI Versicherung AG auch der VMF der HDI-Gruppe sowie der VMF der HDI Global
SE mit angemessenem zeitlichem Vorlauf zur Verfliigung gestellt.

Die Kernaufgaben der VMF der HDI Versicherung AG lassen sich wie folgt zusammenfassen:

= Koordinierung der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen sowie Gewahrleistung der Angemes
senheit der verwendeten Methoden und Basismodelle sowie der bei der Berechnung der versicherungstechnischen
Rickstellungen gemachten Annahmen.

= Bewertung der Hinldnglichkeit und der Qualitat der bei der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellun
gen zugrunde gelegten Daten.

= Formulierung einer Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und Annahmepolitik.

= Formulierung einer Stellungnahme zur Rickversicherungspolitik und zur Angemessenheit der Riickversicherungsver
einbarungen.

= Unterstltzung der Risikomanagement-Funktion

= Beratung des Vorstands im Hinblick auf die Aufgaben der Versicherungsmathematischen Funktion.
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Der letzte VMF-Bericht wurde auf Basis der Daten und Ergebnisse Jahresmeldung 2017 erstellt und am 04.07.2018 von der
VMF verabschiedet. Im Zuge der Validierung der versicherungstechnischen Rickstellungen wurde Uberprift, dass die versi-
cherungstechnischen Rickstellungen entsprechend den Regelungen des VAG in Verbindung mit den entsprechenden Rege-
lungen der delegierten Verordnung (EU) 2015/35 der Kommission gebildet wurden. Der Berechnungsprozess, die Datenqua-
litat, die Segmentierung, die Berechnungsmethodik sowie die Annahmen wurden analysiert. Die Ergebnisse wurden geprift
und die wesentlichen Risikotreiber wurden aufgezeigt, indem alle wesentlichen Annahmen Sensitivitatsanalysen unterzogen
wurden. Bezliglich der Ruckversicherungspolitik sowie der Zeichnungs- und Annahmepolitik wurden Angemessenheits- und
Optimierungsanalysen durchgefiihrt und die Auswirkungen auf das SCR und die versicherungstechnischen Ruckstellungen
dargelegt. Die Risikomanagement-Funktion wurde vor allem in folgenden Punkten durch die VMF unterstiitzt:

= Bereitstellung aktuarieller Expertise

= Implementierung der Standardformel fiir die Berechnung der Solvenz- und Mindestkapitalanforderung

= Beitrag zur unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (ORSA), insbesondere hinsichtlich Risikotrag
fahigkeitsberechnungen unter Berticksichtigung von Stressszenarien

Die Empfehlungen der VMF hinsichtlich der versicherungstechnischen Riickstellungen, der Riickversicherungspolitik sowie der
Zeichnungs- und Annahmepolitik wurden alle als nicht wesentlich eingestuft.

Der nachste VMF-Bericht auf Basis der Daten und Ergebnisse der Jahresmeldung 2018 wird voraussichtlich Ende Juni 2019
von der VMF verabschiedet.
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B.7 Outsourcing

B.7.1 Ausgliederungspolitik und -prozesse

Die HDI Versicherung AG hat Rahmenbedingungen fir Auslagerungen unter Solvency Il, in Bezug auf das VAG 2016, sowie
die angemessene Spezifizierung von aufbau- (Definition von Verantwortlichkeiten) und ablauforganisatorischen (Definition
eines Ausgliederungsprozesses) Regelungen festgelegt. Auslagerungsentscheidungen werden in der HDI Versicherung AG
unter Beachtung des Proportionalitdtsgrundsatzes und unter sorgfaltiger Abwéagung der damit verbundenen Chancen und
Risiken getroffen. Im Rahmen von Auslagerungen ist dabei u. a. sicherzustellen, dass insbesondere die ordnungsgemafe
Ausfiihrung der ausgelagerten Funktionen und Ubertragenen Tatigkeiten, die Steuerungs- und Kontrolimoglichkeiten der Ge-
schéftsleitung sowie die Prifungs- und Kontrollrechte der Finanzmarktaufsicht (FMA) nicht beeintrachtigt werden. Dazu sind
entsprechende Auskunfts- und Weisungsbefugnisse vertraglich zu sichern und die ausgelagerten Funktionen und Téatigkeiten
in das Risikomanagement einzubeziehen.

Definitionen
Folgend finden Sie relevante Begriffsdefinitionen hinsichtlich der Auslagerung von Funktionen und Dienstleistungen:
Auslagerungen

Eine Auslagerung ist eine Vereinbarung jeglicher Form, die zwischen einem Versicherungs- oder Ruckversicherungsunterneh-
men und einem Dienstleister getroffen wird, bei dem es sich um ein beaufsichtigtes oder nichtbeaufsichtigtes Unternehmen
handeln kann, auf Grund derer der Dienstleister direkt oder durch weiteres Auslagern einen Prozess, eine Dienstleistung
oder eine Tatigkeit erbringt, die ansonsten vom Versicherungs- oder Rlckversicherungsunternehmen selbst erbracht werden
wirde.

Die ausgelagerte Tatigkeit muss sich unmittelbar auf die Durchfiihrung des Versicherungsgeschaftes beziehen. Darlber
hinaus bertcksichtigt werden auch Funktionen, wobei als Funktion eine interne Kapazitat innerhalb des Governance-Systems
zur Ubernahme praktischer Aufgaben verstanden wird. Das Governance-System schlieBt die Risikomanagement-Funktion, die
Compliance-Funktion, die interne Revisions-Funktion und die versicherungsmathematische Funktion mit ein.

Nachstehende Auflistung veranschaulicht jene Funktionen bzw. Tatigkeiten die fur die HDI Versicherung AG, als wichtig,
eingestuft werden:

= Governance-Funktionen
= |nterne Revision
= Versicherungsmathematische Funktion
= Risikomanagement-Funktion
= Compliance-Funktion
= Bereiche von erheblicher Bedeutung flr den Geschaftsbetrieb
= Rechnungswesen
= Vermogensanlage und —verwaltung
= Leistungsbearbeitung
= Bestandsverwaltung
= Underwriting mit Vollmacht
= Ruckversicherungsplatzierung
= T
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Ungeachtet, ob eine Auslagerung konzernintern oder —extern erfolgt, sind konzerninterne Auslagerungen ebenso sorgfaltig
zu behandeln und zu Gberwachen.

Risikoverantwortliche bei der HDI Versicherung AG

Die Risikoverantwortung wird nach externen und internen Auslagerungen unterschieden.

Bei externen Auslagerungen sind die Vorstande die Risikoverantwortlichen. Bei internen Auslagerungen in der HDI Versiche-
rung AG ist der Beschluss seitens des Vorstands Voraussetzung. Die Delegation der Risikoverantwortung auf eine andere
Person ist moglich und wird vom Vorstand beschlossen.

Der Auslagerungsprozess
Der Prozess von Funktions- und Dienstleistungsausgliederungen gliedert sich in folgende Prozessschritte.
1. Ausgliederungsentscheidung (inkl. Uberpriifung und Risikoanalyse)

= Grundsétzlich kdnnen alle Funktionen und Dienstleistungen ausgelagert werden, wenn
= die OrdnungsmaBigkeit der Geschaftsorganisation nicht beeintrachtigt wird,
= die Verantwortung der Geschaftsleitung nicht an das Ausgliederungsunternehmen erfolgt,
= die Steuerung und Kontrolle der ausgelagerten Funktionen und Dienstleistungen nicht ausgegliedert wird,
= |eitungsaufgaben des Vorstandes nicht ausgelagert werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Unternehmens-
planung, -koordination und -kontrolle.

Alle geplanten Auslagerungen sind dem Vorstand, der Abteilung Recht & Compliance und dem Risikomanagement zu mel-
den, wobei hier folgende Eckdaten anzugeben sind:

= Name des Dienstleisters
= Vertragsgegenstand,
= Risikoveranwortlicher bzw. Ansprechpartner

Die Auslagerung von Funktionen und Dienstleistungen an Dienstleister unterliegt strengen Kriterien seitens der Gesetzgebung
und Regulative und missen somit vorab durch den Risikoverantwortlichen gepriift werden. Diese Prufpflichten umfassen
unter anderem:

= Gewahrleistung der benétigten Fahigkeiten, Kapazitdten und ggf. Genehmigungen seitens des Dienstleisters
= Vermeidung von Interessenskonflikten zwischen Dienstleister und auslagerndem Unternehmen
= Darlegung und Billigung der allg. Bedingungen der Auslagerung-Vereinbarung
= Konformitdt mit geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der Datenschutzvorschriften,
im Zuge des Auslagerungsporzesses
= Gewahrleistung eines einheitlichen Umgangs mit Daten seitens der Vertragspartner

Sofern die Auslagerung wesentliche Funktionen und Dienstleistungen betrifft sind nachstehende Punkte zu prifen:

= Angemessenheit des Risikomanagementsystems und des internen Kontrollsystems

= Einbezug ausgelagerter Funktionen oder Dienstleistungen in das Risikomanagement und interne Kontrollsystem

= Uberpriifung des Dienstleisters auf Eignung

= Vorhandensein von Notfallpldnen bzw. Back-Up Mdglichkeiten seitens des Dienstleisters im Falle der Beeintrachti
gung bzw. Durchflihrung der ausgelagerten Funktion/Dienstleistung.
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Das Risikomanagement entscheidet anhand der gesammelten Daten Uber die Notwendigkeit der Risikoanalyse. Wenn ja, so
werden die Risiken in Zusammenarbeit des Risikomanagements mit dem Risikoverantwortlichen gemeinsam evaluiert und
dokumentiert.

Die Entscheidung Uber die Durchfihrung der Auslagerung obliegt dem Vorstand und wird im positiven Fall in das Risikokomi-
tee, als Tagesordnungspunkt, eingebracht. Diese Vorgehensweise stellt sicher, dass die wesentlichen Governance-Funktionen
informiert wurden.

2. Start der Ausgliederung

Die Verantwortung fur den Start der Auslagerung liegt beim auslagernden Risikoverantwortlichen nach Abstimmung mit der
Abteilung Recht und Compliance, dem Vorstand sowie dem Risikomanagement. Die bei der Gestaltung der Auslagerungs-
vertrage zu berlcksichtigenden Faktoren sind im Wesentlichen in einem Vertragsentwurf der Rechtsabteilung enthalten. Der
Risikoverantwort-

liche ist im Rahmen dieses Prozesses fiir die folgenden Punkte verantwortlich:

= Spezifizierung und Beschreibungen der vom Dienstleister zu erbringenden Leistung.

= Vereinbarung eines marktgerechten Entgelts fir die vom Dienstleister zu erbringende Leistung.

= Regelungen iber die Méglichkeit und Modalititen einer Weiterverlagerung sowie zur Ubergabe bzw. Riickgabe
der ausgegliederten Aktivitaten bzw. Prozesse und der unverzlglichen Herausgabe der betreffenden Unterlagen zu
treffen. Letzteres soll sicherstellen, dass Vorkehrungen getroffen werden kénnen, um die Kontinuitat und Qualitat
der ausgegliederten Aktivitaten und Prozesse auch nach Beendigung zu gewabhrleisten.

Der Risikoverantwortliche hat die Einbindung des ausgelagerten Prozesses in das interne Kontrollsystem (IKS) sicherzustel-
len. Zudem hat er sdmtliche Kontrollmechanismen im vertraglichen Rahmenwerk (Dienstleistungsvertrag, Festlegung von
Leistungskriterien in geeigneter Form) zu beriicksichtigen, die fir eine laufende Steuerung und Kontrolle der Auslagerung
geeignet sind.

3. Vertragsabschluss und Compliance-Prifung

Die Vereinbarung Uber die Auslagerung hat durch eine schriftliche Vereinbarung zwischen den Parteien zu erfolgen. Die
Erstellung eines gesetzeskonformen Vertrags fur die Auslagerung an interne oder externe Dienstleister obliegt der Rechtsab-
teilung. Dem Vertragsabschluss vorgeschalten erfolgt durch die Rechtsabteilung eine ausfihrliche Compliance-Priifung.

4. Laufende Steuerung und Kontrolle:

Die Verantwortung fur die laufende Steuerung und Kontrolle der Auslagerung liegt beim Risikoverantwortlichen. Die mit der
Auslagerung verbundenen Risiken sind einer Risikoanalyse, -bewertung und —steuerung zu unterziehen. Die Ausfihrung der
ausgelagerten Funktion und Dienstleistung ist ordnungsgemaR zu kontrollieren. Zur Kontrolle zéhlt auch die regelmaBige
Beurteilung des Dienstleisters anhand vorzuhaltender Kriterien, insbesondere des vereinbarten Leistungskatalogs sowie der
geltenden Service-Level-Agreements. Diese Kontrollen werden 1x jahrlich im Risikomanagement durchgefihrt.

Um diese Anforderungen zu erfillen, sind spezifische Prozesse fir die jeweilige Auslagerung einzurichten. Dabei kdnnen sich
der Ablauf, Umfang, Detaillierungsgrad, etc. je nach Risikogehalt unterscheiden.

Eine Leistungsbeurteilung hat mindestens jéhrlich durch den Risikoverantwortlichen zu erfolgen. Dabei sind die festgelegten
Leistungskriterien zu beurteilen. Die Durchfiihrung der Leistungsbeurteilung wird nicht durch das Risikomanagement Gber-
priift. Sie kann jedoch Gegenstand von Revisionspriifungen sein.

Auslagerungen, deren Risikogehalt als hoch eingeschatzt wird, sind vom Risikoverantwortlichen im Rahmen der Einzelrisi-
koerhebung zu erfassen und zu den Reporting Stichtagen 1x jdhrlich zu aktualisieren. Erhéht sich das Risiko wesentlich, ist
das Risikomanagement sofort zu informieren um eine Anpassung der Steuerung und Kontrolle vorzunehmen.
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MaBnahmen, die zu einer wesentlichen Veranderung des Risikoprofils fihren, sind vorab mit dem Risikomanagement abzu-
stimmen.

Sind wesentliche Prozessrisiken mit der Auslagerung verbunden, so ist ein entsprechendes Risiko-Kontroll-Assessment durch-
zufiihren. Alle wesentlichen Informationen sind auch dem Vorstand laufend zu kommunizieren.

Das Risikomanagement erstellt regelmé&Big eine Ubersicht tiber sdmtliche wesentliche Ausgliederungen.

5. Beendigung der Ausgliederung:

Grundsatzlich gilt es zwischen zwei Beendigungsgriinden zu unterscheiden:
I. beabsichtigte Beendigung
Il. unbeabsichtigte Beendigung

I. Beabsichtigte Beendigung

Ein Grund fir die beabsichtigte Beendigung kann eine Reintegration der ausgelagerten Funktion und Dienstleistung sein oder
eine geplante Ubertragung auf einen anderen Dienstleister. Ein weiterer Grund fiir die Beendigung kann die schlechte oder
Uberhaupt nicht erbrachte Leistung des betrauten Dienstleisters sein oder eine strategische Neuausrichtung, die eine Fortflh-
rung der Funktion und Dienstleistung nicht mehr vorsieht.

Diese Form der Beendigung obliegt dem Vorstand der HDI Versicherung AG.

Il. unbeabsichtigte Beendigung

Hierbei handelt es sich um eine einseitige Beendigung des Ausgliederungsvertrages durch den Dienstleister. Grund hierfur
kann z.B. die pl6tzliche und unerwartete Einstellung der Dienstleistung durch den Dienstleister sein.

In diesem Fall muss die Suche nach einem Ersatzdienstleister gestartet werden oder MaBnahmen zur Reintegration der Funk-
tion oder Dienstleistung getroffen werden. Die Verantwortung fir die Beendigung der Ausgliederung liegt beim ausglie-
dernden Risikoverantwortlichen. Dabei sind die Abstimmungspflichten mit der Rechtsabteilung zu berticksichtigen und das
Risikomanagement Uber die Auswirkungen auf das Risikoprofil zu informieren.

Abstimmungspflicht mit der Abteilung Recht & Compliance

FUr Auslagerungsvereinbarungen (inklusive Funktions—Auslagerungen- und Dienstleistungsvertrage, sowohl mit internen als
auch externen Partnern) ist eine Abstimmung und Freigabe der Rechtsabteilung erforderlich. Das bedeutet, dass die Rechts-
abteilung in geeigneter Weise und angemessenem zeitlichen Vorlauf Gber die Pldne bzw. Umsetzung von geplanten MaB-
nahmen informiert werden muss. Die praktische Umsetzung darf erst nach Zustimmung von Vorstand und Rechtsabteilung
erfolgen und wird gegebenenfalls in Bezug auf die Einhaltung der Prozessvorgaben oder in Zweifelsfallen durch die Compli-
ance-Funktion begleitet.

Der Abschluss, die Anderungen oder die Beendigung eines Vertrages iiber eine Dienstleistungs- oder Funktionsauslagerung
darf nur Uber die Rechtsabteilung abgewickelt werden. Erst danach kann der Vertragsentwurf verteilt werden.

Meldepflicht an die FMA
Wichtige Auslagerung werden in Form einer schriftlichen Meldung durch die Abteilung Recht & Compliance an die Finanz-
marktaufsicht weitergeleitet. Diese Meldung enthélt wesentliche Informationen zum Namen des Dienstleisters, Umfang der

Auslagerung und Grund der Auslagerung. Handelt es sich bei einer Auslagerung um eine Schllsselfunktion, so wird des
weiter der Name des Auslagerungsverantwortlichen beim Dienstleister angegeben.
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B.7.2 Wichtige Auslagerungen der HDI Versicherung AG
Folgende Auslagerungensind bei der HDI Versicherung AG vorhanden:

= Vermdgensanlage- und Verwaltung (Ampega Asset Management GmbH)
= Revisions-Funktion (Talanx AG, Hannover)

Bei den Auslagerungen handelt es sich ausschlieBlich um Auslagerungsvertrdge mit im Deutschland anséssigen Unterneh-
men, bei denen deutsches Recht vereinbart wurde.

Daneben existiert ein angemessener bilateraler Austausch der Verantwortlichen fir die Auslagerung in der HDI Versicherung

AG mit den Verantwortlichen beim Dienstleister. Die verantwortliche Person hinsichtlich der Auslagerung der Governan-
ce-Funktion Revision ist Herr Andreas Braun bei der Talanx AG.
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B.8 Sonstige Angaben

Uber das Governance-System sind keine weiteren wesentlichen Informationen vorhanden, die nicht bereits in den vorherge-
henden Kapiteln erldutert worden waéren.
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C. RISIKOPROFIL

Bei der HDI Versicherung AG gibt es keine erheblichen Abweichungen des eigenen Risikoprofils von den Annahmen, die der
Berechnung des SCR mit der Standardformel zugrunde liegen. Deshalb werden die der Standardformel zugrundeliegenden
Annahmen als angemessen fiir das eigene Risikoprofil beurteilt und folglich wird auch das mittels Standardformel berechnete
SCR als angemessen fiir das eigene Risikoprofil beurteilt.

Somit stellt sich das Risikoprofil der HDI Versicherung AG zum 31. Dezember 2018 im Vergleich zum 31. Dezember 2017
quantitativ wie folgt dar:

2018 2017 Veranderung
in TEUR in TEUR absolut  relativ

Solvenzkapitalanforderung 50.494 49.456 1.037 2,1%

Kapitalanforderung pro Risikomodul

Anpassung fur die Verlustausgleichfahigkeit

der latenten Steuern -16.588 -16.319 -269 1,6%
Operationelles Risiko 10.007 10.215 -208 -2,0%
Basissolvenzkapitalanforderung 57.075 55.561 1.514 2,7%
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko 36.891 38.151 -1.261 -3,3%
Marktrisiko 26.957 23.074 3.882 16,8%
Gegenparteiausfallrisiko 10.792 10.685 107 1,0%
Lebensversicherungstechnisches Risiko 314 407 93 -22,9%
Krankenversicherungstechnisches Risiko 345 390 45 -11,4%

Abbildung 23: Kapitalanforderung pro Risikomodul

Fur dieses Kapitel wird eine Anderung im Berichtszeitraum als wesentlich betrachtet, wenn sie eine wesentliche Auswirkung
auf die Kapitalanforderung auf SCR-, Risikomodul- oder Untermodulebene hat. Die quantitativen Wesentlichkeitsschwellen
werden flr dieses Kapitel wie folgt definiert:

= absolute Abweichung gréBer als 1.000 TEUR (+/-)
= relative Abweichung groBer als 100% (+/-)
= absolute Abweichung gréBer als 500 TEUR (+/-) und relative Abweichung groBer als 10% (+/-)

Das SCR steigt von 2017 zu 2018 um 1.037 TEUR. Die Hauptursache dafir ist vor allem das gestiegene Marktrisiko. Die
Griinde werden in Kapitel C.2 erldutert.

Die weiteren wesentlichen Anderungen auf Risikomodulebene (Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko) werden ebenfalls
in den jeweiligen Kapiteln (C.1) erldutert.

Da bei der HDI Versicherung AG weder auBerbilanzielle Positionen vorhanden sind noch eine Risikolbertragung auf Zweck-
gesellschaften stattfindet, entsteht daraus auch keine Risikoexponierung.
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C.1 Versicherungstechnisches Risiko

Durch den Abschluss von Versicherungsvertragen ist die HDI Versicherung AG Risiken ausgesetzt, deren Eintritt zum Zeit-
punkt des Abschlusses zuféllig und unvorhersehbar ist. Versicherungstechnische Risiken beschreiben das Risiko eines Verlusts
oder einer nachteiligen Verédnderung des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwankungen in Bezug auf
das Eintreten, die Haufigkeit und die Schwere der versicherten Ereignisse und in Bezug auf das Eintreten und den Betrag der
Schadenabwicklung ergibt.

Das Risikokapital des versicherungstechnischen Risikos setzt sich aus folgenden Risikomodulen und Untermodulen

Zzusammen:

2018 2017 Verénderung

in TEUR in TEUR absolut  relativ

Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko 36.891 38.151 -1.261 -3.3%
Prémien- und Reserverisiko 35.120 36.102 -981 -2,7%
Stornorisiko 4628 5.444 -816  -15,0%
Katastrophenrisiko 4.753 5.257 505  -9,6%
Lebensversicherungstechnisches Risiko 314 407 -93  -22,9%
Langlebigkeitsrisiko 254 324 -70  -21,6%
Kostenrisiko 60 78 -18  -23,2%
Revisionsrisiko 84 118 -34  -28,6%
Krankenversicherungstechnisches Risiko 345 390 -45  -11,4%
Prémien- und Reserverisiko 296 312 -16 -5,2%
Stornorisiko 64 80 -15 -19,3%
Katastrophenrisiko 107 154 -47  -30,5%

Abbildung 24: versicherungstechnisches Risiko

Beim versicherungstechnischen Risiko gab es folgende Anderungen mit wesentlichen Auswirkungen auf die Kapitalanforde-
rungen:

Der Riickgang des Prémien- und Reserverisikos ist auf das Reserverisiko zuriickzufiihren. Aufgrund der Reduktion des Eigen-
behalts in Kraftfahrzeug-Haftpflicht sinkt das Reserverisiko in dieser Sparte. Gegengleich wurde fur das Schadenjahr 2018
der Eigenbehalt in der Betriebshaftpflicht erhoht, hier ist die Auswirkung jedoch nicht so groB3. Denselben Effekt gibt es in
geringerem Ausmal auch im Pramienrisiko.

Das Stornorisiko sinkt, da in der Pramienrtckstellung die Abbildung des , natlrlichen Stornos” angepasst wurde (Riickzah-
lung von Prémientbertrdgen an Versicherungsnehmer). Dadurch steigt die Pramienriickstellung vor Schock. Diese Anpassung
hat aber kaum Auswirkung auf die Pramienriickstellung nach Schock (Stornierung von Polizzen mit hohen Pramiencashflows),
somit verringert sich die Kapitalanforderung fir das Stornorisiko (= Prdmienrlckstellung nach Schock abzuglich Prédmienriick- .
stellung vor Schock).

Das Katastrophenrisiko sinkt, da die Eigenbehalte in Transport und Betriebshaftpflicht gesunken sind.
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C.1.1 Risikoexponierung

Naturgefahrenkumulrisiko

Neben dem oben angefliihrten Gesamtkatastrophenrisiko liefert die Standardformel auch Kapitalbedarf fir einzelne, relevan-
te Ereignisse. In den Bruttowerten ist das gesamte Exposure, das den jeweiligen Gefahren ausgesetzt ist, berlicksichtigt. Die
Nettowerte sind abzlglich der proportionalen Abgaben, sprich fakultative Abgaben und Quotenabgaben, sowie der Abga-

ben aus den Exzedentenvertragen.

Hieraus ergibt sich folgende potenzielle Schadenbelastung:

Brutto TEUR Netto TEUR

Sturm-Osterreich 21.269 1.333
Flut-Osterreich 24.632 1.983
Flut-Europa Gesamt 73.544 2.155
Hagel Osterreich 28.815 2.085

Abbildung 25: NatCat Szenario

Eine wesentliche Beeinflussung auf das EBIT ist durch einen Naturkatastrophenfall nicht gegeben.

Reserverisiko

Reserverisiken beschreiben das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Verédnderung des Werts der Versicherungsver-
bindlichkeiten, die sich auf den Betrag der Schadenabwicklung auswirken.

Die Schadenreserven der HDI Versicherung AG werden durch ein externes Reservegutachten (Willis Towers Watson) gepruft
und die Abweichung zwischen der bilanzierten IFRS Nettoreserve und dem durch den Gutachter ermittelten erforderlichen
Reserveniveau dargestellt. Die Konzernrlckversicherer werden in dem Gutachten im Netto beriicksichtigt, auBer der Hanno-
ver Rick.

Zur Formulierung des Limits wird derzeit lediglich der zu vermeidende Fall der Unterreservierung betrachtet. Als unteres Limit
gilt derzeit ein entsprechendes Verhaltnis von 100 %.

Die Reserven der HDI Versicherung AG werden intern geprift und sind angemessen. Im Weiteren wird auch eine externe
Prifung durchgefiihrt, welche die Angemessenheit ebenfalls bestéatigt.

C.1.2 Risikokonzentration

Die Risikokonzentration findet vorrangig im Marktrisiko und Kreditrisiko statt, daher wird im entsprechenden Kapitel naher
darauf eingegangen.
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C.1.3 Risikominderung

Die Risikominderung beginnt bereits mit den Annahmerichtlinien, welche gewisse Risiken und als Ausl&ser geltende Personen
bzw. Sachen vom Versicherungsschutz ausschlieBen. Auch die Einhebung eines Selbstbehaltes wirkt risikominimierend, da
dies eine Verhaltensédnderung bei den Versicherungsnehmern bewirkt. Im Weiteren ist die Abteilung Risk Consulting auch far
die Durchfiihrung der Priifung vor Ort zustandig.

In der HDI Versicherung AG wird auch der pramienpolitische Ansatz angewandt, welcher die Prdmiendifferenzierung und
das Pramieneinhebungsverfahren umfasst. Bei der Pramiendifferenzierung werden fir ungleiche Schadenerwartungswerte
unterschiedliche Risikopradmien angewendet. Das Pramienerhebungsverfahren hat zum Ziel, den zeitlichen Kontext zwischen
den Kosten des Versicherungsschutzes und den Préamieneinzahlungen der Versicherungsnehmer herzustellen.
Risikominderung erfolgt auch mittels dem schadenpolitischen Ansatz. Bei eingetretenen Schaden ist das Versicherungsunter-
nehmen zur Schadenvergiitung vertraglich verpflichtet. Um jedoch den Schaden zu vermindern, muss der Umstand beachtet
werden, dass nicht alle Schadenfélle eindeutig bzw. dass fir geforderte Versicherungsleistungen durch den Versicherungs-
nehmer keine Leistungsverpflichtungen des Versicherungsunternehmens bestehen. Der Schadenregulierung kommt hinsicht-
lich der Risikominimierung eine bedeutende Rolle zu, indem unberechtigte Schadenvergitungsanspriiche erkannt werden
und entsprechend abgewiesen oder auf das richtige MaB reduziert werden.

Folgende Verfahren dienen der Uberwachung der dauerhaften Wirksamkeit dieser Risikominderungstechniken im laufenden
Unternehmensprozess:

Durch die laufende Kontrolle der ausreichenden Tarifgestaltung und des erforderlichen Schadenbedarfs in den Privatsparten,
welche durch das Aktuariat im Bereich Pricing quartérlich durchgefiihrt wird und mit dem Fachbereich, dem Risk Manage-
ment und dem Vorstand diskutiert wird, ist die laufende Uberwachung fiir den GroBteil des versicherungstechnischen
Nettoergebnisses der Gesellschaft gewéhrleistet. Generell ist ein stringentes Kontrollverfahren durch Freigabemechanismen in
allen Leistungsbereichen ein Garant fur die Einhaltung der Vorgaben und die klaren Underwriting-Guidelines in den Industrie-
sparten sowie die genaue Kumulkontrolle schiitzen ebenfalls vor Fehlentwicklungen. Der Bereich Risk Consulting im Indust-
rie-Bereich schafft noch zusétzlich risikominimierende Effekte.

In den Privatsparten sind im Bestandsfihrungssystem Eingabesperren hinterlegt, die risikominimierend wirken. Ein klares
Berechtigungssystem sowie genaue fachliche Vorgaben und Kontrollen fiihren zur Qualitatssicherung der Ergebnisse.

C.1.4 Liquiditatsrisiko: Kiinftige Gewinne

Siehe Punkt C.4.4.

C.1.5 Risikosensitivitat

Um die Risikosensitivitat fir das versicherungstechnische Risiko zu bestimmen, werden drei Szenarien gerechnet. Die Aus-
wirkungen sind in der unten angefiihrten Tabelle einzusehen. Bei dem ersten Szenario wird ein Stress auf das Abwicklungs-
ergebnis gelegt. Dabei wird die Schadenrlickstellung der Rechtsschutzversicherung um 10 % erhéht. Diese Erhéhung hat
eine wesentliche Auswirkung auf das Reserverisiko und somit das notwendige Solvenzkapital sowie auf Eigenmittel, die sich
aufgrund der Reserveerhdhung und der Erhdhung der Risikomarge reduzieren.

Bei dem zweiten Szenario wird ein 200-jahriger Flutschaden angenommen, welcher sofort liquid wird. Daher reduzieren sich
hier nur die Eigenmittel und die Solvenzquote sinkt.

Im dritten Szenario wird angenommen, dass fur einen Industrieschaden, der zu 100 % fakultativ abgegeben wird, eine Reser-
ve von TEUR 200.000 zu bilden ist. Dies hat Auswirkung auf das operationelle Risiko und das Ausfallrisiko.

Dieser Schaden hat eine groBere Auswirkung auf die Solvenzquote, jedoch bleibt sie immer noch auf einem hohen Niveau.
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Risikosensivitat Solvenzquote

Vor Stress 243,7%
Nach Erhéhung der Ruckstellung 236,6%
Nach 200-jahrigem Flutschaden 240,1%
Nach Fronting-Schaden 208,2%

Abbildung 26: Risikosensitivitit des versicherungstechnischen Risikos
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C.2 Marktrisiko

Marktrisiko ist die Gefahr, finanzielle Verluste zu erleiden, die aufgrund von Marktpreisédnderungen von Zinsen, Aktienkursen
und Wechselkursen eintreten. Eine negative Entwicklung der Marktpreise kann zur Folge haben, dass bestehende Kapitalan-
lagen wertberichtigt werden mussen bzw. bei einer VerauBerung der betroffenen Kapitalanlagen Verluste zu realisieren sind.
Das Marktrisiko unterteilt sich in:

2018 2017 Veranderung

in TEUR in TEUR absolut  relativ

Marktrisiko 26.957 23.074 3.882 16,8%
Zinsrisiko 2.270 2.161 110 5,1%
Aktienrisiko 1.748 2.490 -741  -29,8%
Immobilienrisiko 6.163 4.257 1.907 44,8%
Spread-Risiko 21.529 18.287 3242 17,7%
Marktrisikokonzentrationen 1.412 1.248 164  13,1%
Wechselkursrisiko 586 387 199  51,6%

Abbildung 27: Marktrisiko

Beim Marktrisiko gab es folgende Anderungen mit wesentlichen Auswirkungen auf die Kapitalanforderungen:

Das gesamte Veranlagungsvolumen (inklusive Bankguthaben) ist stabil geblieben, aber die Volumina der einzelnen Verméo-
genswertklassen haben sich verédndert. Die Aktien sind durch Verkdufe und Kursentwicklungen um 1.565 TEUR (26,0%)
gesunken, entsprechend sinkt das Aktienrisiko. Die Immobilien sind durch eine weitere Investition in einen Immobilienfonds
und Wertsteigerungen um 5.113 TEUR (79,1%) gestiegen, dadurch steigt das Immobilienrisiko. Die Anleihen sind um 9.156
TEUR (3,24%) gesunken, aber durch Investitionen in Collateralized Loan Obligations (CLOs) und Umschichtungen zu langeren
Laufzeiten und schlechteren Ratings steigt das Spread-Risiko.

C.2.1 Risikoexponierung

Ein Ansatz der HDI Versicherung AG, um die Marktpreisrisiken zu steuern, ist der Value at Risk (VaR). Der Value at Risk

stellt den absoluten Wertverlust einer bestimmten Risikoposition dar, der mit einer vorher festgelegten Wahrscheinlichkeit
(Konfidenzniveau 99,5 %) innerhalb eines bestimmten Zeitraums nicht Uberschritten wird. Neben den Kapitalanlagen werden
zuséatzlich die Cash-Flows aus den versicherungstechnischen Verpflichtungen in die Value at Risk Messung einbezogen,
sodass alle wesentlichen Marktrisiken bericksichtigt werden konnen. Die Berechnung des Asset-/Liability-VaR erfolgt durch
die Ampega Asset Management GmbH, welche dafir ein statistisches Multifaktormodell verwendet und damit eine Mon-
te-Carlo-Simulation durchfiihrt. Die Haltedauer ist auf 10 Tage festgelegt. Das sich daraus ergebende Verlustpotential ist sehr
gering. Die HDI Versicherung AG ist aufgrund ihrer bestehenden Kapitalanlagenstruktur, durch die Gberwiegende Veran-
lagung in Anleihen, im Rahmen des Marktrisikos v. a. dem Zinsrisiko ausgesetzt. Eine Minimierung des Zinsrisikos wird mit
einer niedrigen durchschnittlichen Laufzeit erreicht. Das Wahrungsrisiko ist fir die HDI Versicherung AG nicht geféhrlich.

Die HDI Versicherung AG verfolgt den Grundsatz, dass die Kapitalveranlagung immer unter der Beriicksichtigung der betrie-
benen Versicherungsgeschafte vorzunehmen ist. Dabei gelten jene Anlagegrundsatze, die eine mdglichst hohe Sicherheit
und Rentabilitdt unter Berlicksichtigung einer dauerhaften Liquiditat sowie die Wahrung einer angemessenen Mischung

und Streuung zum Inhalt haben, um mitunter solche Krisen erfolgreich bewaéltigen zu kénnen. Kapitalanlagerisiken stehen

in enger Verbindung mit der verfolgten Kapitalanlagestrategie. In welchem Rahmen die HDI Versicherung AG ihre Kapital-
veranlagung vornimmt, ist einerseits durch die Kapitalanlagerichtlinien der Talanx AG festgeschrieben, andererseits wird die
Gesamtrisikolage des Unternehmens berlicksichtigt.
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Die verfolgte Strategie beinhaltet Investitionen in festverzinsliche Werte, Aktien, strukturierte Anlageprodukte sowie derivati-
ve Finanzinstrumente. Die Einhaltung dieser Richtlinien garantiert laufend die Ampega Asset Management GmbH (Kapitalan-
lagegesellschaft des Talanx Konzerns).

Die HDI Versicherung AG verfolgt grundsatzlich eine weitgehend risikoarme Kapitalveranlagung in groBteils festverzinslichen
Wertpapieren mit Staatspapiercharakter, gedeckten Pfandbriefen, Unternehmensanleihen und Cash-Positionen. Je nach Risi-
kogehalt der einzelnen Veranlagung entscheidet der Vorstand gemeinsam mit dem Anlageausschuss in Abstimmung mit dem
Aufsichtsrat, nach vollstdndiger Darlegung aller damit verbundenen Risiken und Liquiditdtsbelastungen sowie Darstellung der
bereits im Bestand vorhandenen Werte und Auswirkung der einzelnen Veranlagung auf die Gesamtrisikolage, Uber mogliche
risikoreichere Veranlagungen.

Bei der Festsetzung der Volumina und der Begrenzung der offenen Geschafte wurde auf den zunehmenden Risikogehalt der
vorgesehenen Kategorien sowie auf Marktrisiken Bedacht genommen. Die Limits in den einzelnen Investmentkategorien be-
rlcksichtigen die aktuelle und erwartete Marktlage. Die breite Risikostreuung aufgrund geringerer Einzeltitelvolumina wurde
beibehalten.

C.2.2 Risikokonzentration

Das Konzentrationsrisiko ist in der HDI Versicherung AG nicht sehr stark ausgepragt, da die HDI Versicherung AG einen sehr
konservativen Investmentansatz mit geringen Einzeltitelvolumina verfolgt. Diese Limitierung erfolgt sowohl in absoluten
Beschrankungen pro Einzeltitel als auch unter Berticksichtigung von Credit VaR Limiten. Durch diese MaBnahmen wird eine
breite Streuung in den Kapitalanlagen erzielt.

C.2.3 Risikominderung

Die HDI Versicherung AG verfolgt grundsatzlich eine weitgehend risikoarme Kapitalveranlagung in groBteils festverzinslichen
Wertpapieren mit Staatspapiercharakter, gedeckten Pfandbriefen, Unternehmensanleihen und Cash- Positionen. Je nach Risi-
kogehalt entscheidet der Vorstand zusammen mit dem Anlageausschuss in Abstimmung mit dem Aufsichtsrat Gber mogliche
risikoreichere Veranlagung.

Risikominderung des Marktrisikos besteht aufgrund des bestehenden Limit- und Schwellwertsystems. Die glltigen Limits bzw.
Volumina im Geschéftsjahr 2018 fir Investitionen in Kapitalanlagen wurden laufend evaluiert und gewahrleisten eine risiko-
sensitive Steuerung des Kapitalanlageportfolios. Zusatzlich gelten Zielportfoliolimits, die Maximalquoten in einzelnen Anlage-
klassen wie z. B. Aktien oder Immobilien darstellen. Die Limitregelungen in einzelne Investmentklassen und Ratingkategorien
stehen unter standiger Beobachtung und werden bei Bedarf aufgrund von aktuellen Marktgegebenheiten und zuklnftigen
Markterwartungen angepasst, um laufend eine optimale Risikostreuung gewahrleisten zu kénnen.

Die Risikominimierung bzw. -erh6hung im Kapitalanlagegeschéaft wird einerseits durch den Zinssatz (fix oder variabel) und
andererseits durch die generelle Auswahl von Wertpapieren bestimmt. Bei einem fixen Zinssatz ist das Kapitalerhaltungsrisiko
unter Berlcksichtigung des Abschreibungsrisikos wegen eines in der Regel steigenden Zinssatzes am Kapitalmarkt erhoht.

Im Gegensatz dazu ist das Kapitalertragsrisiko reduziert. Bei variablen Zinssdtzen ist es genau das Gegenteil. Hier kann eine
Risikominimierung durch besondere Vereinbarungen (Zinsvereinbarungen) erzielt werden.

Das Kapitalanlagerisiko wird durch die Kapitalanlagerichtlinie, in der festgeschrieben ist, in welche Kapitalanlagen investiert
werden darf und wo Limitregelungen definiert sind, gesteuert. Das Limit- und Schwellenwertsystem ist ebenso eine Risiko-
minderung, da es die Veranlagung in unterschiedliche Veranlagungstypen begrenzt. Im Weiteren werden bei der Kapitalver-
anlagung auch bestimmte Branchen ausgeschlossen, wie bspw. Ristungshersteller.

Vor dem Kauf von Wertpapieren werden auch Pre-Deal-Checks durchgeflihrt, bei denen u. a. auf Basis der Limit- und
Schwellenwerte von einem Fondsmanager geprift wird ob der Kauf eines Papiers zuldssig ist oder nicht und wie hoch die
SCR-Auslastung bzw. sonstige Limitauslastungen sind.
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Folgende Verfahren dienen zur Uberwachung der dauerhaften Wirksamkeit dieser Risikominderungstechniken im laufenden
Unternehmensprozess:

In der laufenden Uberwachung der Entwicklung der Kapitalanlagen wird wéchentlich im Risk Management eine Analyse

der Limite und des CVaRs auf Einzeltitel- und Gesamt-Bestandsbasis durchgefihrt. Diese Information erhalt der zustédndige
Vorstand und zusétzlich liefert die AAM noch weitere Analysen im Monatsrhythmus und Limitverletzungen werden eskaliert.
Dariber hinaus finden vierteljdhrliche Anlageausschusssitzungen statt, wo die Entwicklung und die Risikosituation in diesem
Bereich analysiert wird und entsprechende anlassbezogene risikominimierende Entscheidungen getroffen werden.

C.2.4 Liquiditatsrisiko: Kiinftige Gewinne

Siehe Punkt C.4.4.
C.2.5 Risikosensitivitat

Um die Risikosensitivitat fir das Marktrisiko zu bestimmen, wird ein Zinsstress i.H.v. - 50bps, ein Aktienstress i.H.v. -30 %
und ein 200-jahriger Spread-Schock mit sofortiger Auswirkung auf die Marktwerte der Anleihen angenommen.

Risikosensivitat Solvenzquote

Vor Stress 243,7%
Nach Zinsstress 242,0%
Nach Aktienstress 242,9%
Nach Spreadstress 215,8%

Abbildung 28: Risikosensitivitdt des Marktrisikos
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C.3 Kreditrisiko

Das Kreditrisiko ist die Gefahr der Zahlungsunfahigkeit oder llliquiditat des Schuldners, also dass der Schuldner seinen Zins-
und Tilgungsverpflichtungen voriibergehend oder endglltig nicht nachkommen kann, was wiederum zu einem Wertverlust
der Kapitalanlage fiihren kann. Ein entsprechender Wertberichtigungs- oder Abschreibungsbedarf ist die Folge.

Das Kreditrisiko tritt in Form von Gegenparteiausfallrisiken, Spread-Risiken oder Marktrisikokonzentrationen auf. Die Kapi-
talanforderungen flr das Spread-Risiko und die Marktrisikokonzentrationen wurden bereits in Kapitel C.2 dargestellt.

Das Risikokapital des Gegenparteiausfallrisikos setzt sich aus folgenden Untermodulen zusammen:

2018 2017 Veranderung

in TEUR in TEUR absolut  relativ

Gegenparteiausfallrisiko 10.792 10.685 107 1,0%
Typ-1-Exponierungen 9.939 9.676 264 2,7%
Typ-2-Exponierungen 1.104 1.299 -195  -15,0%

Abbildung 29: Gegenparteiausfallrisiko

Typ-1-Exponierung sind Exponierungen gegenliber Gegenparteien wie Banken und Riickversicherern, Typ-2-Exponierungen
hingegen sind Exponierungen gegenliber Gegenparteien wie Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern.

Beim Gegenparteiausfallrisiko gab es keine wesentlichen Anderungen.

C.3.1 Risikoexponierung

Dem Bonitatsrisiko begegnet die HDI Versicherung AG mit einer selektiven Auswahl ihrer Investments und der tberwiegen-
den Veranlagung in Anleihen mit einem Rating >A.

Renten
Ratingstruktur in MEUR
AAA 101,3 37,9%
AA 25,6 9,6%
A 45,7 17,1%
BBB+ 29,0 10,9%
BBB 26,2 9,8%
BBB- 24,5 9.2%
<BBB- (unter Investment Grade) 14,9 5,6%
Gesamt 267,2 100%

Abbildung 30: Ratingstruktur
Das Ausfallrisiko betrifft v. a. Forderungen gegeniiber Rickversicherern, Retrozessionaren und Versicherungsunternehmen.

MaBgebend fur die Risikosituation der Gesellschaft ist die Leistungsféhigkeit der Rickversicherer, da hier die groBten versi-
cherungstechnischen Forderungen bestehen.
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Einforderbare Betrdge aus

Rickversicherungsvertragen

Ratingstruktur in TEUR

AAA 160.037 50,9%
A 149.761 47,6%
NR 4.826 1,5%
Gesamt 314.624 100,0%

Abbildung 31: RV Ratingstruktur

Die Ratingstruktur der Rlckversicherer von HDI wird Gberwiegend von Riickversicherern mit AA und A Rating bestimmt mit
98,5 %. Daher besteht ein geringes Risiko des Ausfalls bei Rickversicherern. Ruickversicherer werden laufend auf ihre Rating-
struktur Uberprift.

C.3.2 Risikokonzentration

Basierend auf der vorab dargestellten Ratingstruktur ist der gréBte Anteil der Veranlagungen im AAA Bereich. Dadurch ist ein
geringes Ausfallrisiko gegeben. Auch im AA und A Bereich ist eine Veranlagungskonzentration zu erkennen, doch auch hier
ist das Ausfallrisiko gering. Die Exponierungen im BBB Segment sind durch Limits pro Emittent begrenzt, wodurch eine hohe
Streuung auf viele Emittenten erreicht und das Ausfallsrisiko reduziert wird. Daher wird diese Konzentration als unkritisch
eingestuft.

C.3.3 Risikominderung

Im Zuge der Risikoaufteilung werden Risiken an Mit- und Ruickversicherer abgegeben mit unterschiedlichen vertraglichen
Vereinbarungen (z. B. Quotenvertrége, fakultative Abgaben oder XL-Vereinbarungen). Hier bedient sich die HDI Versicherung
AG unterschiedlichen Ruckversicherungsvereinbarungen, seien es Quotenvertrdge, fakultative Abgaben oder auch XL-Verein-
barungen. Die Abgabenquote fiir Osterreich liegt bei rund 70 %, fir die Niederlassungen bei rund 93 %.

Das Riickversicherungsprogramm der HDI Versicherung AG ist effizient und legt besonderen Wert auf eine gute Bonitat des
Ruckversicherers und ein entsprechendes gutes Rating. Die Ratings werden in dem dafiir vom Konzern zur Verfligung gestell-
ten RIS (Ruckversicherungs Informations System) abgefragt. Hierzu wird jeder Rlckversicherer der aktiv fir die Platzierung von
Risiken freigeschalten wurde mit einer RC-Nummer (Risk Carrier-Nummer) versehen. Anhand dieser RC-Nummer kann das
aktuell gliltige Rating von S&P und A&M Best im RIS abgefragt werden. Die bereits im Bestandssystem der HDI Versicherung
AG erfassten Ratings werden quartalsweise aktualisiert.

Risikominimierung entsteht daher dadurch, dass Rickversicherer mit denen die HDI Versicherung AG zusammenarbeitet, ein
gewisses Mindestrating aufweisen missen. Ein Rating-basierendes Limit- und Schwellenwertsystem ist hinterlegt. Bezogen
auf die Rickversicherungsrichtlinien werden gewissen Risiken dadurch von vornherein ausgeschlossen.

Die Vorgabe des Talanx Konzerns beinhaltet, dass konzernexterne Ruickversicherer ein Maximum von 20 % des Ruckversi-
cherungsportfolios halten dirfen. Dem Ausfallsrisiko von Forderungen gegentber Versicherungsnehmer begegnet die HDI
Versicherung AG mit einem mehrstufigen Mahnverfahren sowohl in Osterreich als auch in den Niederlassungen.

Folgende Verfahren dienen zur Uberwachung der dauerhaften Wirksamkeit dieser Risikominderungstechniken im laufenden
Unternehmensprozess:
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Die laufende Kontrolle der wesentlichen Rickversicherer im Bereich Risk Management und im Bereich Rechnungswesen
sowie im Vorstand in der Rickversicherung sowie das periodische Reporting der TRB und der entsprechenden Talanx-Konzern
abteilung gewéhrleistet eine wirksame Kontrolle dieses wesentlichen Risikos auf der versicherungstechnischen Seite. Dariber
hinaus findet eine quartérliche Sitzung mit Standard und Poor’s (S&P) statt, wo im Rahmen des eigenen Ratingprozesses der
HDI Versicherung AG alle wesentlichen Kreditrisiken der Gesellschaft diskutiert werden.

Einmal pro Jahr wir von S&P ein ausfihrliches Assessment der HDI Versicherung AG durchgefiihrt, wo die Gesellschaft durch-
leuchtet wird und dann in weiterer Folge von S&P das Rating der HDI Versicherung AG (zur Zeit: A, Ausblick stabil) bestimmt
wird.

C.3.4 Liquiditatsrisiko: Kiinftige Gewinne

Siehe Punkt C.4.4.
C.3.5 Risikosensitivitat

Um die Risikosensitivitat fir das Forderungsausfallrisiko zu bestimmen, wird fur die Top 5-Rickversicherer gemessen an den
versicherungstechnischen Ruckstellungen Riick das Rating um zwei Klassen reduziert. Diese Reduktion findet pro Riickver-
sicherer statt. Das heif3t, dass Rickversicherer, die ein AA Rating haben, in diesem Szenario ein BBB Rating bekommen und
jene, die ein A Rating haben, ein BB Rating bekommen.

Aufgrund dessen steigt das Ausfallrisiko stark an, es finden auch Auswirkungen auf das Reserverisiko und das Marktrisiko
statt. AuBerdem steigt dadurch die Risikomarge stark an, wodurch sich die Eigenmittel reduzieren.

Die Auswirkung dieses Stresses ist in der Tabelle dargestellt.

Dieser Stress fallt sehr hoch aus, da die Top 5-Rickversicherer einen groBen Anteil an den Rickstellungen haben. Dennoch
wird die Grenze von 170 % nicht unterschritten.

Risikosensivitat Solvenzquote

Vor Stress 243,7%

Nach Riickversicherungs Downgrade 172,3%

Abbildung 32: Risikosensitivitit des Gegenparteiausfallrisikos
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C.4 Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko beinhaltet die Gefahr, dass Unternehmen zum Zeitpunkt ihrer geplanten Auszahlungen nicht tber aus-
reichende liquide Mittel verfligen. Neben der Gefahr der Zahlungsunfahigkeit stellt die llliquiditat der Méarkte eine zusatzliche
Gefahr dar, bei der eigene Kapitalbestdnde zu niedrigen Marktpreisen bzw. mit Verzdgerungen verkauft werden mussen.
Die nachstehende liquide Anlagestruktur zeigt, dass die HDI Versicherung AG jederzeit in der Lage ist, den erforderlichen
Auszahlungen nachzukommen. Die nachstehende Liquiditatskurve zeigt die frei verfiigbaren Geldbestdnde pro Monat des
Berichtszeitraums:

40.000.000 A
35.000.000 -
30.000.000

25.000.000

20.000.000 SOt

15.000.000 7

10.000.000 —

5.000.000 7

Abbildung 33: Liquiditétskurve Soll-Ist

Der SOLL-Stand an Liquiditat bedeutet, dass aufgrund der Vorjahreszahlungen eine bestimmte Liquiditat erwartet wird. Der
IST-Stand gibt den tatsachlichen Stichtagsstand an Liquiditat an, welcher im Vergleich zu den Planzahlen gesetzt wird. Bei
Abweichungen, wie z. B. im Mai, Juni bis September, November und Dezember 2018, wenn der Soll-Stand Uber dem Ist-
Stand lag, bedeutet das, dass es eine Abweichung in der Planung der erwarteten Ein- oder Ausgénge gegeben hat. Es war
aber genligend Liquiditat vorhanden und daraus resultierten keine weiteren MaBnahmen.

Asset Liability Management ist die Analyse, Festlegung und Optimierung von Strategien, die das Zusammenwirken der Uber-
nommenen Verpflichtungen (Versicherungstechnik und Pensionen) und der vorhandenen Vermdgenswerte betreffen. Ziel des
ALM bei der HDI Versicherung AG ist es, dass die Zahlungsverpflichtungen der versicherungstechnischen Passivseite auch in
besonderen Marktsituationen zu jeder Zeit stets voll erfillbar sein missen. Dieses Ziel dominiert die Kapitalanlagepolitik des
Unternehmens.

Die HDI Versicherung AG hat ein entsprechendes Asset Liability Management aufgebaut, um im entsprechenden notwendi-
gen Zeitpunkt liquide Mittel zur Verfliigung zu haben, um Verbindlichkeiten begleichen zu kénnen. Auch die Kapitalanlage

wurde entsprechend ausgelegt, daher ist eine gute Streuung der Anlagen vorhanden und auch genlgend kurzfristige Kapi-
talanlagen, um auf einen kurzfristigen Liquiditatsbedarf reagieren zu kénnen.
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C.4.1 Risikoexponierung

Die liquide Anlagestruktur der HDI Versicherung AG gewahrleistet, dass sie jederzeit ihren Zahlungsverpflichtungen nach-
kommen kann.

LO 0,10%
L1-L3 42,88%
L4-L6 51,31%
L7-L9 5,72%
Gesamtergebnis 100,00%

Abbildung 34: Liquiditatsklassen

Die Risikoauspragungen der einzelnen Liquiditatsklassen stellen sich wie folgt dar:
LK 0 kein Risiko

LK1-3  geringes Risiko

LK 4-6  mittleres Risiko

LK 7-9  hohes Risiko, zum Teil schwer oder nicht verduBerbar

Der hochste Anteil der Liquiditatsklassen liegt zwischen L1 - L6 (94,28 %). Die dadurch eingegangenen Risiken liegen im
geringen bis mittleren Risikobereich. Hohe Risiken werden selten eingegangen und betragen 5,72 %, was TEUR 16.467
entspricht.

C.4.2 Risikokonzentration

Die Risikokonzentration des Liquiditatsrisikos wird als gering eingestuft, da die HDI Versicherung AG in den gut verduBerba-
ren Klassen hohe Werte und ein geringes Volumen in den Liquiditatsklassen 7-9 aufweist.

C.4.3 Risikominderung

Die HDI Versicherung AG betreibt ein aktives ALM. Im Weiteren unterliegt sie dem Limit- und Schwellenwertsystem des
Talanx Konzerns und der Kapitalanlagenrichtlinie Geschaftsbereich Industrieversicherung (TX-I).

Die Kontrolle der Liquiditatsrisiken erfolgt Uber Liquiditatskennzeichen, mit der jede Wertpapiergattung versehen wird und
die dartiber informiert, wie schnell ein Wertpapier verauBert werden kann. Die Kennzeichnung der Wertpapiergattung, die
Uberwachung und Anderungen werden durch die Ampega Asset Management GmbH durchgefiihrt.

Folgende Verfahren dienen zur Uberwachung der dauerhaften Wirksamkeit dieser Risikominderungstechniken im laufenden
Unternehmensprozess:

Wdchentlich werden durch den Bereich Rechnungswesen die Liquiden Mittel an das Risk Management gemeldet und der
Vorstand erhélt diese auch wochentlich zur Kontrolle und es besteht ein wirksames ALM-Verfahren und ein Limit- und
Schwellenwertsystem. Die AAM liefert auch auf Monatsbasis den ALM-VaR fir die versicherungstechnische Passivseite und
die Kapitalanlagen auf der Aktivseite und diese Berechnungen werden im Risk Management und vom Vorstand laufend
kontrolliert. Darlber hinaus erfolgt noch eine laufende Liquiditatskontrolle im Bereich Rechnungswesen und bei den Wertpa-
pieren durch die die AAM, das Risk Management und dem Vorstand.

78



Das ist Versicherung.

C.4.4 Liquiditatsrisiko: Kiinftige Gewinne

Der Gesamtbetrag des einkalkulierten erwarteten Gewinns aus kinftigen Pramien betrdgt TEUR 16.728 Brutto und TEUR
5.782 TEUR Netto.

C.4.5 Risikosensitivitat

Um die Risikosensivitat fur das Liquiditatsrisiko zu bestimmen, wird angenommen, dass ein kurzfristiger Liquiditdtsengpass
entsteht und dadurch Staatsanleihen verauBBert werden muissen.

Dadurch ergibt sich folgende Solvenzquote:

Risikosensivitat Solvenzquote

Vor Stress 243,7%
Nach Liquiditatsengpass 206,6%

Abbildung 35: Risikosensitivitit des Liquiditétsrisikos
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C.5 Operationelles Risiko
Operationelle Risiken umfassen Verluste, die aufgrund der Unangemessenheit oder des Versagens interner Prozesse sowie
Verluste, die durch Menschen, Systeme oder externe Ereignisse einschlieBlich der Rechtsrisiken eintreten kénnen. Die HDI

Versicherung AG hat ein internes Kontrollsystem implementiert um diesem Risiko entgegenzuwirken.

Das Risikokapital des operationellen Risikos stellt sich wie folgt dar:

2018 2017 Verédnderung

in TEUR in TEUR absolut  relativ
Operationelles Risiko 10.007 10.215 -208 -2,0%

Abbildung 36: Operationelles Risiko

Beim operationellen Risiko gab es keine wesentlichen Anderungen.

C.5.1 Risikoexponierung

Die operationellen Risiken umfassen in der HDI Versicherung AG v. a. IT Risiken. Die elektronische Datenverarbeitung stellt
eines der wichtigsten operationellen Risiken dar. Weitere operationelle Risiken liegen in der inkorrekten Zusage von Versiche-
rungsdeckungen durch Mitarbeiter ohne bestatigter Riickversicherungsdeckung und bei fehlerhaften Schadendeckungszusa-
gen.

C.5.2 Risikokonzentration

Die Risikokonzentration findet im operationellen Risiko keine Anwendung und wird daher nicht néher beschrieben.

C.5.3 Risikominderung

Die HDI Versicherung AG hat ein sicherheitstechnisch gutes Kontrollsystem eingerichtet. Aufgrund von Funktionstrennungen
in den Arbeitsabldufen, eines ausgepragten Work-Flow-Systems und eines genau definierten Abstimmungs- und Prifsystems
ist das Risiko von negativen Auswirkungen und Fehleranfalligkeiten gering. Die operationellen Risiken sind den jeweiligen
Prozessen zugeordnet und werden laufend evaluiert. Das Adonis Prozess Portal ermdglicht eine workflow-gestltzte Bewer-
tung von Risiken, Kontrollen und MaBnahmen und deren Uberwachung durch ein spezifisches Eskalationssystem.

Die quantitative Beurteilung der Risiken im Adonis GRC Modul dient dazu, einen Vergleichswert zur Standardformel zu
bekommen.

Zusatzlich prufen die Fachabteilungen der HDI Global SE in Form eines Audits und die Konzernrevision der Talanx AG IT-Sys-
teme, Arbeitsabldufe und einzelne Geschéaftsvorgange.

Im Bereich der elektronischen Datenverarbeitung, eines der wichtigsten operationellen Risiken, werden die Sicherheitstechni-
ken fUr unsere Netzwerke laufend aktualisiert.

AuBerdem wurde neben dem hausinternen Rechenzentrum an einem externen Standort ein Ausweichrechenzentrum einge-
richtet. Der vollstdndig implementierte ,Business continuity plan”, der alle Notfallszenarien abdeckt, wird laufend evaluiert
und unterliegt einer standigen Weiterentwicklung, welche durch das Information Security Board abgenommen wird.

Die operationellen Risiken werden durch laufende Organisationsprojekte sowie den regelmaBig durchgeflhrten Risiko-Kont-
roll-Assessments stetig Gberwacht und bewegen sich deshalb in einem geringen RisikoausmaP.
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Dieses Risiko wird organisatorisch im Bereich Betriebsorganisation und Risk Management durch die IKS-Prozesse einem Moni-
toring unterzogen und Eskalationsmechanismen garantieren die Wirksamkeit der Prozesse. Darlber hinaus erfolgt ein Moni-
toring in den jeweiligen Fachbereichen, durch Compliance und der Vorstand kontrolliert an Hand des monatlichen Manage-
mentinformationssystems (spezielle statistische Auswertungen und periodische Kontrolllisten) die Einhaltung der Vorgaben.

C.5.4 Liquiditatsrisiko: Kiinftige Gewinne

Im operationellen Risiko ist keine Berechnung des Gesamtbetrags des einkalkulierten erwarteten Gewinns vorhanden.
C.5.5 Risikosensitivitat

Um die Risikosensitivitat fir das operationelle Risiko zu bestimmen, wird angenommen, dass ein Risiko gezeichnet wird, wel-
ches in eine Ausschlussklausel des jeweiligen Quotenvertrages féllt.
Dieses Risiko verursacht einen Schaden in Hohe von TEUR 10.000, welcher mit dem vollen Betrag in den Eigenbehalt fallt.

Aufgrund dieses Ereignisses sinkt die Solvenzquote auf

Risikosensivitat Solvenzquote

Vor Stress 243,7%
Nach fehlerhafter Zeichnung 218,7%

Abbildung 37: Risikosensitivitit des Operationellen Risikos
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C.6 Andere wesentliche Risiken

Sonstige Risiken kdnnen insbesondere Reputationsrisiken und Emerging Risks sein. Diesen Risiken ist gemeinsam, dass sie sich
nicht sinnvoll mit mathematischen Modellen analysieren lassen, weswegen wir hier v. a. auf qualitative Analysen zuriick-
greifen.

C.6.1 Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Schadensrisiko, welches eintreten kann, wenn sich das Ansehen des Unternehmens in der Of-
fentlichkeit (z.B. Kunden, Aktionare, andere Beteiligte) verschlechtert und ist im Stornorisiko beriicksichtigt.

Der in der HDI Versicherung implementierte Social Media Notfall Plan definiert im Eintrittsfall den genauen Prozessablauf.
Im Weiteren wurde durch die Einfiihrung der Compliance Richtlinie und Schulungen hierzu MaBnahmen gesetzt, um das
Reputationsrisiko nicht entstehen zu lassen.

Social Media Notfall Plan

Der Social Media Notfallplan wurde von der Abteilung Marketing und Vertrieb erstellt, welche sich auch fir die Durchfihrung
verantwortlich zeichnet. Ein ,Social Media Notfall” kann in verschiedenen Formen und Auspragungen auftreten und auch
von unterschiedlicher Dauer sein. So kann es sich um vereinzelte oder wiederholte Kritik ohne Medienecho bis hin zu langer
andauernden negativen Nutzerreaktionen und User-AuBerungen mit Medienresonanz (online und/oder offline) handeln.
Unabhangig von Form und Auspragung des ,Social Media Notfalls” ist das Ziel der einzuleitenden MaBnahmen, Schaden zu
vermeiden bzw. zu begrenzen.

Business Continuity Plan

Der Business Continuity Plan der HDI Versicherung AG stellt sicher, dass die organisatorischen Strukturen im Unternehmen
vorhanden sind, um mit den vorhandenen Konzepten eine rasche Reaktion auf Notfalle und Krisen gewahrleisten zu kdnnen.
Damit wird sichergestellt, dass die wichtigsten Geschaftsprozesse fortgefuhrt und die Schadenauswirkungen die aus Notfal-
len oder Krisen resultieren, begrenzt werden kénnen.

C.6.2 Emerging Risks

Emerging Risks sind neuartige, real existierende Risiken die ein hohes Potential fir GroBschdden haben, deren Folgen jedoch
nicht oder nur bedingt monetar bewertbar sind. Daher wird mit dem von der Talanx konzipierten Verfahren zur Aufnahme
der Emerging Risks bezweckt, solche Risiken friihzeitig zu identifizieren. Grundsatzlich sind die Emerging Risks in 5 Haupt-
gruppen unterteilt, wobei eine weitere Differenzierung in der jeweiligen Hauptgruppe vorgenommen wird. Auf dieser Ebene
findet die Bewertung der jeweiligen Emerging Risks statt.

Nachstehend die Auflistung der Hauptgruppen:
= Gesundheitspflege

= Umweltverschmutzung
= |nfrastruktur, neue Technologien

Okonomische und politische Rahmenbedingungen
= Kriminalitdt und Fehlverhalten

Die Bewertung der Emerging Risks erfolgt im Rahmen eines einheitlichen, qualitativen Punktesystems. Das zukinftige Gefahr-
dungspotential wird anhand verschiedener Kriterien bewertet.
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Zur Steuerung der Emerging Risks ist ein Limit- und Schwellenwert definiert. Ab einer Punkteanzahl von 16 Punkten, steht
ein Risiko unter laufender Beobachtung. Erreicht ein Risiko 23 Punkte sind konkrete MaBnahmen zur Risikominimierung zu
treffen.

Die Erhebung der Emerging Risks erfolgt durch den Risikoverantwortlichen der HDI Versicherung AG und brachte nachste-
hendes Ergebnis.

Emerging Risks HDI/A 2017

LEBENSMITTELN/SUCHTMITTEL
KLIMAVERANDERUNGEN

GEFAHRLICHE SUBSTANZEN
ELEKTROMAGNETISCHE RISIKEN
OKONOMISCH/FINANZIELLE MARKTRISIKEN
POLITISCH/GESETZLICHE RISIKEN
KRIMINALITAT

O | O |0 W | dh|IN O

Abbildung 38: Emerging Risks

GemaB der letzten Beurteilung werden die Emerging Risks der HDI Versicherung AG niedrig eingestuft und es ergibt sich kein
weiterer Handlungsbedarf. Die Risiken sind durch die Rickversicherungsstruktur der HDI Versicherung AG abgesichert und
werden in der Standardformel im versicherungstechnischen Risiko abgedeckt. Eine Anderung zur Vorperiode ergab sich nicht.
Auch stehen keine Risiken unter Beobachtung. Eine Anderung im Risikoprofil bzw. im Gesamtsolvabilititsbedarf ist nicht
gegeben.
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C.7 Sonstige Angaben

Uber das Risikoprofil sind keine weiteren wesentlichen Informationen vorhanden, die nicht bereits in den vorhergehenden
Kapiteln erldutert worden waren.
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D. BEWERTUNG FUR SOLVABILITATSZWECKE

Bilanz

Eine UGB-Bilanz stellt die Vermdgensverhaltnisse eines Unternehmens nach den Grundsatzen ordnungsmaéBiger Buchfihrung
dar, die diesbezliglichen Bewertungsregeln sind unter Betonung des Glaubigerschutzes unternehmensrechtlich vorgegeben.
Eine Solvabilitdtstbersicht hingegen soll Auskunft geben, inwieweit die Verpflichtungen, die ein Versicherungsunternehmen
eingegangen ist, unter gewissen Risikoannahmen durch Vermdgenswerte bedeckt sind. Die Risikosicht und die entsprechen-
den versicherungsaufsichtsrechtlichen Vorgaben erfordern eine Umbewertung der Positionen, um aus einer UGB-Bilanz eine
Solvabilitatstibersicht zu erhalten. Diese Posten werden im Folgenden in TEUR dargestellt und ihre Umbewertung erldutert.

Die Solvency-II-Bilanz per 2018 ist auch im Anhang im QRT S.02.01 zu finden.

BILANZ 2017 IN TEUR
Solvency-II-Wert UGB-Wert

Vermogenswerte

Geschéfts- oder Firmenwert

Abgegrenzte Abschlusskosten

Immaterielle Vermdgenswerte

Latente Steueranspriiche

Uberschuss bei den
Altersversorgungsleistungen

Immobilien, Sachanlagen und 9.671 7.387
Vorrate fir den Eigenbedarf

Anlagen (auB3er Vermogenswerten fir index- 290.282 285.349
gebundene und fondsgebundene Vertrage)

Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 109 74
Anteile an verbundenen Unternehmen, 0 0
einschlieBlich Beteiligungen
Aktien 0 0
Aktien — notiert 0 0
Aktien — nicht notiert 0 0
Anleihen 9.815 9.402
Staatsanleihen 0 0
Unternehmensanleihen 9.815 9.402
Strukturierte Schuldtitel 0 0
Besicherte Wertpapiere 0 0
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 280.358 275.873
Derivate 0 0
Einlagen auBer Zahlungsmittel- 0 0
aquivalenten
Sonstige Anlagen 0
Vermogenswerte fur index- und 0
fondsgebundene Vertrage
Darlehen und Hypotheken 0
Policendarlehen 0
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Darlehen und Hypotheken an 0 0

Privatpersonen

Sonstige Darlehen und Hypotheken 0 0
Einforderbare Betrdge aus 244.034 372.934
Rickversicherungsvertrdgen von:

Nichtlebensversicherungen und nach Art 214.771 347.678

der Nichtlebensversicherung betriebenen
Krankenversicherungen

Nichtlebensversicherungen aufBer 213.347 343.663
Krankenversicherungen

Nach Art der Nichtlebensversicherung 1.424 4.015
betriebene Krankenversicherungen

Lebensversicherungen und nach Art der 29.262 25.255

Lebensversicherung betriebenen Kranken-
versicherungen auBer Krankenversiche-
rungen und fonds- und indexgebundenen
Versicherungen

Nach Art der Lebensversicherung betriebe- 0 0
ne Krankenversicherungen

Lebensversicherungen auBer Krankenversi- 29.262 25.255
cherungen und fonds- und indexgebunde-
nen Versicherungen

Lebensversicherungen, fonds- und 0 0
indexgebunden
Depotforderungen 0 0
Forderungen gegeniber Versicherungen und 9.531 9.562
Vermittlern
Forderungen gegeniiber Ruckversicherern 11.384 11.387
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 2.185 2.185

Eigene Anteile (direkt gehalten)

In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige
Betrége oder urspriinglich eingeforderte, aber
noch nicht eingezahlte Mittel

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 24.993 25.007
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene 2.391 2.510
Vermogenswerte

Versicherungstechnische Rucktellungen — 339.036 553.912
Nicht-Leben
Versicherungstechnische Rickstellungen — 337.097 548.435
Nichtlebensversicherung (auBer Krankenver-
sicherung)
Versicherungstechnische Rickstellungen 0 0

als Ganzes berechnet
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Bester Schatzwert 326.106 548.435
Risikomarge 10.991 0
Versicherungstechnische Rickstellungen — 1.939 5.478
Krankenversicherung (nach Art der Nichtle-
bensversicherung)
Versicherungstechnische Rickstellungen 0 0
als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert 1.885 5.478
Risikomarge 53 0
Versicherungstechnische Ruckstellungen — Le- 37.836 29.792
bensversicherung (auBer fonds- und indexge-
bundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen — 0 0
Krankenversicherung (nach Art der Lebens-
versicherung)
Versicherungstechnische Ruckstellungen 0 0
als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert 0 0
Risikomarge 0 0
Versicherungstechnische Rickstellungen 37.836 29.792
— Lebensversicherung (auBer Krankenversi-
cherung und fonds- und indexgebundenen
Versicherungen)
Versicherungstechnische Rickstellungen 0 0
als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert 37.100 29.792
Risikomarge 735 0
Versicherungstechnische Ruckstellungen — 0 0
fonds- und indexgebundene Versicherungen
Versicherungstechnische Rickstellungen 0 0
als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert 0 0
Risikomarge 0 0
Sonstige versicherungstechnische Rlckstellun- 0 37.017
gen
Eventualverbindlichkeiten 0 0
Andere Riickstellungen als versicherungstech- 9.893 9.461
nische Rickstellungen
Rentenzahlungsverpflichtungen 9.519 9.069
Depotverbindlichkeiten 0 0
Latente Steuerschulden 20.275 4111
Derivate 0 0
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 0 0
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbind- 0 0

lichkeiten gegentiber Kreditinstituten
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Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen 19.522 19.523

und Vermittlern

Verbindlichkeiten gegeniber Rickversicherern 14.313 14.321

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) 7.172 7.172

Nachrangige Verbindlichkeiten 0 0
Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte 0 0

nachrangige Verbindlichkeiten

In den Basiseigenmitteln aufgefihrte nach- 0 0
rangige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiese- 844 844
ne Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten insgesamt 458.411 m

Uberschuss der Vermégenswerte iiber die 136.060

Verbindlichkeiten

Allgemeine Hinweise
Generell werden Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in der Solvenzbilanz wie folgt bewertet:

Vermogenswerte und Verbindlichkeiten werden zu dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachverstéandigen, vertragswilligen
und voneinander unabhangigen Geschaftspartnern in einer marktiblichen Transaktion getauscht bzw. Gbertragen oder beglichen
werden kénnten. Die Bewertung von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten erfordert einen wirtschaftlichen, marktnahen und
risikobasierten Ansatz. Es werden die Risiken, die sich aus bestimmten Bilanzposten ergeben, betrachtet und Marktannahmen
berlicksichtigt. Aus diesem Grund werden in allen Positionen Risiko, Unsicherheit und Diskontierung in angemessener Weise
beachtet.

Aufgrund der Tatsache, dass sich die Solvency-Il-Vorschriften auf die International Financial Accounting Standards beziehen, wird
die IFRS-Bilanz als Ausgangspunkt fur die Neubewertung genutzt. Die Unternehmen, die kein Geschaft mit wesentlichen finanziel-
len Optionen und Garantien abschlieBen, verwenden eine vorhandene Bilanz nach IFRS oder nationalen Grundséatzen ordnungsma-
Biger Buchfiihrung und bewerten jede Position nach den Solvency ll-Anforderungen neu.

Fair Value

Generell ist der Fair Value zwischen IFRS und Solvency Il identisch. Der Fair Value ist der Preis, der bei Verkauf eines Vermdgens-
wertes zu vereinnahmen oder bei Ubertragung einer Verbindlichkeit in einer geordneten Transaktion zwischen Marktteilnehmern
am Bewertungsstichtag zu zahlen waére.

Aktiver Markt

Als Grundlage fir die Fair-Value-Bewertung werden auf einem aktiven Markt beobachtbare Marktpreise genutzt. Ein Finanzinstru-
ment gilt als an einem aktiven Markt notiert, wenn notierte Preise leicht und regelméaBig von einer Borse, einem Handler, Broker,
einer Branchengruppe, einem Preisberechnungsservice oder einer Aufsichtsbehdrde verfligbar gemacht werden und diese Preise
aktuelle und regelmaBig auftretende Markttransaktionen ,on an arm'’s length basis” reprasentieren. Ein aktiver Markt ist ein
Markt, auf dem die gehandelten Produkte homogen sind, willige Kaufer und Verkaufer in der Regel jederzeit gefunden werden
kénnen und die Preise der Offentlichkeit zuganglich sind.
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Inaktiver Markt
Die folgenden Umstande kénnen zu einem inaktiven Markt fihren:

= Es gibt nur wenige Transaktionen.

= Preisangaben basieren nicht auf aktuellen Informationen oder variieren erheblich entweder Uber die Zeit oder unter
den Marktteilnehmern.

= Es gibt eine groBe Geld-Brief-Spanne oder einen signifikanten Anstieg dieser.

= Indizes, die zuvor stark mit dem Fair Value der Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten korreliert waren, sind nach
weislich unkorreliert mit den jingsten Angaben des Fair Values fur diesen Vermdgenswert oder diese Verbindlich
keit.

= Es gibt einen signifikanten Anstieg der impliziten Liquiditatsrisikopramien, der Renditen oder Performance-Indikato
ren (wie Ausfallraten und Verlustschweregrade) fir beobachtete Transaktionen oder der genannten Preise im Ver
gleich zur Schatzung der erwarteten Cashflows des berichtenden Unternehmens unter Berlicksichtigung aller
verfigbaren Marktdaten Uber die Kredit- und andere Nicht-Leistungs-Risiken fir den Vermdgenswert oder die Ver
bindlichkeit.

= Es gibt einen deutlichen Riickgang oder Fehlen eines Marktes flir Neuemissionen fiir den Vermégenswert oder die
Verbindlichkeit oder dhnliche Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten.

= Wenige Informationen werden 6ffentlich freigegeben (z. B. ein Prinzipal-zu-Prinzipal Markt).

Hauptmarkt

Ein Hauptmarkt ist der Markt mit dem gréBten Volumen und Umfang an Aktivitaten fir den Vermogenswert oder die Ver-
bindlichkeit. Es ist nicht unbedingt der Markt mit den giinstigsten Preisen. Das Unternehmen muss Zugang zu dem Markt
haben. In Ermangelung an Beweisen, die flir das Gegenteil sprechen, ist der Markt, auf dem das Unternehmen normalerwei-
se eine Transaktion eingeht, um den Vermdgenswert zu verkaufen oder eine Schuld Ubertragt, der Hauptmarkt.

In der Regel ist der Hauptmarkt der Markt, den das Unternehmen Ublicherweise verwendet, es sei denn, es gibt objektive
Hinweise (z. B. ein Rickgang der Marktaktivitaten, hohere Zugriffsbeschrankungen etc.), dass ein anderer Markt der Haupt-
markt ist. Eine Neubewertung des Hauptmarktes wird mindestens einmal jahrlich durchgefihrt.

Wir berlcksichtigen alle Informationen, die verniinftigerweise zur Verfliigung stehen. Die Bestimmung des Hauptmarktes fiir
Nicht-Standard-OTC-Kontrakte kdnnte man auf die Art der Auftrége (z. B. Zins-Swap) oder auf der Grundlage des Einzelver-
trages (z. B. Swap-Vertrag X) basieren. In der HDI-Gruppe hangt die Bestimmung des Hauptmarktes fir OTC-Derivate in der
Regel von der Art des Vertrags ab.

Innerhalb der HDI-Gruppe werden Mérkte wie folgt bestimmt: Der Hauptmarkt fir Aktien, Futures und Standard-Optionen
besteht aus den lokalen Borsen. Flr Inhaberschuldverschreibungen, Namensschuldverschreibungen, ABSMBS und OTC-De-
rivaten (z. B. Zinsswaps, Credit Default Swaps, Devisenfutures) besteht der Hauptmarkt aus den institutionellen Brokern, die
Uber Banken als Handelspartner verfligen. Diese Markte sind die Hauptmarkte mit den Eigenschaften, dass das Unternehmen
Zugang zu dem Markt hat, in der Regel diesen Markt fiir den Handel verwendet und dass diese Markte die Markte mit dem
gréBten Volumen fur die jeweilige Anlageklasse sind. Die Messung erfolgt in der Regel auf Informationen, die in Bezug zu
diesen Markten existieren.

Der vorteilhafteste Markt

Sofern kein eindeutiger Hauptmarkt fiir Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten vorliegt, basiert die Fair-Value-Bewertung
auf dem vorteilhaftesten Markt. Am vorteilhaftesten Markt maximiert das Unternehmen den Wert fir den Verkauf eines
Vermdgenswertes oder minimiert den Wert fir die Ubertragung einer Verbindlichkeit. Das Unternehmen muss Zugang zu
dem Markt haben.
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Innerhalb von mehreren moglichen Markten ist der vorteilhafteste Markt derjenige, auf dem das Unternehmen das hochs-
te Nettoergebnis vom Umsatz nach Abzug der Transaktionskosten oder der Transportkosten (fir Sachanlagen) erhalt. Dies
hat keine Auswirkungen auf die Fair-Value-Bewertung, die auf dem Kaufpreis ohne Abzug von Transaktionskosten basiert.
Dies fUhrt zu der Tatsache, dass der Markt, der die hochste Nettoumsatzrendite bietet, nicht zwingend derjenige Markt ist,
welcher den hdchsten Fair Value liefert.

Bewertungsmethodik

lIn der Regel werden Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten unter der Annahme der Unternehmensfortfihrung bewertet.
Die verwendeten Bewertungsmethoden stehen in Einklang mit Artikel 75 der Richtlinie 2009/138/EG. Vermdgenswerte

und Verbindlichkeiten (andere als technische Riickstellungen) werden grundsétzlich in Ubereinstimmung mit den IAS/IFRS
Standards bewertet. Sofern die IAS/IFRS-Bewertungsmethoden vorlbergehend oder auf Dauer nicht mit dem in Artikel 75
der Richtlinie 2009/138/EG dargelegten Bewertungsansatz in Einklang stehen, werden andere mit diesem Artikel in Einklang
stehende Bewertungsmethoden angewandt.

Bei der Bewertung der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nach den marktkonformen Bewertungsmethoden wird die
nachfolgende Bewertungshierarchie verwendet:

Grundsatzlich werden Borsenpreise auf aktiven Markten fur die gleichen Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten als Stan-
dardbewertungsmethode verwendet. Ist die Verwendung von Borsenkursen nicht mdglich, werden Borsenpreise von aktiven
Markten flr vergleichbare Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten herangezogen und sofern erforderlich angepasst. Hierbei
werden alle beobachtbaren und relevanten Marktinformationen beriicksichtigt.

Bei der Bewertung der Verbindlichkeiten wird keine Anpassung zwecks Berlicksichtigung der eigenen Bonitdt vorgenommen.
Die Vermogenswerte werden, wenn keine 6ffentlich verfigbaren Preisnotierungen vorliegen bzw. die Markte, denen sie
entstammen, nicht als aktiv eingestuft werden, theoretisch bewertet.

Die Klassifizierung der Marktbewertung gemal des Explanatory Textes der Guideline 7 der EIOPA Leitlinien zum SFCR BoS.
15/109, Punkt 2.22. wird wie folgt umgesetzt:

a) ,Notierte Preise auf aktiven Markten fir identische Vermogenswerte”: Vermdgenswerte, die mittels direkt auf aktiven
Markten notierten (nicht angepassten) Preisen bewertet werden.

b) ,Notierte Preise auf aktiven Méarkten fir dhnliche Vermdgenswerte”: Vermogenswerte, die mittels fir ahnliche Vermo-
genswerte direkt auf aktiven Markten notierten (nicht angepassten) Preisen bewertet werden. Diese Methode findet keine
Anwendung bei der Gesellschaft.

¢) ., Andere Informationen als notierte Preise auf aktiven Markten fir identische oder dhnliche Vermdgenswerte, die direkt
(d.h. als Preise) oder indirekt (das heil3t abgeleitet von Preisen) fiir den Vermdgenswert zu beobachten sind”: Vermdgens-
werte, die mittels beobachtbarer Marktdaten bewertet werden und nicht Stufe a) zuzuordnen sind. Die Bewertung beruht
dabei insbesondere auf Preisen fir gleichartige Vermogenswerte, die auf aktiven Markten gehandelt werden, auf Preisen an
Maérkten, die nicht als aktiv einzuschatzen sind, sowie auf von solchen Preisen oder Marktdaten abgeleiteten Parametern.

d) , Input-Parameter, die nicht auf beobachtbaren Marktdaten basieren”: Vermdgenswerte, die nicht oder nur teilweise
mittels am Markt beobachtbaren Parametern bewertet werden konnen. Bei diesen Instrumenten werden im Wesentlichen
Bewertungsmodell und -methoden zur Bewertung herangezogen. Ein Inputfaktor wird grundséatzlich als signifikant betrach-
tet, sofern der Faktor die Bewertung des Finanzinstruments um mehr

als 10% des Gesamtwerts beeinflusst.
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D.1 Vermogenswerte

Im Berichtszeitraum gab es weder Finanzierungs- noch Operating-Leasingvereinbarungen.

Bei den Ansatz- und Bewertungsgrundlagen und bei den Schatzungen wurden im Vergleich zum Vorjahr und wéhrend des
Berichtszeitraums keine Anderungen vorgenommen.

Annahmen und Beurteilungen einschlieBlich jener Gber die Zukunft und andere wesentliche Quellen fir Schatzungsunsicher-

heiten sind nur in Bezug auf die versicherungstechnischen Riickstellungen und einforderbaren Betrége aus Ruickversiche-
rungsvertrdgen von Bedeutung und werden in Kapitel D.2 erldutert.

D.1.1 Geschafts- oder Firmenwert

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Geschafts- oder Firmenwert 0 0 0

Ein Geschafts- oder Firmenwert wird mit Null in Solvenzbilanz bewertet.

D.1.2 Abgegrenzte Abschlusskosten

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Abgegrenzte Abschlusskosten

GemaB UGB besteht flr Abschlusskosten ein Aktivierungsverbot, daher ist unter UGB fir die DAC-Position ebenfalls ein
Nullwert anzusetzen. Nach Solvency Il besteht ebenfalls ein Aktivierungsverbot fiir Abschlusskosten, daher ist auch unter
Solvency Il ein Nullwert anzusetzen.

D.1.3 Immaterielle Vermdgenswerte

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Immaterielle Vermdgenswerte 0 426 -426

Bei den immateriellen Vermdgensgegenstanden nach UGB handelt es sich um einen erworbenen Versicherungsbestand
sowie entgeltlich erworbene Software.

Nach den Solvency-ll-Anforderungen sind die Definitionen in IAS 38, einschlieBlich der Definition von aktiven Markten, fur
immaterielle Vermogenswerte in Solvency Il anwendbar. Sie werden mit Null bewertet, es sei denn, sie kdnnen auch einzeln
verkauft werden und es gibt einen notierten Marktpreis auf einem aktiven Markt fir die gleichen oder &hnlichen immateriel-
len Vermdgenswerte. In den meisten Fallen werden immaterielle Vermdgensgegenstande (z. B. Marken, Patente, etc.) nicht
regelmaBig am aktiven Markt gehandelt. Software ist oft maBgeschneidert fir ein Unternehmen entwickelt und kann nicht
an ein anderes Unternehmen verdufBBert werden.
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Nach UGB gehdren immaterielle Vermdgensgegenstdnde dem Anlagevermdgen an und mussen bilanziert werden. Zu ihnen
gehoren Lizenzen, Rechte, Patente, Firmenwert oder Software. Allerdings sind nicht alle immateriellen Vermdgensgegenstan-
de in der Bilanz aktivierbar. Wahrend flr entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgensgegenstande eine Aktivierungspflicht
besteht, wird bei selbst erstellten Vermdgensgegenstanden des Anlagevermdgens ein Aktivierungswahlrecht eingerdumt.

Die immateriellen Vermdgensgegenstidnde unter UGB werden mit den Anschaffungskosten, vermindert um planméBige
Abschreibungen, entsprechend der betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer angesetzt.

Der Unterschied zwischen dem Solvabilitat-ll-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus gegen Entgelt erworbenen immate-
riellen Vermdgensgegenstanden, die in der Solvenzbilanz aufgrund der vorgenannten Erlduterungen nicht berticksichtigt
werden.

D.1.4 Latente Steueranspriche

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Latente Steueranspriiche 0 9.929 -9.929

Latente Steuern werden grundsétzlich fir die Bewertungsunterschiede zwischen der Steuerbilanz und der Solvency-Il- bzw.
UGB-Bilanz ausgewiesen.

Unter UGB sind hier die aktiven latenten Steuern und die aktive Rechnungsabgrenzung latenter Steuern enthalten. Die
aktiven latenten Steuern stammen grofBteils aus den Bewertungsunterschieden bei der Schwankungsriickstellung, bei den
Einzelschadenreserven und beim Spezialfonds.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert kommt daher, dass unter Solvency Il die latenten Steu-

ern saldiert ausgewiesen werden und sich dadurch im Moment keine aktiven latenten Steuern ergeben.

D.1.5 Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Uberschuss bei den 0 0 0

Altersversorgungsleistungen

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Uberschiisse aus Plénen fiir Versorgungsleistungen vorhanden.
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D.1.6 Sachanlagen fir den Eigenbedarf

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Sachanlagen fir den Eigenbedarf 9.671 7.387 2.284

Diese Position beinhaltet Betriebs- und Geschaftsausstattung (Blrogerate, Einrichtungen, Mébel, Kraftfahrzeuge usw.) und
eigengenutzte Immobilien.

Die Betriebs- und Geschéaftsausstattung wird, soweit es sich um langlebige Wirtschaftsgiter handelt, mit den Anschaffungs-
werten abzlglich der Abschreibungen in Hohe der steuerlich zuldssigen Satze bilanziert.

Die anderen Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziglich Abschreibungen und Wertminderun-
gen bilanziert.

Unter Solvency Il wird das Immobilienvermdgen zum Verkehrswert bewertet, der Uber ein Ertragswertverfahren ermittelt

wird.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich daraus, dass einerseits unter UGB die fortge-
fuhrten Anschaffungskosten und unter Solvency Il der Verkehrswert der Immobilie angesetzt wird und andererseits aus der
unterschiedlichen Abschreibung der Dienstkraftwagen.

D.1.7 Immobilien (auBer zur Eigennutzung)

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 109 74 35

In dieser Position werden Immobilien, die zur VerduBerung gehalten oder Dritten Uberlassen werden, berlicksichtigt.

Wie oben erwahnt, wird unter Solvency Il das Immobilienvermdgen zum Verkehrswert bewertet, der Uber ein Ertragswertver-
fahren ermittelt wird.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich daraus, dass unter UGB die fortgefihrten
Anschaffungskosten und unter Solvency Il der Verkehrswert der Immobilie angesetzt wird.
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D.1.8 Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Anteile an verbundenen Unternehmen, 0 0 0
einschlieBlich Beteiligungen

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen vorhanden.

D.1.9 Aktien
2018 in TEUR
Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Aktien gesamt 0 0 0
Aktien - notiert 0 0 0
Aktien — nicht notiert 0 0 0

UGB-Bewertung:

Nach UGB werden die Aktien mit den Anschaffungskosten bzw. mit dem niedrigeren Marktwert bewertet. Wertpapiere, die
dazu bestimmt sind, dem dauernden Geschéftsbetrieb zu dienen, werden gemaB UGB nach dem gemilderten Niederstwert-
prinzip bewertet. Eine Einschatzung bezlglich der Dauerhaftigkeit von Wertminderungen wird je Einzelfall vorgenommen.

Solvency II:

Grundlagen

Notierte Aktien werden auf Basis der aktuellen, offentlich verfiigbaren Borsenkurse bewertet. Fiir nicht notierte Aktien
werden alternative Bewertungsmethoden verwendet. Hier werden insbesondere spezielle Investment-Vehikel fir Alternative
Investments (z. B. Private Equity Investments) ausgewiesen, die aufgrund von geschéftspolitischen Anforderungen als Beteili-
gungs-Struktur eingerichtet werden und somit als nicht notierte Eigenkapitalinvestments angesehen werden.

Methoden

Die Bewertung notierter Aktien erfolgt grundsétzlich positionsweise. Als Standard wird die Kursnotierung der jeweiligen Hei-
matbdrse verwendet. Falls sachdienlich (z. B. aufgrund eines liquideren Handels) kann die Notierung an einer anderen Bérse
herangezogen werden.

Unabhdngig vom Handelsplatz wird eine Hierarchie von Kursarten angewendet. Oberste Prioritdt hat die Kursart ,,Bid” (Brief-
kurs, d.h. der Kurs zu dem das Papier verduBert werden kann). Falls dieser nicht verfligbar ist, werden die Kursarten ,Gehan-
delt” (d. h. der letzte gehandelte Kurs des Tages) und ,,Close” (d.h. der von der Borse offiziell festgelegte Schlusskurs fir den
Titel; Veroffentlichung erst am Folgetag) an zweiter und dritter Stelle verwendet.

Die genannten Alternative-Investment-Vehikel werden mit der Nettovermdgenswert-Methode bewertet. Der Nettovermo-
genswert errechnet sich aus der Summe aller Vermdgensgegenstdnde (in diesem Fall hauptsachlich die Zielinvestments sowie
Bankguthaben und -einlagen) abzuglich eventueller Verpflichtungen. Die Zielinvestments (in diesem Fall die eigentlichen
JAlternativen Investments” wie z. B. , Private Equity” Investments) haben in der Regel die Rechtsform einer Einpersonenge-
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sellschaft. Flr sie existieren testierte Jahres- oder Quartalsabschlisse. Die Zielinvestments sind dementsprechend Eigenkapi-
tal-Beteiligungen (Ublicherweise wird nur ein Anteil an einem Zielinvestment gehalten), die mit dem Wert aus den testierten
Abschlissen in die Bewertung des gesamten Alternative-Investment-Vehikels eingehen.

Alle verwendeten Methoden und Festlegungen werden mindestens jahrlich auf Aktualitdt bzw. Angemessenheit gepruft und
bei Bedarf angepasst.

Samtliche von der HDI Versicherung AG gehaltenen Aktien sind im Spezialfonds enthalten, der unter D.1.13 Organismen flr
gemeinsame Anlagen ausgewiesen ist.

D.1.10 Staats- und Unternehmensanleihen

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Staats- und Unternehmensanleihen 9.815 9.402 413
Staatsanleihen 0 0 0
Unternehmensanleihen 9.815 9.402 413

in dieser Position sind Kapitalanlagen wie Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere, Namen-
schuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen und Ausleihungen an verbundene Unternehmen enthalten.

Bewertung UGB:

Namensschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen und Ausleihungen an verbundenen Unternehmen
werden nach UGB zu fortgeflihrten Anschaffungskosten bilanziert. Dabei werden die Kapitalanlagen bei Erwerb mit dem
Kaufkurs angesetzt und der Unterschiedsbetrag zum Rickzahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode Gber
die Restlaufzeit amortisiert. Abschreibungen werden nach dem gemilderten Niederstwertprinzip vorgenommen, falls am
Bilanzstichtag die fortgefihrten Anschaffungskosten tGber dem Marktwert und dem beizulegenden Wert liegen.

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere werden zu Anschaffungskosten oder den darunter-
liegenden Marktwerten bewertet. Wertpapiere, die dazu bestimmt sind, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen, werden
nach UGB mit dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet. Dauerhafte Wertminderungen werden erfolgswirksam abge-
schrieben. Flr voraussichtlich vorlibergehende Wertminderungen besteht ein Abschreibungswahlrecht.

Bewertung Solvency lI:

Grundlagen

Staats- und Unternehmensanleihen werden entweder auf Basis von notierten Preisen, die auf aktiven Markten zustande
gekommen sind, bewertet, oder, wenn keine 6ffentlich verfliigbaren Preisnotierungen vorliegen bzw. die Mérkte, denen sie
entstammen, nicht als aktiv eingestuft werden, theoretisch bewertet.

Methoden

Marktnotierungen stammen von ausgewahlten Preisserviceagenturen, Handelsinformationssystemen oder von als zuverlassig
betrachteten Intermedidren (Brokern). Die zur Verfligung stehenden potentiellen Kursquellen werden anhand einer Hierarchie
in eine Rangfolge gebracht. I. d. R. haben die Notierungen der Preisserviceagenturen die hdchste Prioritét, die der Intermedia-
re die niedrigste. Ausnahmen kénnen z. B. fir ausgewahlte Marktsegment-/ Wahrungskombinationen bestehen.
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Liegen keine &ffentlich verflighbaren Preisnotierungen vor oder werden die Markte, denen sie entstammen, nicht als aktiv
eingestuft, werden die Anleihen unter Berlcksichtigung der Bonitat des Emittenten auf Basis von aus beobachtbaren Markt-
daten abgeleiteten Parametern (Zins- und Spread-Kurven) unter Anwendung geeigneter Bewertungsmodelle und -verfahren
theoretisch bewertet. Fir Anleihen ohne besondere Strukturmerkmale ist die verwendete Bewertungsmethode die Barwert-
methode, bei der die kiinftigen Zahlungen des betreffenden Instrumentes auf den aktuellen Zeitpunkt diskontiert werden.
Die zur Diskontierung verwendeten Zinssatze bestehen aus einer laufzeitabhdngigen Basiskomponente (abgeleitet aus der
risikofreien Zinssatz) und einem emittenten-/ emissionsspezifischen Risikoaufschlag zur Berlcksichtigung von fiir Spread-,
Migrations- und Ausfallrisiken.

Alle verwendeten Methoden und Festlegungen werden mindestens jahrlich auf Aktualitdt bzw. Angemessenheit geprift und
bei Bedarf angepasst.

Hauptannahmen

Bei der theoretischen Bewertung anhand abgeleiteter Marktparameter fir Anleihen ohne &ffentlich verfligbare Preisnotie-
rungen liegt die Annahme zu Grunde, dass sich Preisunterschiede fir hinsichtlich Risiko, Laufzeit und Bonitét vergleichbare
(in transparenten Markten) notierte Titel im Wesentlichen aus emissionsspezifischen Merkmalen und geringerer Liquiditat
ergeben.

Bewertungsunterschied
Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert entsteht aus der Differenz zwischen Marktwert (Solven-
cy II) und Buchwert (UGB).

D.1.11 Strukturierte Schuldtitel

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Strukturierte Schuldtitel 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Strukturierten Produkte vorhanden.

D.1.12 Besicherte Wertpapiere

2018 in TEUR
Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Besicherte Wertpapiere 0 0 0
Die HDI Versicherung AG halt keine besicherten Wertpapiere. .
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D.1.13 Organismen fur gemeinsame Anlagen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 280.358 275.873 4.484

Dieser Posten enthélt Immobilien-, Misch-, Renten-, Dach- und Aktienfonds sowie den Spezialfonds der HDI Versicherung AG.

Bewertung UGB:

Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere sowie Inhaberschuldverschreibun-
gen und andere festverzinsliche Wertpapiere und andere Kapitalanlagen werden zu Anschaffungskosten oder den darunter-
liegenden Marktwerten bewertet. Wertpapiere, die dazu bestimmt sind, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen, werden
nach dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet. Eine Einschatzung bezlglich der Dauerhaftigkeit von Wertminderungen
wird je Einzelfall vorgenommen. Dauerhafte Wertminderungen werden erfolgswirksam abgeschrieben. Fiir voraussichtlich
voriibergehende Wertminderungen besteht ein Abschreibungswahlrecht.

Bewertung Solvency lI:

Grundlagen
Investmentfonds werden mit dem offiziellen Ricknahmepreis bewertet.

Methoden

Der Ricknahmepreis wird von der Fondsgesellschaft (KVG) regelméBig nach vorgegebenen Regularien berechnet und publi-
ziert. In der Regel sind sie auch Uber Preisserviceagenturen automatisiert verfigbar. Alternativ kommt die Nettovermdgens-
wert-Methode zur Anwendung. Der Nettovermdgenswert errechnet sich aus der Summe aller Vermogensgegenstande (in
diesem Fall hauptsachlich die Investments sowie Bankguthaben und -einlagen) abzlglich eventueller Verpflichtungen.

Alle verwendeten Methoden und Festlegungen werden mindestens jéhrlich auf Aktualitdt bzw. Angemessenheit geprift und

bei Bedarf angepasst.

Bewertungsunterschied
Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert entsteht aus der Differenz zwischen Marktwert (Solven-
cy Il) und Buchwert (UGB).
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D.1.14 Derivate

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Derivate 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Derivate vorhanden.

D.1.15 Einlagen auBer Zahlungsmittelaquivalenten

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten 0 0 0

Diese Position enthélt Termingelder.

Bewertung UGB:
Einlagen werden mit dem Nominalwert bewertet.

Bewertung Solvency II:
Einlagen werden mit dem Riickzahlungskurs bewertet.

D.1.16 Sonstige Anlagen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Sonstige Anlagen 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine sonstigen Anlagen vorhanden.

D.1.17 Vermogenswerte fur index- und fondsgebundene Vertrage

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Vermodgenswerte flr index- und 0 0 0
fondsgebundene Vertrage

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Vermdgenswerte fir index- und fondsgebundene Vertrdge vorhanden.
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D.1.18 Darlehen und Hypotheken (auBer Policendarlehen)

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Darlehen und Hypotheken 0 0 0
(auBer Policendarlehen)

Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen 0 0 0

Sonstige Darlehen und Hypotheken 0 0 0

In dieser Position sind Hypotheken-, Grund- und Rentenschuldforderungen ausgewiesen.

Bewertung UGB

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschulden sowie Ubrige Ausleihungen werden gemaB UGB zu fortgefihrten Anschaf-
fungskosten bilanziert. Dabei werden die Kapitalanlagen bei Erwerb mit dem Kaufkurs angesetzt und der Unterschiedsbe-
trag zum Rlckzahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode Uber die Restlaufzeit amortisiert. Abschreibungen
werden gemal UGB vorgenommen, falls am Bilanzstichtag die fortgeflhrten Anschaffungskosten Gber dem Marktwert und
dem beizulegenden Wert liegen.

Bewertung Solvency II:

Grundlagen
Darlehen und Hypotheken werden grundsétzlich theoretisch bewertet.

Methoden

Ausleihungen werden unter Berlcksichtigung der Bonitat des Emittenten auf Basis von aus beobachtbaren Marktdaten abge-
leiteten Parametern (Zins- und Spreadkurven) unter Anwendung geeigneter Bewertungsmodelle und — verfahren theoretisch
bewertet. Fir Ausleihungen ohne besondere Strukturmerkmale ist die verwendete Bewertungsmethode die Barwertmethode,
bei der die die kiinftigen Zahlungen des betreffenden Instrumentes auf den aktuellen Zeitpunkt diskontiert werden. Die zur
Diskontierung verwendeten Zinssatze bestehen aus einer laufzeitabhdngigen Basiskomponente (abgeleitet aus der risikofreien
Zinssatz) und einem emittenten-/emissionsspezifischen Risikoaufschlag zur Beriicksichtigung von flr Spread-, Migrations- und
Ausfallrisiken.

Die Bewertung von Hypotheken erfolgt durch die Barwertmethode ohne die Berlicksichtigung von individuellen Kreditrisiko-
aufschlagen.

Alle verwendeten Methoden und Festlegungen werden mindestens jéhrlich auf Aktualitdt bzw. Angemessenheit geprift und
bei Bedarf angepasst.

Hauptannahmen
Bei der Hypothekenbewertung werden Optionalitdten, wie zum Beispiel Sonderkindigungsrechte, pauschal berticksichtigt.

Bewertungsunterschied

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert entsteht aus der Differenz zwischen Marktwert (Solven-
cy Il) und Buchwert (UGB).
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D.1.19 Policendarlehen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR

Policendarlehen 0 0

Unterschied

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Policendarlehen vorhanden.

D.1.20 Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertragen

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR

Unterschied

Einforderbare Betrdge aus 244.034 372.934 -128.900
Riickversicherungsvertragen

Nichtlebensversicherungen aufBer 213.347 343.663 -130.316
Krankenversicherungen

Nach Art der Nichtlebensversicherung 1.424 4.015 -2.591
betriebene Krankenversicherungen

Lebensversicherungen auBer Krankenversi- 29.262 25.255 4.007

cherungen und fonds- und indexgebundenen
Versicherungen

Die einforderbaren Betrage aus Rlckversicherungsvertragen werden in Kapitel D.2 nédher erldutert.

D.1.21 Depotforderungen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR
Depotforderungen 0 0

Unterschied

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Depotforderungen vorhanden.
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D.1.22 Forderungen gegenuber Versicherungen und Vermittlern

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Forderungen gegeniiber Versicherungen und 9.531 9.562 -30
Vermittlern

Die Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern beinhalten folgende Positionen:

= Forderungen gegeniber Versicherungsnehmern
= Forderungen aus Mitversicherungsgeschéaft

= Forderungen aus Ubernommenem Geschaft

= Forderungen gegeniber Versicherungsvermittlern

einschlieBlich der entsprechenden Wertberichtigungen. Forderungen sind in der Regel bis zu ihrem vollen Nominalbetrag
nach IFRS zu bewerten. Wenn eine zweifelhafte Bonitdt des Schuldners angezeigt wird, wird die Forderung auf den erzielba-
ren Betrag abgeschrieben.

Grundséatzlich kann der IFRS-Wert als eine gute Darstellung fir den Solvabilitat [I-Wert betrachtet werden und wird daher
nicht neu bewertet.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,
die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fur die Niederlassungen der HDI Versicherung

AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden, sowie der Anpassung zur Berlicksichtigung von aufgrund des Ausfalls
einer Gegenpartei erwarteten Verlusten.

D.1.23 Forderungen gegenuber Riickversicherern

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Forderungen gegeniber Rickversicherern 11.384 11.387 -3

Diese Position besteht aus Forderungen aus abgetretenem Geschéft.

Forderungen gegeniber Riickversicherern sind nichtversicherungstechnische Posten, weil Beitrdge schlieBlich von der Liquidi-
tat des Schuldners abhdngen — nicht vom versicherungstechnischen Risiko.

Nach IFRS werden die Forderungen aus dem Rickversicherungsgeschaft mit den Nominalbetragen aktiviert. Grundsatzlich
kann der IFRS-Wert als eine gute Darstellung flr den Solvabilitat II-Wert betrachtet werden und wird daher nicht neu bewer-
tet.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,
die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fur die Niederlassungen der HDI Versicherung
AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden, sowie der Anpassung zur Berlicksichtigung von aufgrund des Ausfalls
einer Gegenpartei erwarteten Verlusten.
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D.1.24 Forderungen (Handel, nicht Versicherung)

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 2.185 2.185 0

Die folgenden Positionen fallen u.a. hierunter:

= Forderungen aus Fremdschaden
= Sonstige Forderungen

Forderungen werden in der Regel zu ihrem vollen Nominalbetrag nach UGB bewertet. Der Marktwert und der Restbuchwert
ist der gleiche. Andernfalls ist eine Neubewertung notwendig, um Forderungen in der Solvenzbilanz mit dem beizulegenden
Zeitwert zu bewerten.

D.1.25 Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente ~ 24.993 25.007 -13

In dieser Position werden laufende Guthaben bei Kreditinstituten und der Scheckbestand ausgewiesen. Laufende Guthaben
bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand werden mit dem Nominalwert in Ansatz gebracht.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,

die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fir die Niederlassungen der HDI Versicherung
AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden,

D.1.26 Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert TEUR UGB Wert TEUR Unterschied
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene  2.391 2.510 -120
Vermogenswerte

Dieser Posten umfasst alle Vermdgenswerte, die nicht in anderen Bilanzpositionen enthalten sind.

Die folgenden Positionen fallen u.a. hierunter:

= Zinsabgrenzungen
= Vorrate
= Rechnungsabgrenzungsposten.

Diese werden als ,,sonstige Forderungen” klassifiziert und in der Regel mit ihrem vollen Nominalbetrag nach UGB bewertet.
Aus diesem Grund ist unter Solvency Il grundsatzlich keine Neubewertung notwendig.
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Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert entspricht den Zinsabgrenzungen von Kapitalanlagen
und Festgeldern, die unter Solvency Il bereits im Marktwert (Dirty Value) der Positionen enthalten sind.
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D.2 Versicherungstechnische Riickstellungen
Bei der Berechnung der versicherungstechnischen Ruckstellung wird bei der HDI Versicherung AG
= keine Matching-Anpassung gemaf Artikel 77b der Richtlinie 2009/138/EG vorgenommen,
= keine Volatilitdtsanpassung gemaf Artikel 77d der Richtlinie 2009/138/EG verwendet,
= keine vorlbergehende risikolose Zinskurve gemaR Artikel 308c der Richtlinie 2009/138/EG angewandt und

= kein vorlbergehender Abzug gemaB Artikel 308d der Richtlinie 2009/138/EG angewandt.

Dadurch kann eine Verringerung der Matching-Anpassung oder Volatilitdtsanpassung auf Null auch nicht in einer Nichtein-
haltung des SCRs resultieren.

D.2.1 Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

Feuer und andere Kraftfahrzeughaft Sonstige Kraft-
Sachversicherungen [ pflichtversicherung fahrtversicherung

Brutto Schadenrickstellung 50.595 74.593 5.378
Pramienrickstellung -504 9.035 6.142
Risikomarge 595 3.124 1.200
Gesamt 50.685 86.752 12.719
Riick Schadenriickstellung 45,982 42.429 3.668
Pramienrickstellung -3.798 138 1.057
Risikomarge - - -
Gesamt 42.184 42.567 4.726
Netto Schadenrtckstellung 4613 32.164 1.709
Pramienrlckstellung 3.294 8.897 5.084
Risikomarge 595 3.124 1.200
Gesamt 8.501 44185 7.993
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_ See-, Luftfahrt- und Allgemeine Haft- Rechtsschutz-
Transportversicherung pflichtversicherung versicherung
Brutto Schadenrtickstellung 4.653 152.309 25.267

Pramienrickstellung -8 -4.511 2.306
Risikomarge 582 2.495 2.912
Gesamt 5.227 150.293 30.485
Rick Schadenrtickstellung 2.803 125.494 569
Pramienrickstellung -405 -4.625 -165
Risikomarge - -
Gesamt 2.398 120.868 404
Netto Schadenrtckstellung 1.851 26.815 24.698
Pramienrlckstellung 397 114 2.472
Risikomarge 582 2.495 2.912
Gesamt 2.829 29.425 30.081
I
versicherung onsversicherung
Brutto Schadenrickstellung 1.837 410 315.041
Pramienrlckstellung 49 443 12.951
Risikomarge 53 83 11.044
Gesamt 1.939 936 339.036
Riick Schadenrickstellung 1.448 222.392
Prémienrickstellung 24 200 -7.621
Risikomarge - -
Gesamt 1.424 200 214.771
Netto Schadenrtickstellung 389 410 92.649
Pramienrickstellung 72 242 20.572
Risikomarge 53 83 11.044
Gesamt 514 736 124.265

Die folgenden Beschreibungen der Grundlagen, Methoden und Annahmen sowie die Erlduterungen zu den Unterschieden

zwischen UGB und Solvency Il gelten gleichermaBen fiir alle Geschéftsbereiche.

Die versicherungstechnischen Rickstellungen (Nichtleben) per 2018 dargestellt nach Solvency-Il-Geschéftsbereichen sind

auch im Anhang im QRT S.17.01 zu finden.
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D.2.1.1 Grundlagen

Basisinformationen des Unternehmens

Aufgrund der Tatsache, dass die HDI Osterreich sowohl Privatgeschéft als auch Industriegeschift betreibt, werden die
Sparten zur Berechnung der Best Estimate-Rlckstellung in diese zwei Segmente unterteilt.

Diese Unterteilung resultiert aus dem Abwicklungsverhalten dieser Segmente, das von Grund auf verschieden ist. Das
Industriegeschaft basiert auf einer eher geringen Anzahl an Vertrdgen und weist daher eine hohe Volatilitat auf, wo-
hingegen im Privatgeschaft aufgrund einer groBen Anzahl an Polizzen die Volatilitdt gering ist. Diese geringe Volatili-
tat im Privatgeschaft entsteht durch den Ausgleich im Kollektiv.

In beiden Segmenten ist es jedoch unumganglich Gesprache mit den Fachabteilungen zu fihren, um die Besonderhei-
ten der verschiedenen Sparten auch in der Reservierung richtig zu erfassen.

Ebenfalls anzumerken ist, dass die Reservierung der Sparten zumeist nicht nur auf einem Verfahren beruht, sondern
durch ein Methoden-Mixing zustande kommt um die Besonderheiten der Sparten auch richtig abbilden zu kénnen.

Homogene Risikogruppen

Die zu analysierenden Daten liegen grundséatzlich je Geschaftsbereich (Industrie/Privat), Firma (Osterreich/Niederlas-
sungen), Geschaftsart (direkt/indirekt) und Sparte (UGB-Sparte) vor. Weiter findet noch eine Aufteilung der Schaden
in drei GroBschadenkategorien statt. Diese Segmente sind teilweise sehr klein und somit anfallig firr Fehl-/Uberinter-
pretationen auf Basis einzelner auffalliger Ereignisse. Daher werden zur Berechnung der Best Estimate-Rickstellungen
diverse kleine Segmente zu homogenen Risikogruppen, die im Wesentlichen den IFRS-Sparten entsprechen, zusam-
mengefasst um die Grundgesamtheit zu erhdhen und die Daten zu stabilisieren.

Grundlegende Informationen zur Schatzung der Schadenriickstellungen

Die Entscheidungen resultieren aus der Anwendung angemessener Methoden und Annahmen, daher erscheinen

die Schlussfolgerungen basierend auf den zur Verfligung stehenden Informationen realistisch. Jedoch sollte bedacht
werden, dass die zukinftige Schadenabwicklung - auch materiell - von den Schatzungen abweichen kann.

Alle Analysen wurden durchgefiihrt unter Nutzung der Reservierungssoftware ResQ, entwickelt von Willis Towers
Watson. Die Software unterstutzt alle nachfolgend beschriebenen Methoden inklusive spezieller Funktionalitdten zur
Tail-Schatzung.

Die nachfolgend beschriebenen aktuariellen Methoden prognostizieren tblicherweise den endabgewickelten Scha-
denaufwand (ultimate loss).

Datenqualitat

Die dargestellte Analyse basiert auf Daten, die aus dem Bestandsfiihrungssystem ermittelt werden. Diese Daten sind
vollsténdig, angemessen und exakt, was unter anderem durch Abstimmungen mit dem Bilanzierungssystem belegt
wird.

Die Daten enthalten auch Merkmale, die nicht mit dem Bilanzierungssystem abstimmbar sind. Diese Daten wurden in
der Vergangenheit Plausibilitdtsprifungen unterzogen, bis alle Fehler behoben waren.

Allgemeine Einschrankungen

Es existieren grundsatzlich Einschrankungen bezlglich der Genauigkeit der Schatzungen von Schadenrlckstellungen,
da Schatzungen immer mit Unsicherheiten verbunden sind.

Bei den vorgenommenen Untersuchungen wurde mit der gegebenen Sorgfalt vorgegangen und es wurden aktuariell
Ubliche Standardtechniken verwendet sowie die bekannten Fakten bewertet.

Sofern weitere relevante Fakten auftreten, die zum derzeitigen Stand nicht oder nur unzureichend bekannt waren,
koénnen sich die getroffenen Einschatzungen andern. Darliber hinaus kann sich in der Zukunft die Risikosituation
gravierend verandern, ohne dass dies auf Basis der jetzigen Faktenlage hatten erkannt werden kénnen. Daher kénnen
keine Garantien fir die erstellten Prognosen gegeben werden, oder in irgendeiner Form eine Haftung fir die getrof-
fenen Aussagen Ubernommen werden.
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Verfligbare Daten
Fir die Analysen stehen regelméaBig folgende Daten zur Verfigung:

= Drejecke fUr Schadenzahlungen, Schadenrlckstellungen und Schadenaufwénde exklusive Rentenfalle.
Die Anzahl sinnvoll nutzbarer Schadenjahre variiert von Segment zu Segment.

= Verdiente Préamien.

= Einzelschadeninformationen.

= Dreiecke fur die Anzahl an gemeldeten, offenen und geschlossenen Schéaden.

Das Dreieck mit den Brutto-Zahlungen per 2018 fiir das gesamte Nichtleben-Geschéft ist auch im Anhang im QRT S.19.01 zu
finden. In diesem QRT sind auch die undiskontierten Brutto-Schadenrtckstellungen per 2016 und 2018 geméf Solvency Il in
Dreiecksform enthalten.

D.2.1.2 Methoden

Grundsatzlich wird folgendermafBen zur Ermittlung der versicherungstechnischen Riickstellungen vorgegangen.

In einem ersten Schritt werden die fir den IFRS-Abschluss ermittelten ,Best Estimate”-Schadenreserven exklusive Renten
umbewertet, das heiBt diskontiert. So ergibt sich die Schadenrickstellung unter Solvency Il.

In einem zweiten Schritt wird die Pramienrickstellung ermittelt, um Rickstellungen fir zuklnftige Deckungen zu ermitteln.
Danach werden noch weitere Riickstellungen ermittelt, die fir Kapitalanlagekosten, Pramienrtickgewahr und weitere zukiinf-
tige Kosten bendtigt werden.

Zusatzlich zu den Rickstellungen muss noch die Anpassung zur Beriicksichtigung von aufgrund des Ausfalls einer Gegenpar-
tei erwarteten Verlusten berechnet werden.

Zuletzt wird auf Netto-Basis wegen der im Bestand inhdrenten Unsicherheit noch eine Risikomarge berechnet, die Einfluss
findet in die versicherungstechnischen Rickstellungen.

Dabei ist zu erwahnen, dass die HDI Versicherung AG keine UbergangsmaBnahmen bei der Berechnung der versicherungs-
technischen Ruckstellungen verwendet hat.

D.2.1.2.1 SchadenrUckstellung

Bewertungsansatze fiir die IFRS Schadenriickstellung

Die Analysen ermitteln separate Schatzungen des ultimativen Schadenaufwands fur jedes Segment pro Schadenjahr.

Es wurden verschiedene Projektionsmethoden genutzt, um die erwarteten Endschadenaufwéande (Ultimate losses) zu prog-
nostizieren:

Chain Ladder Paid
Chain Ladder Incurred

Bornhuetter-Ferguson Methode basierend auf Schadenaufwanden.

Complementary Loss Ratio Method

Diese Methoden stehen im Verhaltnis zu der Art, dem Umfang und der Komplexitat der Risiken der HDI Versicherung AG, da
die mathematischen Annahmen hinter den Methoden erflllt werden.

Der Standard-Ansatz ist dabei grundsatzlich immer ein Chain-Ladder Ansatz (CL Ansatz).

Allerdings wird in Long-Tail-Segmenten fur die aktuelleren Schadenjahre manchmal auch einen Bornhuetter-Ferguson Ansatz
gewahlt. Zusatzlich werden mithilfe der CLR-Methode Best-Estimate IBNR's in jenen Sparten gebildet, in denen es haufig
GroBschaden gibt.
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Die abschlieBende Entscheidung beziiglich des erwarteten Endschadenaufwands wird pro Segment und Schadenjahr basie-
rend auf dem Vergleich der diversen Methoden und unter Berticksichtigung aller verfigbaren Informationen getroffen.
Dazu gehoren neben dem allgemeinen Charakter des Segments, den individuellen Schadeninformationen auch die nutzbare
Lange des Dreiecks und der Entwicklungsstand der jeweiligen Schadenjahre.

Grundsétzlich wird in den Segmenten der aktuelle Aufwandsstand nach UGB explizit in die Prognose einbezogen, um die
GroBschaden in die Best Estimate Reserve aufzunehmen. In den Segmenten mit den groBten Rickstellungsvolumina (Kraft-
fahrzeug-Haftpflicht, Betriebshaftpflicht) ist die Datenlage gegeben um einen Teil der GroBschaden separat zu analysieren.
Weiter werden die Schadenriickstellungen fur jedes Schadenjahr mit den Werten des Vorjahres verglichen und anhand der
beobachteten Abwicklung geprift, ob die Werte plausibel sind oder ob das Abwicklungsmuster angepasst werden muss.

Vereinfachungen

Zur Berechnung der Best Estimate Schadenreserve werden grundsatzlich die im Punkt ,Bewertungsansatze des Brutto Best
Estimate” beschriebenen Verfahren verwendet. Jedoch ist hierfir in manchen Segmenten die Datenbasis zu gering. In diesen
Féllen wird die gebuchte UGB-Reserve zuzlglich IBNR's und IBNER’s als Best Estimate angesetzt. Dies betrifft vor allem die
Niederlassungen Ungarn, Tschechien und Slowakei. Hier wird jedoch viel Frontinggeschaft betrieben und es ist eine hohe
Ruckversicherungsabgabe hinterlegt, wodurch die Auswirkung im Netto sehr gering ist.

Einforderbare Betrdge aus Riickversicherungsvertragen

Zur Berechnung der einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungsvertragen wird ein Faktoransatz verwendet. Dabei wird fur
jedes Segment, jedes GroBschadenkategorie und fir jedes Schadenjahr das Riickversicherungsverhéltnis der UGB Reserven
gebildet. Dieses Verhaltnis wird fur die fakultativen Abgaben und die Quotenabgaben gesondert berechnet und dann auf die
Brutto Reserve angewandt.

Fr die XL-Reserven werden die UGB Werte Gbernommen, da jeder XL-Schaden ein solcher GroBschaden ist, fir den nur
noch die UGB Reserven Uibernommen werden.

Anpassung zur Beriicksichtigung von aufgrund des Ausfalls einer Gegenpartei erwarteten Verlusten

Die Anpassung zur Beriicksichtigung von aufgrund des Ausfalls einer Gegenpartei erwarteten Verlusten wird mittels eines
Faktoransatzes gerechnet, welcher vom Rating des Riickversicherers abhdngt. Abhdngig von diesem Rating wird eine Ausfall-
wahrscheinlichkeit vorgegeben.

Der so ermittelte Wert muss von den einforderbaren Betragen aus Rickversicherungsvertragen abgezogen werden und den
Nettortickstellungen zugeflhrt werden.

Riickstellung fiir Aufwendungen fiir Anlageverwaltung

Zusatzlich werden der Schadenrickstellung noch Teile der zukinftigen Kapitalanlagekosten zugewiesen.

Die Rickstellung fur zuklinftige Kosten, die aus der Kapitalveranlagung entstehen ermitteln sich folgendermal3en. Die Grund-
lage dieser Riickstellung sind die nichtdiskontierten Nettocashflows der Best Estimates pro Solvency Il Sparte. Unter deren
Zuhilfenahme wird fur jede Sparte eine Duration (A) errechnet. AuBerdem bendtigt werden die geplanten Kapitalkosten des
nachsten Jahres (B), der aktuelle Marktwert der Investments (C) und die diskontierten Netto-Best Estimates (D). Daraus ergibt
sich pro Sparte eine Ruckstellung aus (B) * (D) / (C) * (A).

Vorgehensweise zur Bewertung der ULAE-Riickstellungen:

Die ULAE-RUckstellungen wird nach der New York Methode berechnet. Die Ermittlung geschieht pro homogener Risikogrup-
pe und pro Schadenjahr

Da sich die Schadenregulierungsrickstellung an der Schadenriickstellung orientiert wird fir die Cashflowermittiung das Ab-
wicklungsmuster der Schadenrickstellung herangezogen.
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D.2.1.2.2 PramienrUckstellung

Neben der Schadenriickstellung flieBt auch die Pramienriickstellung in die versicherungstechnischen Riickstellungen ein. Die-
se Pramienriickstellung ist eine Reserve, die flir Schaden und Kosten, die nach dem Bilanzierungsstichtag eintreten und deren
Vertrage bereits zum Bilanzierungsstichtag existiert haben, zu bilden ist.

Die Pramienruckstellung wird wie folgt gerechnet.

Vertragsgrenzen

Anhand einer Auswertung wird die rechtlich zustehenden verdienten und gebuchten Prdmien innerhalb der Vertragsgren-
zen ermittelt. Dabei werden folgende Annahmen getroffen. Pramien flieBen grundsatzlich bis zum Ende des Vertrages. Da
aber nach drei Jahren ein Kiindigungsrecht des Versicherers im Privatbereich besteht (mit Ausnahme der Kraftfahrzeugver-
sicherung, hier ist es ein Jahr), werden die Vertrdge, deren Laufzeit langer ist, nach 3 Jahren abgeschnitten. Dabei wurden
folgende Annahmen getroffen:

Alle Vertrage, bei denen es offensichtlich ist, dass sie 10-Jahresvertrage sind (oder Vertrége, deren Laufzeit >3 Jahre ist),
werden nach 3 Jahren bei HDI beendet bzw. zur ndchsten Hauptfalligkeit, abhdngig davon, wann der Vertrag abgeschlossen
wurde. Bei Vertragen, deren Hauptfélligkeit keinen Ruickschluss auf die Vertragsdauer zuldsst, wird angenommen, dass diese
bereits langer als 3 Jahre im Bestand sind und somit nur noch als Jahresvertrdge zu betrachten sind.

Im Industriebereich ist solch eine Kiindigung nicht maglich, hier missen die Vertrége bis zum Vertragsende berlcksichtigt
werden.

Eine Besonderheit sind noch jene Vertrage, deren Hauptfalligkeit innerhalb des ndchsten Monats nach Ultimo liegt und deren
Mindestvertragslaufzeit bereits Uberschritten wurde. Fir diese Polizzen ist bereits bekannt, ob die Polizze verlangert oder
gekiindigt wurde.

Uber die obige Beschreibung hinausgehend gibt es keine Vertrége, die bedeutende Verldngerungen innerhalb der bestehen-
den Geschaftstatigkeit umfassen.

Diese Pramien werden noch um einen im Geschéftsjahr beobachteten natlrlichen Stornofaktor gekirzt. Dabei wird ange-
nommen, dass sich das Stornoverhalten der Versicherungsnehmer in Zukunft ahnlich darstellen wird wie in der Vergangen-
heit.

Zunéchst wird die Brutto-Pramienriickstellung berechnet. Diese ergibt sich, indem von dem zukiinftigen Kostencashflow und
dem zukinftigen Schadencashflow der zukinftige Pramiencashflow abgezogen wird.

Der zukinftige Pradmiencashflow wird direkt aus der rechtlich zustehenden gebuchten Pramie ermittelt. Der zukiinftige Kos-
tencashflow wird ermittelt, indem der Kostensatz des Geschéftsjahres auf die zukiinftige verdiente Pramie angewandt wird.
Der Schadencashflow ergibt sich aus einem gemittelten Geschéaftsjahresschadensatz, der mit der zukiinftig verdienten Prémie
multipliziert wird und dann mit den aus der Schadenrickstellung erhaltenen Abwicklungsfaktoren abgewickelt wird.

Einforderbare Betrdge aus Riickversicherungsvertragen

Fur die Pramienrtckstellung der Rickversicherer wird auf bereits beobachtete Riickversicherungsprozentsatze zuriickgegriffen
beziehungsweise dort, wo moglich, auf die Quotenvertrage und die XL-Vertrage, die fir das ndchste Geschaftsjahr abge-
schlossen wurden. Dabei wird angenommen, dass diese Verhéltnisse fur die nachsten Jahre gleichbleibend sind.

Der zukinftige Pradmiencashflow der Rickversicherer ergibt sich, indem der angenommene fakultative Anteil auf den Brut-
tocashflow angewandt wird und der Quoten- und XL-Anteil auf die verdiente Pramie.

Auf die so ermittelten Prdmien kann ein Provisionssatz angewandt werden, um die zukinftigen Kosten der Rickversicherer
widerzuspiegeln.

Der Schadencashflow fur die Riickversicherer ergibt sich ebenfalls aliquot aus dem Bruttoschadencashflow, wobei auch hier
der fakultative Wert geschatzt werden muss und die restlichen Werte aus den Vertrdgen Gbernommen werden kénnen.

Nun erhélt man die Prémienriickstellung als Differenz der Pramiencashflows, Provisionscashflows und Schadencashflows.
Wie bei der Schadenriickstellung wird auch hier die Anpassung zur Beriicksichtigung von aufgrund des Ausfalls einer Gegen-
partei erwarteten Verlusten von den einforderbaren Betrdgen aus Riickversicherungsvertrdgen abgezogen.
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Die Nettopramienrickstellung ergibt sich aus der Differenz von Brutto und Rick.

Weitere Riickstellungen

Weiter werden der Pramienrlckstellung noch die Klagskostenrickstellung, die Rickstellung fur Pramienrickgewahr, die
Drohverlustriickstellung und Teile der bereits bei der Schadenrickstellung beschriebenen Ruckstellung fiir zuktnftige Kosten
aus der Kapitalveranlagung zugeschrieben.

= Die Klagskostenrlckstellung fir jene Kosten, die anfallen, um ausstehende Prdmien einzuklagen.
Hier wird der UGB-Wert ibernommen und mit einer Zinskurve versehen.

= Die Ruckstellung fir Pramienrtickgewahr fur jene Vertrdge in denen Klauseln bestehen, die zur Rickerstattung von
Teilen der Pramie fihren kénnen. Hier wird ebenfalls der UGB-Wert Gbernommen und nur mit einem Zinseffekt
versehen.

= Die Drohverlustrickstellung fur Verbindlichkeiten gegentiber anderen Versicherern, die bislang noch nicht eingefor-
dert wurden.

D.2.1.2.3 Risikomarge

Die Berechnung der Risikomarge erfolgt anhand Art. 37 DVO und Art. 38 DVO sowie der Leitlinien 61 und 62 der EIOPA-Leit-
linien zur Bewertung von versicherungstechnischen Rickstellungen (EIOPA-BoS-14/166 DE). Es wird die Vereinfachungsme-
thode 1 gemaB Leitlinie 62 verwendet.

Die Aufteilung der Risikomarge auf die versicherungstechnischen Riickstellungen von Nichtleben, Kranken und Leben ge-
schieht anhand der jeweiligen zuklinftigen SCRs, die zur Berechnung herangezogen werden.

Die Aufteilung der Risk Margin auf die einzelnen Sparten geschieht ebenfalls proportional anhand des Risikokapitals der
einzelnen Sparten, das sich aus der Versicherungstechnik ergibt.

D.2.1.3 Annahmen

Es gab keine wesentlichen Anderungen der bei der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen zugrunde
gelegten relevanten Annahmen gegenliber dem vorangegangenen Berichtszeitraum.

Inflation

Die Inflation wird nicht explizit bewertet, sondern ist implizit in den Abwicklungsfaktoren je Segment enthalten.

Da der GroBteil des Geschaftes kurzabwickelnd ist, spielt hier die Inflation auch keine groBe Rolle. Bei GroBschaden die nicht
modelliert werden, wird die UGB-Reserve fortgeschrieben die durch das Vorsichtsprinzip schon hoch angesetzt ist. AuBerdem
finden hier laufend Reservearbeiten statt, bei denen Anpassungen durgefiihrt werden konnen. Daher wird derzeit an der
impliziten Inflationsbehandlung festgehalten.

Bei der Berechnung der Rentenbarwerte flie3t die erwartete Inflation explizit in die Cashflows ein.

Diskontierung

Unter IFRS werden nur undiskontierte Werte betrachtet. Um die versicherungstechnischen Rickstellungen und einforderba-
ren Betrdge aus Rickversicherungsvertrdgen nach Solvency Il zu erhalten, missen die Werte noch diskontiert werden. Diese
Diskontierung erfolgt mit der Zinskurve die von EIOPA ver&ffentlicht wird. Dabei wird flr jede Landeswahrung, in der Ruck-
stellungen vorhanden sind, die jeweilige Zinskurve herangezogen.
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Wahrungen

Die Berechnung der Best Estimate Schadenreserve erfolgt in ResQ in der jeweiligen Landeswéhrung. Die so ermittelten Scha-
denreserven werden in der jeweiligen Landeswahrung in das Buchhaltungssystem SAP eingespielt. Somit sind die genutzten
Daten von Wechselkurseffekten bereinigt.

Die somit erhaltenen Ruckstellungen werden fur Solvency Il mit dem Wechselkurs zum Stichtag umgerechnet.

D.2.1.4 Grad der Unsicherheit

Die versicherungstechnischen Rickstellungen unterliegen als Schatzer einer Zufallsvariable gewissen Unsicherheiten. Diese
Unsicherheiten sind von der Sparte und dem Segment abhangig.

Berufsunfahigkeitsversicherung

Die Unsicherheit dieses Segments resultiert im Wesentlichen aus Anderungen in der Rechtsprechung und Erhdhung der
dauernden Invaliditat aufgrund der Verschlechterung des Gesundheitszustandes nach einem Unfall, die Auswirkungen auf
die Schadenregulierung haben kénnen. Eine weitere Unsicherheit dieses Segments besteht in der vergleichsweise geringen
Anzahl an Polizzen, die eine mogliche Entwicklung nicht so leicht vorhersagen lasst. Weiter ist fir das Geschéaft zu erwéhnen,
dass die Zahlungen in den ersten Abwicklungsjahren eine geringe Aussagekraft haben, da erst geklart werden muss, ob es
sich tatsdchlich um einen Schaden handelt.

Eine weitere Unsicherheit der versicherungstechnischen Riickstellungen ergibt sich aus der Pramienrickstellung. Hier wird wie
bereits erwahnt die Ruckstellung mit Hilfe eines beobachteten Schadensatzes und Kostensatzes berechnet. Da es sich bei der
Sparte Berufsunfahigkeitsversicherung um eine kleine Sparte handelt, kann sich hier durch einen GroBschaden ein deutlich
anderer Schadensatz ergeben als zuvor angenommen.

Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung

Die Unsicherheiten der besonders groBen Personenschaden, die bei KFZ-Haftpflicht gegeben sind, beeinflussen unter Solven-
cy Il nicht die versicherungstechnischen Riickstellungen im Nichtleben-Bereich, da diese als Rentenfalle unter Leben ausgewie-
sen werden. Ein Unsicherheitsfaktor in diesem Segment sind die steigenden Kosten flr Reparaturen.

Sonstige Kraftfahrtversicherung

Da KFZ-Kasko eine sehr schnell abwickelnde Sparte ist, ist die groBte Unsicherheit die Beurteilung des Bearbeitungsstandes
am Ende des aktuellen Schadenjahres. Wurde namlich deutlich weniger oder mehr ausgezahlt als in den Vorjahren (zum
Beispiel durch eine Anderung der Schadenbearbeitung) wiirde es zu einer Fehleinschitzung kommen.

See-, Luftfahrt — und Transportversicherung
Die Unsicherheit dieses Segments resultiert im Wesentlichen aus Anderungen in der Schadenregulierung und der Volatilitat
der Spéatschaden.

Feuer und andere Sachversicherungen

Eine Unsicherheit dieser Segmente, die vor allem in der Industrie auftritt, ergibt sich aus sehr ungewissen und unregelmaBi-
gen Schadeneintritten (wenig Frequenzschaden), die die Schadenreserve sehr volatil werden lassen. Eine weitere Unsicherheit
besteht in der vergleichsweise geringen Anzahl an Polizzen in manchen Segmenten, die keine stabile Vorhersage zulassen.
Eine weitere Unsicherheit ergibt sich hier auch in der Pramienrlckstellung, da ein GroBBschaden den angenommenen Scha-
densatz deutlich verandern kann.
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Allgemeine Haftpflichtversicherung
Die Unsicherheit dieses Segments resultiert im Wesentlichen aus Anderungen in der allgemeinen Rechtsprechung. Einen
groBen Anteil an den Unsicherheiten haben auch hier teilweise groBe Spatschaden.

Kredit und Kautionsversicherung
Die Unsicherheit dieses Segments resultiert aus verspateten Ablieferungen nach Grenziberschreitungen, aus Falsch-Ausliefe-
rungen und nicht ordnungsgeméBer Ablieferung und daraus resultierenden notwendigen Zahlungen.

Rechtsschutzversicherung

Die Unsicherheit entsteht aus Spatschaden aus der Finanzkrise, aus Anderungen der Rechtsprechung, des Streitverhaltens der
Versicherungsnehmer und der Anderungen der Gerichtsgebiihren und der Anwaltskosten im Rahmen eines Verfahrens. Ein
weiterer Unsicherheitsfaktor ist das volatile Industriesegment aufgrund geringer Vertragsanzahlen.

D.2.1.5 Unterschiede zwischen UGB und Solvency II

Gesamt

Schadenriickstellung 314.056 518.240 -204.184
Prémienrickstellung/ 6.776 32.732 -25.956
PrémienUbertrag

Sonstige Rickstellungen 7.160 2.941 4.219
Risiko Marge 11.044 0 11.044
Gesamt 339.036 553.912 -214.876
Schadenriickstellung 222.392 338.550 -116.158
Prémienrickstellung/ -8.927 8.283 -17.210
PrémienUbertrag

Sonstige Ruckstellungen 1.305 844 461
Risiko Marge 0 0 0
Gesamt 214.771 347.678 -132.907
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Schadenrtckstellung 91.663 179.689 -88.026
Pramienrickstellung/ 15.702 24.448 -8.746
Pramienlbertrag

Sonstige Ruckstellungen 5.855 2.096 3.758
Risiko Marge 11.044 0 11.044
Gesamt 124.265 206.234 -81.969

Getrennt nach Solvency Il Geschaftsbereichen

Feuer und andere

Sachversicherungen 50.685 65.564 -14.879
Kraftfahrzeughaft
pflichtversicherung 86.752 185.766 -99.013
Son;tlge Kraftfahrt- 12.719 18.877 6.159
versicherung
See-,Luftfahrt- und
. 5.227 15.593 -10.366

Transportversicherung
Allgemeine Haftpflicht-

. 150.293 216.387 -66.094
versicherung
Rechtsschutz-

. 30.485 44.778 -14.293
versicherung
Berufsunfahigkeits-
versicherung 1.939 5.478 -3.539
Kredit- und Kautions-
versicherung 936 1.470 -533
Gesamt 339.036 553.912 -214.876
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Feuer und andere

Sachversicherungen e 26.241 Slbeg
Kraftfahrzeughaft
pflichtversicherung 42.567 98.535 -55.968
Son_stlge Kraftfahrt- 4726 8333 3607
versicherung
See-,Luftfahrt- und
. 2.398 8.921 -6.523

Transportversicherung
Allgemeine Haftpflicht-

. 120.868 170.077 -49.209
versicherung
Rechtsschutz-

. 404 797 -393
versicherung
Berufsunfahigkeits-
versicherung 1.424 4.015 -2.591
Kredit- und Kautions-
versicherung 200 758 -558
Gesamt 214.771 347.678 -132.907

Feuer und andere

Sachversicherungen 8.501 9.322 -821
Kraftfahrzeughaft
pflichtversicherung 44.185 87.230 -43.045
Son;tlge Kraftfahrt- 7993 10.544 5552
versicherung
See-,Luftfahrt- und
. 2.829 6.673 -3.843

Transportversicherung
Allgemeine Haftpflicht-

. 29.425 46.310 -16.885
versicherung
Rechtsschutz-

. 30.081 43.981 -13.900
versicherung
Berufsunfahigkeits-
versicherung 514 1.462 -948
Kredit- und Kautions-
versicherung 736 711 25
Gesamt 124.265 206.234 -81.969
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Unter UGB fallen folgende Positionen unter die versicherungstechnischen Riickstellungen:

= Schadenriickstellung:
= Schadenreserven

IBNERs (Incurred but not enough reserved)
IBNRs (Incurred but not reported, Spétschadenreserven)
Schadenregulierungsriickstellung

u Regressreserven

= Pramienrickstellung:
= PrdmienUbertrage
= Rickstellung fur erfolgsunabhangige Prémienriickerstattung
= Drohverlustriickstellung
= Rickstellung fur Klagskosten

Die versicherungstechnischen Ruickstellungen sind unter UGB hoher als unter Solvency Il, da sie nach dem Vorsichtsprinzip
gemal § 201 Abs. 2 UGB gebildet werden: Bei Unsicherheit Uber die Hohe wird fur die Rickstellungen nicht der wahrschein-
lichste Wert angesetzt, sondern ein hoherer, vorsichtigerer Wert. Unter Solvency Il hingegen wird wie in Kapitel D.2.1.2
beschrieben ein bester Schatzwert modelliert.

Eine Risikomarge und eine Ruckstellung fir Aufwendungen fur Anlageverwaltung gibt es unter UGB nicht.
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D.2.2 Lebensversicherungsverpflichtungen

Die versicherungstechnischen Rickstellungen (Leben) per 2018 dargestellt nach Solvency-Il-Geschéftsbereichen sind auch im
Anhang im QRT S.12.01 zu finden.

D.2.2.1 Unterschiede zwischen UGB und Solvency |I

Basisinformationen des Unternehmens

Da die HDI Osterreich ein Nicht Leben Versicherer ist, fallen nur die aufkommenden Rentenfille unter diese Position.

Als Rentenfall gelten jene Polizzen mit Personenschaden, bei denen regelméBige und periodische Zahlungen geleistet werden
mussen. Alternativ kdnnen Rentenfélle aber auch mit einem einmaligen Betrag ausbezahlt werden, dies ist jedoch die Aus-
nahme.

Immer wiederkehrende Gesprache mit den Fachabteilungen sind dabei unumganglich um immer auf dem neuesten Stand
aller Falle zu sein und die Reservierung richtig zu erfassen. Im Moment betreffen alle Rentenfille nur Osterreich und keine der
Zweigniederlassungen in Ungarn, Tschechien und Slowakei.

Segmentierung
Die zu analysierenden Rentenfélle werden alle getrennt berechnet und grundsatzlich nach Geschaftsbereich (Industrie/Privat),
Firma (Osterreich/Niederlassungen), Geschéaftsart (direkt/indirekt) und Sparte (UGB-Sparte) getrennt.

D.2.2.2 Methoden

D.2.2.2.1 Bester Schatzwert

Brutto Berechnung

Der beste Schatzwert fir die Rentenverpflichtungen wird fir jeden Rentenfall gesondert ermittelt. Dabei werden klassische
lebensversicherungsmathematische Methoden unter Verwendung der aktuellen risikolosen Zinskurve und einer aktuellen
Sterbetafel angewendet.

Einforderbare Betrdge aus Riickversicherungsvertragen

Die einforderbaren Betrage aus der Rickversicherung werden fir die Renten auf Einzelschadenbasis berechnet. Fiir jeden
Rentenfall wird die jeweilige Riickversicherungsstruktur hinterlegt und auf den Besten Schatzwert Brutto ohne Kosten ange-
wendet. Zusatzlich wird fur die Ruckversicherung noch die Anpassung zur Beriicksichtigung von aufgrund des Ausfalls einer
Gegenpartei erwarteten Verlusten berechnet, die den Riickversicherungswert noch reduziert.

D.2.2.2.2 Risikomarge

Beziglich der Ermittlung der Risikomarge wird auf entsprechende Kapitel D.2.1.2.3 bei den Nichtlebensversicherungsver-
pflichtungen verwiesen.
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D.2.2.3 Annahmen

Inflation
Bei der Berechnung der einzelnen Rentenbarwerte flieBt die erwartete Inflation explizit in die Cashflows ein. Zurzeit betragt
die Inflationsannahme 3%.

Diskontierung

Die Bestimmung der Best-Estimates und der Risikomarge fordert eine Berlicksichtigung des Zeitwertes des Geldes. Zur Bar-
wertbildung werden die projizierten Cash-Flows mit einer risikolosen Zinskurve diskontiert.

Wie schon im Nicht-Leben Bereich wird auch hier fir die Diskontierung auf die von EIOPA verdffentlichte Zinskurve zuriickge-
griffen.

Wahrungen
Alle Rentenfélle im Bestand sind Osterreich zuzuordnen und werden dadurch in EURO gefiihrt.

D.2.2.4 Grad der Unsicherheit

Die Unsicherheiten bei den Rentenféllen basieren auf der Verdnderung der Zinskurve, auf der tatsdchlichen Rentenzahlungs-
dauer pro Rentenfall und auf der ungewissen Hohe der zukiinftig zu leistenden Zahlungen.

D.2.2.5 Unterschiede zwischen UGB und Solvency Il

2018 in TEUR
Brutto

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Schadenruckstellung 37.100 29.792 7.309
Risiko Marge 735 - 735
Gesamt 37.836 29.792 8.044

2018 in TEUR

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Schadenrickstellung 29.262 25.255 4.007
Gesamt 29.262 25.255 4.007

2018 in TEUR
Netto

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Schadenrtckstellung 7.838 4.536 3.302
Risiko Marge 735 - 735
Gesamt 8.573 4.536 4.037
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Die Differenz zwischen UGB und Solvency Il beruht auf der zusatzlichen Riickstellung fir bereits eingetretene Schaden, die zu
Rentenféllen werden kdnnten, die unter Solvency Il explizit berechnet und den Lebensversicherungsverpflichtungen zugeord-
net wird, unter UGB hingegen implizit in den IBNRs und IBNERs der Nichtlebensverpflichtungen enthalten ist.
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D.2.3 Sonstige technische Rickstellungen

2017 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Sonstige technische Rickstellungen 0 37.017 -37.017

In UGB gibt es noch weitere versicherungstechnische Rickstellungen, die in der Bilanz ausgewiesen werden. Diese Bilanzposi-
tion enthélt u.a. die Schwankungsrickstellung, die aber unter IFRS und Solvency Il nicht angesetzt wird.
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D.3 Sonstige Verbindlichkeiten

Im Berichtszeitraum gab es weder Finanzierungs- noch Operating-Leasingvereinbarungen.

Bei den Ansatz- und Bewertungsgrundlagen und bei den Schatzungen wurden im Vergleich zum Vorjahr und wahrend des
Berichtszeitraums keine Anderungen vorgenommen.

Annahmen und Beurteilungen einschlieBlich jener Uber die Zukunft und andere wesentliche Quellen fir Schatzungsunsicher-
heiten sind nur in Bezug auf die versicherungstechnischen Rickstellungen und einforderbaren Betrdge aus Rickversiche-
rungsvertragen von Bedeutung und werden in Kapitel D.2 erlautert.

D.3.1 Andere Ruckstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Andere Rickstellungen als versicherungstech- 9.893 9.461 432
nische Rickstellungen

Die folgenden Positionen sind u. a. hier enthalten:

= Rickstellung fur Abfertigungen

= Rickstellung fur Urlaubsguthaben
= Rickstellung fir Jubildumsgelder
= Rickstellung fr Boni

Der als Rickstellung nach UGB angesetzte Betrag stellt die bestmogliche Schatzung unter Beachtung des Grundsatzes
vorsichtiger kaufménnischer Bewertung der Ausgaben zur Erflllung der gegenwartigen Verpflichtung zum Ende des Berichts-
zeitraums dar. Soweit die erwartete Laufzeit der Riickstellungen mehr als ein Jahr betragt, werden diese mit dem von der
Bundesbank verdffentlichten durchschnittlichen Zinssatz der letzten sieben Jahre abgezinst.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Zinssatzen, die
unter UGB (BilMoG-Zinssatz) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fir die Rickstellung fir Abfertigungen und

Jubildumsgelder verwendet werden.

Unter UGB wird zusétzlich der Effekt aus der Umstellung auf BilMoG-Zinsen im Jahr 2015 abgebildet, der Uber finf Jahre
verteilt wird.
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D.3.2 Rentenzahlungsverpflichtungen

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Rentenzahlungsverpflichtungen 9.519 9.069 449

Hier ist nur die Ruckstellung flr Pensionen, die gemaB IAS 19 Uber die PUC-Methode ermittelt wird, enthalten.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem Wert des Jahresabschlusses ergibt sich aus den unterschiedlichen
Zinssatzen, die unter UGB (BilMoG-Zinssatz) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fur die Rickstellung fir Pensi-
onen verwendet werden. Unter UGB wird zusatzlich der Effekt aus der Umstellung auf BilMoG-Zinsen im Jahr 2015 abgebil-
det, der Uber funf Jahre verteilt wird.

Die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Versorgungsplanen setzen sich unter Solvency Il wie folgt zusammen:

Verpflichtungen aus leistungsorientierten Versorgungsplanen Betrag in TEUR

Anwartschaften auf Pensionen betriebliche Vereinbarung  gehaltsunabhangig 2.692 28,3%
individuelle Vereinbarung ~ gehaltsabhangig 1.156 12,1%
Laufende Pensionen betriebliche Vereinbarung  gehaltsunabhangig 733 7.7%
individuelle Vereinbarung ~ gehaltsabhangig 4.938 51,9%
Summe 9.519 100,0%

D.3.3 Depotverbindlichkeiten

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Depotverbindlichkeiten 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Depotverbindlichkeiten vorhanden.

D.3.4 Latente Steuerschulden

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Latente Steuerschulden 20.275 4111 16.164

121



Das ist Versicherung.

Latente Steuern werden grundsétzlich flr die Bewertungsunterschiede zwischen der Steuerbilanz und der Solvency-Il- bzw.
UGB-Bilanz ausgewiesen.

Unter UGB sind hier die passiven latenten Steuern und die passive Rechnungsabgrenzung latenter Steuern enthalten. Die
passiven latenten Steuern stammen grofBteils aus den Bewertungsunterschieden bei den Spatschadenrtickstellungen aus der
Ruckversicherung.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert kommt daher, dass unter Solvency Il die latenten Steu-
ern saldiert ausgewiesen werden.

Die unter Solvency Il ausgewiesenen latenten Steuerverbindlichkeiten stammen vor allem aus der Solvency-ll-spezifischen
Bewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen:

Betrag der latenten Steuerverbindlichkeit
Bewertungsunterschied in TEUR

Solvency-Il-spezifische Bewertung der versiche- 21.032
rungstechnischen Ruckstellungen (Netto) einschl.
Schwankungsrickstellung

Sonstige Vermdgenswerte 738
(u.a. Fair-Value-Bewertung von Kapitalanlagen)

Sonstige Verbindlichkeiten -1.494

D.3.5 Derivate

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Derivate 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Derivate vorhanden.

D.3.6 Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten 0 0 0

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten vorhanden.
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D.3.7 Finanzielle Verbindlichkeiten auBer gegenuber Kreditinstituten

_ > 2018 in TEUR
Bilanzposition
Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer gegenliber 0 0 0
Kreditinstituten

Bei der HDI Versicherung AG sind keine Finanziellen Verbindlichkeiten (auBer gegeniber Kreditinstituten) vorhanden.

D.3.8 Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungen und Vermittlern

2017 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungen 19.522 19.523 -1
und Vermittlern

Die Verbindlichkeiten gegenlber Versicherungen und Vermittlern beinhalten folgende Positionen:

= Verbindlichkeiten gegentber Versicherungsnehmern
= Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungsvermittlern
= Verbindlichkeiten aus Mitversicherungsgeschaft

= Verbindlichkeiten aus Ubernommenem Geschéft

Der IFRS-Bilanzwert wird auf die Solvenzbilanz tbertragen.
Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,

die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) flr die Niederlassungen der HDI Versicherung
AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden.

D.3.9 Verbindlichkeiten gegentber Rickversicherern

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied
Verbindlichkeiten gegeniiber Rickversicherern  14.313 14.321 -7

Hierunter fallen die Verbindlichkeiten gegeniiber Rickversicherern, die nicht in Depots gehalten werden, aber mit dem Riick-
versicherungsgeschaft verbunden sind
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Nach IFRS werden die Verbindlichkeiten aus dem Rickversicherungsgeschaft mit den Nominalbetrdgen angesetzt.
Der IFRS-Bilanzwert wird auf die Solvenzbilanz Gbertragen.
Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,

die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fir die Niederlassungen der HDI Versicherung
AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden.

D.3.10 Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

2018 in TEUR

Bilanzposition
Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) ~ 7.172 7.172 0

Hierunter fallen u.a. folgende Positionen:

= Steuerverbindlichkeiten
= Sozialversicherungsverbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden in der Regel zu ihrem vollen Nominalbetrag nach UGB bewertet. Der Marktwert und der Restbuch-
wert sind gleich. Andernfalls ist eine Neubewertung notwendig, um nach Solvency Il mit dem Zeitwert zu bewerten.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus den unterschiedlichen Wechselkursen,

die unter UGB (EZB-Fixing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) flr die Niederlassungen der HDI Versicherung
AG in Tschechien und in Ungarn verwendet werden.

D.3.11 Nachrangige Verbindlichkeiten

2018 in TEUR
Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Nachrangige Verbindlichkeiten

Bei der HDI Versicherung AG sind keine nachrangigen Verbindlichkeiten vorhanden.

D.3.12 Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten

2018 in TEUR

Bilanzposition

Solvency Il Wert UGB Wert Unterschied

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene 844 844 0
Verbindlichkeiten

Dies umfasst alle Verbindlichkeiten, die nicht in anderen Bilanzpositionen enthalten sind.
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In der Regel sind der Fair Value und der Restbuchwert gleich. Ist dies nicht der Fall, ist eine Neubewertung des IFRS-Wertes
notwendig, um den Zeitwert nach Solvency Il zu bekommen.

Der Unterschied zwischen dem Solvency-Il-Wert und dem UGB-Wert ergibt sich aus der passiven Rechnungsabgrenzung, die
nur unter UGB unter dieser Position ausgewiesen wird, und aus den unterschiedlichen Wechselkursen, die unter UGB (EZB-Fi-
xing) und unter IFRS bzw. Solvency Il (Konzernvorgabe) fir die Niederlassungen der HDI Versicherung AG in Tschechien und
in Ungarn verwendet werden.
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D.4 Alternative Bewertungsmethoden

Bei den Positionen der Solvenzbilanz, fur die eine alternative Bewertungsmethode gemaf3 Art. 263 DVO in Verbindung mit
Art. 10 Abs. 5 DVO angewendet wird, ist diese Methode bereits in den Kapiteln D.1 bis D. 3 beschrieben.
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D.5 Sonstige Angaben

Uber die Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke sind keine weiteren wesentlichen Informationen vorhanden, die nicht bereits in
den vorhergehenden Kapiteln erldutert worden waren.
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E. KAPITALMANAGEMENT

E.1 Eigenmittel

E.1.1 Zugrunde gelegte Ziele, Politiken und Verfahren hinsichtlich der Eigenmittel

Die HDI Versicherung AG ist eine Tochter der HDI Global Network AG (HGN) unter Aktionarsbeteiligung der HDI International
AG (HINT) (10,26 % Anteil in Form von Vorzugsaktien, jedoch ohne Stimmrecht).

Die HDI Versicherung AG ist als Tochtergesellschaft der HGN in starkem MaBe eingebunden in die operativen und strategi-
schen Steuerungsinstrumentarien der HGN.

In diesem Kontext richtet sich die Geschéaftsplanung der HDI Versicherung AG u. a. auch an den Vorgaben des Talanx-Kon-
zerns sowie der HGN und teilweise der HINT aus.

In Analogie zu den vom Talanx-Konzern extern kommunizierten mittelfristigen Zielen liegt auch der Geschéaftsplanung ein

mittelfristiger Zeithorizont zugrunde.

Sollte sich aus der Geschéaftsplanung heraus Kapitalbedarf abzeichnen, so wird dieser bei der HGN adressiert, so dass hier
gemeinsam geeignete Optionen diskutiert und MaBnahmen wie z. B. eine gezielte Kapitalzufuhr (bspw. in Form von Eigenka-
pital oder eigenkapitalersetzendem Fremdkapital) durch die HGN initiiert werden koénnen.

Ziel ist insgesamt eine angemessene Kapitalisierung der HDI Versicherung AG. Dabei gilt es u. a. nachfolgende Anforderun-
gen zu bericksichtigen:

= Benotigtes Risikokapital nach MaBstdben der Standardformel

= Vorgaben zur Eigenkapitalausstattung auf Basis aufsichtsrechtlicher Rahmenbedingungen bzw.
Anforderungen sowie interner Bedarfe

= QOrientierung an den Erwartungen von Ratingagenturen bzw. deren Kapitalmodellen im Hinblick auf ein
angestrebtes Zielrating

= Ausreichend Sicherheit, um Schwankungen an den Kapitalméarkten und im Versicherungsgeschaft abzufedern

= Geschéftspolitische Aspekte

= Optimierung der Gesamtkapitalkosten

= Entsprechende Beriicksichtigung der Eigenkapitalsituation bei der Dividendenausschittung

Die Dividendenpolitik baut darauf auf, generell das ausschiittungsfahige Ergebnis nach Steuern gemaB UGB zur Ganze aus-
zuschltten sowie mittelfristig den Gewinnvortrag auf die ndchsten 5 Jahre verteilt ebenso auszuschitten, sofern die Zielsol-
vabilitdtsquote von 170 % nicht unterschritten wird. Diese Quote stellt einen Schwellenwert dar, sinkt sie unter die Zielvorga-
be werden weiterfihrende Analysen getatigt, ob eine Dividendenauszahlung erfolgen kann.

Grundsatzlich entspricht der Planungszeitraum fur den mittelfristigen Kapitalmanagementplan dem Unternehmenspla-
nungshorizont und betragt damit 5 Jahre. Da die Mittelfristplanung erst zur Jahresmitte aktualisiert und um ein Jahr erweitert
wird, betragt der Zeithorizont der Geschéaftsplanung zum Zeitpunkt der Erstellung des SFCRs somit 4 Jahre.

Im Berichtszeitraum gab es keine wesentlichen Anderungen beziiglich des Managements der Eigenmittel.
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E.1.2 Basiseigenmittel

Grundséatzlich umfassen die Eigenmittel im Rahmen der Solvency II-Regelung zwei Hauptkategorien, die Basiseigenmittel und
die ergdnzenden Eigenmittel. Letztere sind jedoch bei der HDI Versicherung AG nicht vorhanden.

Die HDI Versicherung AG verfligt zum 31. Dezember 2018 Uber Basiseigenmittel in Hohe von TEUR 123.060. Die folgende
Tabelle zeigt die Zusammensetzung der Basiseigenmittel:

Veranderung

Basiseigenmittel 2018 in TEUR 2017 in TEUR
absolut relativ
Basiseigenmittel 123.060 130.629 -7.569 -5,8%
Tier 1 — nicht gebunden 121.897 129.466 -7.569 -5,8%
Grundkapital 10.174 10.174 0 0,0%

(ohne Vorzugsaktien)

Kapitalriicklage 1.893 1.893 0 0,0%
Ausgleichsricklage 109.830 117.399 -7.569 -6,4%
Tier 1 - gebunden 1.163 1.163 0 0,0%
Vorzugsaktien 1.163 1.163 0 0,0%

Fur dieses Kapitel wird eine Anderung im Berichtszeitraum als wesentlich betrachtet, wenn sie eine wesentliche Auswirkung
auf die Eigenmittel auf Ebene der einzelnen Tiers hat. Die quantitative Wesentlichkeitsschwelle wird fir dieses Kapitel wie
folgt definiert:

= relative Abweichung gréBer als 2% (+/-)

Demnach haben sich die Eigenmittel im Berichtszeitraum wesentlich verandert. Einerseits wurde aufgrund der sehr guten
Ergebnisse die zu zahlende Dividende um TEUR 3.500 erhéht, andererseits sind aufgrund von Kursentwicklungen die stillen
Reserven in den Kapitalanlagen stark gesunken.

Die Basiseigenmittel per 2018 dargestellt nach Tiers sind auch im Anhang im QRT $.23.01 zu finden.

Im Folgenden werden die Bestandteile der Basiseigenmittel naher erlautert:

Grundkapital (ohne Vorzugsaktien)
Das Grundkapital (ohne Vorzugsaktien) entspricht dem voll eingezahlten Nennbetrag der Stammaktien der Aktiengesellschaft
und ist einschldgig als Tier 1 eingestuft. Der Betrag wird aus der UGB-Bilanz Gbernommen.

Kapitalriicklage
Die Kapitalriicklage enthalt das Agio auf das eingezahlte Grundkapital (Agio-Betrag der Uberpariemission der Aktien) und ist
einschlégig als Tier 1 eingestuft. Der Betrag wird aus der UGB-Bilanz Gbernommen.

Vorzugsaktien

Ein Vorzugsaktiondr ist nicht stimmberechtigt, erhalt aber Dividendenzahlungen. Die Vorzugsaktien stammen aus den Kapita-
lerhdhungen der Jahre 2011 und 2012 und werden von der HDI International AG gehalten. Es handelt sich um unbefristete
Vorzugsaktien ohne vertragliche Moglichkeit zur Tilgung und sie sind einschlagig als Tier 1 eingestuft. Der Betrag wird aus
der UGB-Bilanz Gbernommen.

Als Kapitalverlustausgleichsmechanismus im Falle einer signifikanten Nichteinhaltung der Solvenzkapitalanforderung wiirden
die Vorzugsaktien abgeschrieben werden, sodass sich sowohl der Anspruch des Inhabers im Falle eines Liquidationsverfahrens
als auch der bei Riickzahlung zu zahlende Betrag sowie die gezahlten Ausschiittungen verringern.
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Wie an der Tierung-Einstufung zu erkennen ist, sind diese Basiseigenmittelbestandteile nachrangig, sofort verfligbar und
unbefristet.

Negativvermerke
Es wurden weder Eigenmittelbestandteile emittiert noch Eigenmittelinstrumente getilgt und somit auch keine Emission fur

Tilgungsfinanzierung verwendet.

Folgende Eigenmittelbestandteile sind bei der HDI Versicherung AG nicht vorhanden und missen darum auch nicht Gber
Kapitalverlustausgleichsmechanismen verfligen:

= eingezahlte nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit
= eingezahlte nachrangige Verbindlichkeiten

Fur das Grundkapital, die Kapitalriicklage und die Vorzugsaktien gelten keine Ubergangsbestimmungen gemaB Artikel 308b
Absétze 9 und 10 der Richtlinie 2009/138/EG und bei der HDI Versicherung AG sind auch keine weiteren Basiseigenmittelbe-
standteile vorhanden, firr die diese Ubergangsbestimmungen gelten wiirden.

Bei der HDI Versicherung AG sind keine ergdnzenden Eigenmittel vorhanden.

Da die HDI Versicherung AG keine Beteiligungen hélt, werden von den Eigenmitteln keine Posten abgezogen.

E.1.2.1 Ausgleichsriicklage

Grundsatzlich bezeichnet die Ausgleichsrlicklage Aktiva-Uber-Passiva-Positionen, die noch nicht in einer lokalen GAAP-Bilanz
bilanziert wurden. In den aktuellen Solvency Il Regelungen wird sie fir Tier-1-Basiseigenmittel bertcksichtigt.
Die Ausgleichsriicklage berechnet sich als Uberschuss der Vermdgenswerte (iber die Verbindlichkeiten in einer Solven-

cy-l-Marktwertbilanz abzuglich folgender Anpassungen:

: " 2018 2017 Veranderung
Ausgleichsrucklage . .

in TEUR in TEUR absolut  relativ

Uberschuss der Vermdgenswerte Gber die Verbindlichkeiten 136.060 140.129 -4.069 | -2,9%

Vorhersehbare Dividenden, Ausschittungen und Entgelte -13.000 -9.500 -3.500 | 36,8%

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile -13.230 -13.230 0 0,0%

Ausgleichsriicklage gesamt 109.830 117.399 -7.569 | -6,4%

Die Zusammensetzung der Ausgleichsriicklage per 2018 ist auch im Anhang im QRT S.23.01 zu finden.

Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten
Der Uberschuss der Vermégenswerte (ber die Verbindlichkeiten wird aus der Solvenzbilanz (ibernommen.

Vorhersehbare Dividenden und Ausschiittungen

Grundséatzlich gibt es bei der HDI Versicherung AG einen jdhrlich angepassten Dividendenplan fiir die jeweils nachsten funf
Jahre. Die endgultige Héhe der auszuschittenden Dividende fiir das vergangene Jahr wird in der ersten Aufsichtsratssitzung
des Folgejahres festgelegt, die immer vor der Solvency-lI-Jahresmeldung flr das vergangene Jahr stattfindet. Somit sind die
Dividenden vorhersehbar.
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Die Auszahlung einer Dividende ist nur zul3ssig, wenn durch die Zahlung die Solvenzquote von 120% nicht unterschritten
wird. Diese Quote stellt die harte untere Grenze dar.

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile

Die sonstigen Basiseigenmittelbestandteile entsprechen der Summe Uber Grundkapital, Kapitalriicklage und Vorzugsaktien,

die bereits erldutert wurden.

E.1.3 Anrechenbare Eigenmittel

2018 in TEUR

2017 in TEUR

Veranderung

absolut

relativ

Anrechenbare Eigenmittel 123.060 130.629 -7.569 -5,8%
zur Bedeckung des SCR
Tier 1 — nicht gebunden 121.897 129.466 -7.569 -5,8%
Tier 1 - gebunden 1.163 1.163 0 0,0%
SCR 50.494 49.456 1.037 2,1%
Verhaltnis der anrechenba- 243,7% 264,1% -20,4% -7.7%

ren Eigenmittel zum SCR

2018 in TEUR

2017 in TEUR

Veranderung

absolut

relativ

Anrechenbare Eigenmittel 123.060 130.629 -7.569 -5,8%
zur Bedeckung des MCR
Tier 1 — nicht gebunden 121.897 129.466 -7.569 -5,8%
Tier 1 - gebunden 1.163 1.163 0 0,0%
MCR 16.723 16.914 -191 -1,1%
Verhaltnis der anrechenba- 735,9% 772,3% -36,4% -4,7%

ren Eigenmittel zum MCR

Die verfugbaren und anrechenbaren Eigenmittel zur Bedeckung des SCR und des MCR per 2018 ist auch im Anhang im QRT

S.23.01 zu finden.

Die Einhaltung der Solvenzkapitalanforderung ist gegeben, wenn die folgenden Kriterien erfillt sind:

a) der anrechenbare Betrag von Tier 1-Bestandteilen macht mindestens die Halfte des SCR aus
b) der anrechenbare Betrag von Tier 3-Bestandteilen macht weniger als 15 % des SCR aus

¢) die Summe der anrechenbaren Betrdge von Tier 2- und Tier 3-Bestandteilen macht nicht mehr als 50 % des SCR aus

131



Das ist Versicherung.

Die Einhaltung der Mindestkapitalanforderung ist gegeben, wenn die folgenden Kriterien erfillt sind:

a) der anrechenbare Betrag von Tier 1-Bestandteilen macht mindestens die 80% des MCR aus
b) der anrechenbare Betrag von Tier 2-Bestandteilen macht nicht mehr als 50 % des MCR aus

Da bei der HDI Versicherung AG nur Tier-1-Bestandteile vorhanden sind, werden alle quantitativen Begrenzungen erfiillt.

E.1.4 Vergleich des Eigenkapitals im Jahresabschluss mit dem Uberschuss der Vermé-
genswerte Uber die Verbindlichkeiten in der Solvenzbilanz

Uberschuss der Ver- Verénderung
mogenswerte Uber die 2018 in TEUR 2017 in TEUR

Verbindlichkeiten absolut relativ
Solvency I 136.060 140.129 -4.069 -2,9%
UGB 41.453 38.156 3.297 8,6%
Unterschied 94.607 101.973 -7.366 -7,2%

Der Unterschied zwischen dem Solvency lI-Wert und dem Wert des UGB-Jahresabschlusses ergibt sich aus den unterschied-
lichen Bewertungsgrundlagen zwischen den Positionen des unternehmensrechtlichen Jahresabschlusses und den Positionen
der Bilanz nach Solvency II-Vorschriften.

Die Bewertungsunterschiede kdnnen anhand von folgenden Positionen erkladrt werden:

Veranderung

2018 in TEUR 2017 in TEUR

Bewertungsunterschiede

absolut relativ

Solvency-Il-spezifische 114.949 112.716 2.233 2,0%
Bewertung der versiche-
rungstechnischen Riick-
stellungen (Netto) einschl.
Schwankungsrickstellung
Latente Steuern -26.093 -25.813 -280 1,1%

Sonstige Vermdgenswerte 6.624 15.249 -8.625 -56,6%
(u.a. Fair-Value-Bewertung

von Kapitalanlagen)

Sonstige Verbindlichkeiten -873 -180 -694 386,3%
Bewertungsunterschiede 94.607 101.973 -7.366 -71,2%
gesamt
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E.2 Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

E.2.1 Solvenzkapitalanforderung

Die Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement, SCR) entspricht dem Kapital, das Versicherungsunternehmen
halten missen, um mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5% in den kommenden zwolf Monaten weiterhin alle Verpflichtun-
gen gegeniiber den Versicherungsnehmern erfiillen zu kénnen. Mathematisch formuliert entspricht das SCR dem Value at
Risk der Basiseigenmittel mit einem Konfidenzniveau von 99,5% Uber den Zeitraum eines Jahres. Das kann als 200-Jahreser-
eignis interpretiert werden, also als Ereignis, das im Mittel nur alle 200 Jahre auftreten wird.

Die HDI Versicherung AG verwendet zur Berechnung des SCR die Standardformel gemal3 Kapitel V der delegierten Verord-
nung (EU) 2015/35 der Kommission, in der alle quantifizierbaren Risiken, denen die HDI Versicherung AG ausgesetzt ist,
berticksichtigt werden und somit das tatsachliche Risikoprofil der HDI Versicherung AG widergespiegelt wird.

Die nachfolgende Tabelle stellt die Kapitalanforderungen pro Risikomodul und das gesamte SCR zum 31. Dezember 2018 im

Vergleich zum 31. Dezember 2017 dar.

Veranderung

Kapitalanforderung pro Risikomodul 2018 in TEUR 2017 in TEUR
absolut relativ
Solvenzkapitalanforderung 50.494 49.456 1.037 2,1%
Anpassung fir die Verlustausgleichfahigkeit der -16.588 -16.319 -269 1,6%

latenten Steuern

Operationelles Risiko 10.007 10.215 -208 -2,0%
Basissolvenzkapitalanforderung 57.075 55.561 1.514 2,7%
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko 36.891 38.151 -1.261 -3,3%
Marktrisiko 26.957 23.074 3.882 16,8%
Gegenparteiausfallrisiko 10.792 10.685 107 1,0%
Lebensversicherungstechnisches Risiko 314 407 -93 -22,9%
Krankenversicherungstechnisches Risiko 345 390 -45 -11,4%

Die Zusammensetzung des SCR per 2018 ist auch im Anhang im QRT $.25.01 zu finden.
Die Grlinde fur die Veranderungen wurden bereits in Kapitel C erldutert.
Bis zum Zeitpunkt der Erstellung des SFCRs wurde die HDI Versicherung AG weder von der FMA aufgefordert, bei der Berech-

nung der versicherungstechnischen Risikomodule unternehmensspezifische Parameter zu verwenden, noch wurde von der
FMA ein Kapitalaufschlag zum SCR festgesetzt.
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Vereinfachte Berechnungen

Die HDI Versicherung AG wendet bei der Berechnung der Kapitalanforderung fur das Gegenparteiausfallrisiko flr die Ermitt-
lung des risikomindernden Effekts der Riickversicherungsvereinbarungen auf das versicherungstechnische Risiko die verein-
fachte Berechnung gemaB Art. 107 der delegierten Verordnung (EU) 2015/35 der Kommission an.

Unternehmensspezifische Parameter
Die HDI Versicherung AG verwendet keine unternehmensspezifischen Paramter.

E.2.2 Mindestkapitalanforderung

Die Mindestkapitalanforderung (Minimum Capital Requirement, MCR) entspricht dem Kapital, das Versicherungsunterneh-
men halten missen, um mit einer Wahrscheinlichkeit von 85% in den kommenden zwolf Monaten weiterhin alle Verpflich-
tungen gegentiber den Versicherungsnehmern erfiillen zu kénnen. Mathematisch formuliert entspricht das MCR dem Value
at Risk der Basiseigenmittel mit einem Konfidenzniveau von 85% Uber den Zeitraum eines Jahres. Das kann als 7-Jahresereig-
nis interpretiert werden, also als Ereignis, das im Mittel nur alle sieben Jahre auftreten wird.

Das MCR wird ber die lineare Formel gemaB Art. 248 ff. der delegierten Verordnung (EU) 2015/35 der Kommission berech-
net, in die die Schaden- und Pramienrtckstellung (Netto) und die gebuchten Pramien (Netto) und einflieBen.

Die nachfolgende Tabelle stellt diese Inputs zum 31. Dezember 2018 im Vergleich zum 31. Dezember 2017 dar:

Veranderung
2018 in TEUR 2017 in TEUR

absolut relativ
Best Estimates (Netto) 121.058 126.338 -5.280 -4,2%
Berufsunfahigkeitsversicherung 461 473 -12 -2,6%
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 41.061 43.857 -2.797 -6,4%
Sonstige Kraftfahrtversicherung 6.793 5.659 1.134 20,0%
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 2.247 1.648 599 36,4%
Feuer- und andere Sachversicherungen 7.907 8.830 -923 -10,5%
Allgemeine Haftpflichtversicherung 26.930 27.130 -200 -0,7%
Kredit- und Kautionsversicherung 653 696 -43 -6,2%
Rechtsschutzversicherung 27.169 28.199 -1.030 -3,7%
Sonstige Lebensversicherung 7.838 9.846 -2.008 -20,4%
Gebuchte Pramien (Netto) 62.896 62.565 331 0,5%
Berufsunfahigkeitsversicherung 521 488 34 6,9%
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 17.818 21.642 -3.825 -17,7%
Sonstige Kraftfahrtversicherung 13.732 13.887 -156 -1,1%
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 3.576 2.628 948 36,1%
Feuer- und andere Sachversicherungen 5.748 5.666 82 1,5%
Allgemeine Haftpflichtversicherung 6.989 4.223 2.766 65,5%
Kredit- und Kautionsversicherung 220 0 220 0,0%
Rechtsschutzversicherung 14.293 14.032 261 1,.9%
Sonstige Lebensversicherung 0 0 0 0,0%
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Die Untergrenze des MCR betragt 25% des SCR und die Obergrenze 45% des SCR. Die absolute Untergrenze des MCR
betragt fur die HDI Versicherung AG als Nichtlebensversicherungsunternehmen 3.700 TEUR gemaB § 193 Abs. 2 VAG.
Die nachfolgende Tabelle stellt das MCR und seine Grenzen zum 31. Dezember 2018 im Vergleich zum 31. Dezember 2017

dar:
Verdanderung
2018 in TEUR 2017 in TEUR

absolut relativ
Lineares MCR 16.723 16.914 -191 -1,1%
SCR 50.494 49.456 1.037 2,1%
MCR Obergrenze 22.722 22.255 467 2,1%
MCR Untergrenze 12.623 12.364 259 2,1%
Kombiniertes MCR 16.723 16.914 -191 -1,1%
Absolute Untergrenze des MCR 3.700 3.700 0 0,0%
MCR 16.723 16.914 -191 -1.1%

Die Zusammensetzung des MCR per 2018 ist auch im Anhang im QRT S.28.01 zu finden.

Fur das MCR gelten dieselben Wesentlichkeitsgrenzen wie fiir das SCR, die in Kapitel C erlautert werden. Somit ist die Veran-
derung des MCR ist nicht wesentlich.
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E.3 Verwendung des durationsbasierten Untermoduls Aktienrisiko bei der
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung

Da die HDI Versicherung AG bei der Berechnung der Solvenzkapitalanforderung das durationsbedingte Untermodul fir das
Aktienrisiko nicht anwendet, werden in diesem Kapitel keine weiteren Ausfihrungen gemacht.
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E.4 Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa verwendeten
internen Modellen

Da die HDI Versicherung AG zur Berechnung der Solvenzkapitalanforderung kein internes Modell verwendet, werden in
diesem Kapitel keine weiteren Ausfiihrungen gemacht.
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E.5 Nichteinhaltung der Mindestkapitalanforderung und Nichteinhaltung
der Solvenzkapitalanforderung

Die HDI Versicherung AG ist zum 31. Dezember 2018 mit einer Solvabilitdtsquote (= Quote aus anrechenbaren Eigenmitteln
und Solvenzkapitalanforderung) in Hohe von 243,7% ausgestattet und somit komfortabel kapitalisiert.

Es kam auch unterjahrig weder zu einer Nichteinhaltung der Mindestkapitalanforderung noch zu einer Nichteinhaltung der
Solvenzkapitalanforderung.

Aus heutiger Sicht gibt es kein nach verntnftigem Ermessen vorhersehbares Risiko der Nichteinhaltung der Mindestkapitalan-
forderung oder der Solvenzkapitalanforderung, d.h. derzeit werden keine Anzeichen fiir bevorstehende Engpésse bei der
Kapitalisierung gesehen. Weiterhin wird Uber ein etabliertes Limit- und Schwellenwertsystem die kontinuierliche Risikotragfa-
higkeit gewahrleistet.

Im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung werden jdhrlich die Solvenzkapitalanforderung und
die 6konomischen Eigenmittel fur finf Jahre prognostiziert und die Auswirkungen von Uber die Standardformel hinausge-
henden Stressszenarien auf die Ist- und die Planwerte berechnet. Bisher wurde die erforderliche regulatorische Solvabilitéts-
quote von 100% in jedem Szenario und unter Berlicksichtigung der Planzahlen deutlich Uberschritten. Eine Nichteinhaltung
der Solvenzkapitalanforderung wirde nur durch unrealistische Extremszenarien hervorgerufen werden.
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E.6 Sonstige Angaben

Uber das Kapitalmanagement sind keine weiteren wesentlichen Informationen vorhanden, die nicht bereits in den vorherge-
henden Kapiteln erldutert worden waren.

Wien, am 10. April 2019

/ a3 % %@Mx

GUnther Weif Ing. Thomas Lackner
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F. ANHANG

F.1 Abkiirzungen

AAM
ALM
AR
BO
CAR
CCco
CEO
CVaR
CRO
DAC
EBIT
EGT
EIOPA
FMA
GF

HDI Versiche-
rung AG

HGN
HINT
IAS
IFRS
IKS

T
KFz
LK
MCEV
MCR
NatCat
opP
ORSA
QRT
oTC
RKA
RM
RSR
RV
SAG
SCR

Ampega Asset Management GmbH
Asset liability management
Aufsichtsrat
Betriebsorganisation

Capital Adequacy Ratio

Chief Compliance Officer

Chief Executive Officer

Credit Value at Risk

Chief Risk Officer

Deferred Acquisition Costs
Gewinn vor Zinsen und Steuern

Ergebnis der gewodhnlichen Geschéftstatigkeit

European Insurance and Occupational Pensions Authority

Finanzmarktaufsicht

Governance Funktion
Haftpflicht der deutschen Industrie Osterreich

HDI Global Network AG
HDI International AG
International Accounting Standards
International financial reporting standards
Internes Kontroll-System
Informationstechnologie
Kraftfahrzeug
Liquiditatsklasse
Market Consistent Embedded Value
Minimum Capital Requirement
Naturkatastrophen
operationell
Own Risk and Solvency Assessment
Quantitative Reporting Template
Over the Counter
Risiko-Kontroll-Assessment
Risikomanagement
Regular Supervisory Reporting
Ruckversicherung
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Solvency Capital Requirement
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TAM
UEG
UGB
VAG
VaR
VM
VMF
VN

Talanx Asset Management
Ubernommenes Geschift
Unternehmensgesetzbuch
Versicherungsaufsichtsgesetz

Value at Risk

Vermittler
Versicherungsmathematische Funktion
Versicherungsnehmer

Versicherungstechnik
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F.2 Aufsichtliche Meldebdgen (QRTs)

Auf den anschlieBenden Seiten sind folgende QRTs zu finden:

= S.02.01 -Bilanz

= S.05.01 — Prdmien, Schaden und Kosten nach Geschaftsbereichen

® S5.05.02 — Prémien, Schaden und Kosten nach Léndern

= S.12.01 — Versicherungstechnische Riickstellungen der Lebensversicherung und der nach Art der
Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung

= S.17.01 — Versicherungstechnische Riickstellungen der Nichtlebensversicherung

= S.19.01 — Schadendreiecke der Nichtlebensversicherung

= S.23.01 - Eigenmittel

= S.25.01 - Solvenzkapitalanforderung — fiir Unternehmen, die die Standardformel verwenden

= S.28.01 — Mindestkapitalanforderung — nur Lebensversicherungs- oder nur Nichtlebensversicherungs-
oder Ruckversicherungstatigkeit

Folgende QRTs werden nicht vertffentlicht, da sie bei der HDI Versicherung AG nicht anwendbar sind:

= S$.22.01 — Auswirkung der LTG- und UbergangsmaBnahmen
Begriindung: Die HDI Versicherung AG verwendet weder LTG- noch UbergangsmaBnahmen
= $.25.02 - Solvenzkapitalanforderung — fuir Unternehmen, die die Standardformel und ein partielles
internes Modell verwenden
Begriindung: Die HDI Versicherung AG verwendet kein partielles internes Modell
= $.25.03 - Solvenzkapitalanforderung — fiir Unternehmen, die ein volles internes Model verwenden
Begriindung: Die HDI Versicherung AG verwendet kein volles internes Modell
= S$.28.02 — Mindestkapitalanforderung — sowohl Lebensversicherungs- als auch Nichtlebensversicherungstatigkeit
Begriindung: Die HDI Versicherung AG betreibt nur Nichtlebensversicherungstatigkeit
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F.2 Aufsichtliche Meldebdgen (QRTs)

Auf den anschlieBenden Seiten sind folgende QRTs zu finden:
S.02.01 - Bilanz (TEUR)

Balance Sheet

Solvency Il value

TEUR
C0010

ASSETS
Intangible assets R0O030

Deferred tax assets RO040

Pension benefit surplus R0O050

Property, plant & equipment held for own
use RO060 9.671

Investments (other than assets held for
index-linked and unit-linked contracts) R0O070 290.282

Property (other than for own use) R0O080 109

Holdings in related undertakings, inclu-
ding participations R0O090

Equities RO100
Equities - listed RO110
Equities - unlisted R0O120

Bonds RO130 9.815
Government Bonds RO140
Corporate Bonds RO150 9.815
Structured notes RO160

Collateralised securities R0O170
Collective Investments Undertakings RO180 280.358
Derivatives RO190

Deposits other than cash equivalents R0200 0

Other investments R0210

Assets held for index-linked and
unit-linked contracts R0220

Loans and mortgages R0230

Loans on policies R0240

Loans and mortgages to individuals R0250

Other loans and mortgages R0260

Reinsurance recoverables from: R0270 244.034
Non-life and health similar to non-life R0280 214.771
Non-life excluding health R0290 213.347
Health similar to non-life R0O300 1.424
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Life and health similar to life, excluding
health and index-linked and unit-linked RO310 29.262

Health similar to life R0320

Life excluding health and index-linked
and unit-linked R0O330 29.262

Life index-linked and unit-linked R0340
Deposits to cedants RO350

Insurance and intermediaries receivables R0O360 9.531
Reinsurance receivables R0370 11.384
Receivables (trade, not insurance) RO380 2.185
Own shares (held directly) R0O390

Amounts due in respect of own fund
items or initial fund called up but not yet
paid in R0400

Cash and cash equivalents R0410 24.993

Any other assets, not elsewhere shown R0420 2.391
TOTAL ASSETS R0500 594.471

Solvency Il value

Balance Sheet TEUR
C0010

LIABILITIES

Technical provisions - non-life RO510 339.036

Technical provisions - non-life (exclu-
ding health) R0520 337.097

TP calculated as a whole R0O530

Best estimate R0540 326.106
Risk margin RO550 10.991

Technical provisions - health (similar to
non-life) R0560 1.939

TP calculated as a whole RO570
Best estimate RO580 1.885
Risk margin R0O590 53

TP - life (excluding index-linked and
unit-linked) R0600 37.836

Technical provisions - health (similar
to life) R0610

TP calculated as a whole R0620
Best estimate R0630
Risk margin R0640

TP - life (excluding health and in-
dex-linked and unit-linked) R0650 37.836
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TP calculated as a whole R0660

Best estimate R0670 37.100

Risk margin R0680 735

TP - index-linked and unit-linked R0690

TP calculated as a whole RO700

Best estimate R0O710

Risk margin R0720

Contingent liabilities R0740

Provisions other than technical provisions RO750 9.893

Pension benefit obligations R0760 9.519

Deposits from reinsurers R0O770

Deferred tax liabilities R0780 20.275

Derivatives R0O790

Debts owed to credit institutions R0O800

Financial liabilities other than debts owed
to credit institutions R0810

Insurance & intermediaries payables R0820 19.522

Reinsurance payables R0830 14.313

Payables (trade, not insurance) R0840 7.172

Subordinated liabilities R0850

Subordinated liabilities not in BOF R0O860

Subordinated liabilities in BOF R0870

Any other liabilities, not elsewhere shown R0O880 844

TOTAL LIABILITIES R0900 458.411

EXCESS OF ASSETS OVER LIABILITIES R1000 136.060
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S.05.01 — Pramien, Schaden und Kosten nach Geschaftsbereichen (TEUR)

Premiums, claims and expenses by line of business

PREMIUMS WRITTEN
Gross - Direct Business

Gross - Proportional reinsurance accepted
Gross - Non-proportional reinsurance accepted
Reinsurers' share

Net

Premiums earned

Gross - Direct Business

Gross - Proportional reinsurance accepted
Gross - Non-proportional reinsurance accepted
Reinsurers' share

Net

Claims incurred

Gross - Direct Business

Gross - Proportional reinsurance accepted
Gross - Non-proportional reinsurance accepted
Reinsurers' share

Net

Changes in other technical provisions

Gross - Direct Business

Gross - Proportional reinsurance accepted
Gross - Non-proportional reinsurance accepted
Reinsurers' share

Net

Expenses incurred

Other expenses

TOTAL EXPENSES

Line of Business for: non-life insurance and reinsurance obligations (direct business and accepted proportional reinsurance)

Marine, Fire and
Workers' Motor aviation other Miscel-
Income compen- vehicle Other and damage to General Credit and Legal laneous Marine,
protection sation liability motor transport property liability suretyship expenses financial aviation,
insurance insurance insurance insurance insurance insurance insurance insurance insurance Assistance loss Health Casualty transport Property Total
0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

RO110 1.767 53.929 40.157 8.130 41.836 30.939 870 15.126 - 192.754
RO120 14 1.733 5.489 3.769 10 11.014
RO130 0
RO140 1.358 36.107 26.323 6.094 41.553 27.688 651 843 140.616
R0200 423 17.823 13.834 3.768 5.773 7.020 220 14.293 63.152
RO210 1.780 54.063 39.697 8.140 41.806 31.330 657 15.116 192.590
R0220 13 1.681 5.479 3.727 " 10.911
R0230 0
R0240 1.352 36.106 26.322 6.100 41.645 28.019 475 843 140.863
R0300 441 17.957 13.374 3.721 5.640 7.038 182 14.284 62.638
R0310 850 33.865 29.798 3.644 18.798 21.161 124 8.592 116.831
R0320 778 1.121 2.741 45 4.685
R0330 0
R0340 655 24.633 20.045 2.515 16.810 22.859 443 87.960
R0400 195 9.232 9.752 1.907 3.109 1.043 124 8.194 33.556
R0410 7 534 -122 -14 751 -3.838 -31 3.006 293
R0420 0
R0430 0
R0440 1 -38 -44 -256 112 -58 -1 -286
RO500 6 572 -78 242 639 -3.780 -31 3.008 579
RO550 232 6.142 2.101 1.301 1.945 2.159 128 5.825 19.832
R1200

R1300 19.832
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Premiums, claims and expenses by line of business

Line of Business for: non-life insurance and reinsurance obligations (direct business and accepted proportional reinsurance)

Annuities
stemming
from non-life
insurance
contracts and

Annuities
stemming
from non-life
insurance
contracts and
relating to
insurance obli-
gations other

Insurance with Index-linked relating to he- than health
Health in- profit partici-  and unit-linked Other life alth insurance insurance Health Life rein-
surance pation insurance insurance obligations obligations reinsurance surance Total
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0200
PREMIUMS WRITTEN
Gross R1410 0
Reinsurers' share R1420 0
Net R1500 0
Premiums earned
Gross R1510 0
Reinsurers' share R1520 0
Net R1600 0
Claims incurred
Gross R1610 1.622 1.622
Reinsurers' share R1620 1.067 1.067
Net R1700 555 555
Changes in other
technical provisions
Gross R1710 0
Reinsurers' share R1720 0
Net R1800 0
Expenses incurred R1900 0
Other expenses R2500
Total expenses R2600
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S.05.02 - Pramien, Schaden und Kosten nach Landern (TEUR)

Premiums, claims and expenses by country

iomeicott Top 5 countries (by amount of gross premiums written) - non-life obligations el Trepp 5 el
home country

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010 cz HU SK DE S

C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
PREMIUM WRITTEN
Gross - Direct Business RO110  162.616 11.238 6.743 7.004 1.927 640 190.167
Gross - Proportional
reinsurance accepted R0O120 898 2.427 1.855 816 749 33 6.779
Gross - Non-propor-
tional reinsurance
accepted R0130 0
Reinsurers' share RO140  105.949 12.758 7.933 7.331 2.006 78 136.056
Net R0200  57.565 907 665 489 669 595 60.890
PREMIUM EARNED 163.637 13.674 8.708 7.619 2.588 406 196.632
Gross - Direct Business R0210  162.700 11.296 6.835 6.823 1.877 367 189.899
Gross - Proportional
reinsurance accepted R0220 937 2.378 1.873 796 710 39 6.733
Gross - Non-propor-
tional reinsurance
accepted R0230 0
Reinsurers' share R0240  106.258 12.690 8.092 7.282 1.984 81 136.386
Net R0300 57.379 984 617 338 604 325 60.246
CLAIMS INCURRED 108.513 4.047 2.441 1.952 1.043 2 117.999
Gross - Direct Business R0O310  107.813 3.667 2.346 2.118 352 0 116.296
Gross - Proportional
reinsurance accepted R0320 700 380 95 -166 691 2 1.702
Gross - Non-propor-
tional reinsurance
accepted RO330 0
Reinsurers' share R0340  75.194 2.845 1.700 1.330 803 2 81.874
Net R0400 33.319 1.203 741 622 239 0 36.125
CHANGES IN OTHER
TECHNICAL
PROVISIONS -267 -6 -4 -3 -3 -3 -286
Gross - Direct Business R0O410 267 6 4 3 3 3 286
Gross - Proportional
reinsurance accepted R0420 0
Gross - Non-propor-
tional reinsurance
accepted R0430 0
Reinsurers' share R0440  -260 -6 -4 -3 -3 -3 -278
Net RO500 527 1 8 6 6 5 564
Expenses incurred RO550  18.195 350 252 196 218 98 19.309
Other expenses R1200
TOTAL EXPENSES R1300 19.308.849,88
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Premiums,claims and expenses by country

PREMIUM WRITTEN

Gross

Reinsurers' share
Net

PREMIUM EARNED
Gross

Reinsurers' share
Net

CLAIMS INCURRED

Gross
Reinsurers' share
Net

CHANGES IN OTHER
TECHNICAL PROVI-
SIONS

Gross
Reinsurers' share
Net

Expenses incurred

Other expenses

TOTAL EXPENSES

life obligations

Top 5 countries (by amount of gross premiums written)

Home Coun otal Top 5 and
ome country

C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
RO1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
R1410 0
R1420 0
R1500 0
0
R1510 0
R1520 0
R1600 0
0
R1610 1.622 1.622
R1620 1.067 1.067
R1700 555 555
0
R1710 0
R1720 0
R1800 0
R1900 0
R2500
R2600
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5.12.01 - Versicherungstechnische Ruckstellungen der Lebensversicherung und der
nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung (TEUR)

Life and Health SLT Technical Provisions

Index-linked and unit-linked insurance Other life insurance " . Other life insurance
Annuities stemming

from non-life Total (Life Annuities stemming Health

insurance contracts other than from non-life Total (He-
Contracts Contracts and relating to

. . reinsurance L
health in- Contracts insurance contracts alth similar

: 5 . reinsurance . Contracts ) . . rein- .

with options insurance obliga- surance, incl. ] N with options and relating to ( to life in-
without options ; surance

or guaran- health insurance surance)

or guaran- tion other than Unit-Linked) d
i I¢ .
tees health insurance and guarantees tees obligations accepted)

obligations

Accepted
Contracts Contracts

with options without options

or guarantees and guarantees

without
options and
guarantees

Insurance

with profit

participa-
tion

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150 C0160 C0170 0180 0190 €0200 0210

TECHNICAL PROVI-  Xval)] 0 0
SIONS CALCULATED
AS A WHOLE

Total Recoverables

from reinsurance/

SPV and Finite Re

after the adjustment

for expected losses

due to counterparty

default associated to ' :

TP as a whole R0020 0 0

Technical provisions
calculated as a sum
of BE and RM

Best Estimate

Gross Best Estimate  JXVOEY 37.100 37.100 0

Total Recoverables
from reinsurance/
SPV and Finite Re

after the adjustment

for expected losses

due to counterparty

default R0080 29.262 29.262 0

Best estimate minus

recoverables from

reinsurance/SPV and

Finite Re R0090 7.838 7.838 0

Risk Margin R0100 735 735 0

Amount of the
transitional on
Technical Provisions

Technical Provisions
calculated as a whole  JXONRNN] 0 0

Best estimate R0120 ) 0 0

Risk margin R0O130 : 0 . . 0

TECHNICAL PROVI-
SIONS - TOTAL R0200 37.836 37.836 0




S.17.01 - Versicherungstechnische Rickstellungen der Nichtlebensversicherung (TEUR)

Non - life Technical Provisions

Technical provisions calculated as a whole

Total Recoverables from reinsurance/SPV and
Finite Re after the adjustment for expected
losses due to counterparty default associated
to TP as a whole

Technical Provisions calculated as a sum of BE
and RM

BEST ESTIMATE

Premium provisions

Gross - Total
Total recoverable from reinsurance/SPV

and Finite Re after the adjustment for ex-
pected losses due to counterparty default

Net Best Estimate of Premium Provisions
Claims provisions
Gross - Total
Total recoverable from reinsurance/SPV and
Finite Re after the adjustment for expected

losses due to counterparty default

Net Best Estimate of Claims Provisions

Total Best estimate - gross

Total Best estimate - net
Risk margin

Amount of the transitional on Technical
Provisions

TP as a whole
Best estimate
RISK MARGIN

TECHNICAL PROVISIONS - TOTAL

Technical provisions - total

Recoverable from reinsurance contract/

SPV and Finite Re after the adjustment for
expected losses due to counterparty default
- total

Technical provisions minus recoverables
from reinsurance/SPV and Finite Re- total

Home Country

Top 5 countries (by amount of gross premiums written) - non-life obligations
Total Top 5 and home country

Accepted non-proportional reinsurance:

Non-proportional

Medical Marine, aviation  Fire and other da- Non-propor- Non-proporti- marine, aviation Non-proporti-

expense Income protection Motor vehicle Other motor and transport mage to property General liability ~ Credit and sure-  Legal expenses tional health onal casualty and transport onal property Total Non-Life

insurance insurance liability insurance insurance insurance insurance insurance tyship insurance insurance reinsurance reinsurance reinsurance reinsurance obligations

C0020 C0030 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180

R0010 0
R0050 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0O060 49 9.035 6.142 -8 -504 -4.511 443 2.306 12.951
RO140 0 -24 138 1.057 -405 -3.798 -4.625 200 -165 0 0 0 -7.621
RO150 72 8.897 5.084 397 3.294 114 242 2.472 20.572
RO160 1.837 74.593 5.378 4.653 50.595 152.309 410 25.267 315.041
R0240 0 1.448 42.429 3.668 2.803 45.982 125.494 0 569 0 0 0 222.392
R0O250 389 32.164 1.709 1.851 4.613 26.815 410 24.698 92.649
R0260 1.885 83.628 11.519 4.645 50.090 147.798 853 27.573 327.992
R0270 461 41.061 6.793 2.247 7.907 26.930 653 27.169 113.220
R0280 0 53 3.124 1.200 582 595 2.495 83 2.912 0 0 0 11.044
R0290 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RO300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RO310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0320 1.939 86.752 12.719 5.227 50.685 150.293 936 30.485 339.036
R0330 1.424 42.567 4.726 2.398 42.184 120.868 200 404 214.771
R0340 514 44.185 7.993 2.829 8.501 29.425 736 30.081 124.265
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S.19.01 - Schadendreiecke der Nichtlebensversicherung (TEUR)

Non-life Insurance Claims Information
Total Non-Life Business

Gross Claims Paid(non-cumulative)

In
Current

year

C0170 180
PRIOR RO100 RO100 3.153 3.153
2008 RO160 59.439 26.340 7.376 2.174 2.160 2.460 1.202 1.846 1.771 215 RO160 215 104.983
2009 RO170 54.799 35.131 5.999 3.289 1.574 1.730 792 2.017 289 RO170 289 105.620
2010 RO180 50.623 21.202 5.535 2.902 2.115 1.150 474 1.082 RO180 1.082 85.083
2011 RO190 52.824  23.815 7.617 4.490 1.805 1.208 557 RO190 557 92.315
2012 R0200 49.411 22.956 8.419 3.204 486 1.399 R0200 1.399 85.875
2013 R0O210 53.291 37.371 12.876 3.800 4.175 R0O210 4.175 111.513
2014 R0220 50.461 23.246 6.657 4.494 R0220 4.494 84.858
2015 R0230 52.445 26.360 7.263 R0230 7.263 86.068
2016 R0240 59.825 36.005 R0240 36.005 95.830
2017 R0250 53.196 R0250 53.196 53.196

Total R0260 111.827  1.444.387

Non-life Insurance Claims Information
Total Non-Life Business

Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions

'Year end
(discounted
data)

C0200 | Co0210 C0220 | C0230 | C0240 | C0250

o R o o o e o

2008 R0O160 0 0 0 0 0 0 0 10.945 8.820 10.302 RO160 9.800
2009 R0O170 0 0 0 0 0 0 15515 10.880 12.326 RO170 11.612
2010 RO180 0 0 0 0 0 18.024 15243 16.008 RO180 14.859
2011 RO190 0 0 0 0 24726 19.969 18517 RO190 17.291
2012 R0O200 0 0 0 19.111 15934 15.834 R0200 15.017
2013 R0210 0 0 38332 29495 24.699 R0O210 23.458
2014 R0220 0 44467 25439 20.666 R0220 19.642
2015 R0230 67.247  39.931 31.499 R0230 30.417
2016 R0240 88.661 47.000 R0240 45.427
2017 R0O250 67.235 R0250 65.762

Total R0260 315.041
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S.23.01 - Eigenmittel (TEUR)

Own funds

Tler 1 _ unreStriCted Tler 1 _ rEStriCted

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Basic own funds before deduction for participations
in other financial sector as foreseen in article 68 of
Delegated Regulation (EU) 2015/35
Ordinary share capital (gross of own shares) R0O010 10.174 10.174
Share premium account related to ordinary share RO030 1.893 1.893
capital
Initial funds, members' contributions or the equivalent R0040
basic own - fund item for mutual and mutual-type
undertakings
Subordinated mutual member accounts R0050
Surplus funds RO070
Preference shares R0O090 1.163 - 1.163
Share premium account related to preference shares RO110
Reconciliation reserve RO130 109.830 109.830
Subordinated liabilities RO140
An amount equal to the value of net deferred tax RO160
assets
Other own fund items approved by the supervisory RO180
authority as basic own funds not specified above
Own funds from the financial statements that
should not be represented by the reconciliation
reserve and do not meet the criteria to be classified
as Solvency Il own funds
Own funds from the financial statements that should R0220
not be represented by the reconciliation reserve and
do not meet the criteria to be classified as Solvency
I own funds
Deductions
Deductions for participations in financial R0O230
and credit institutions
TOTAL BASIC OWN FUNDS AFTER DEDUCTIONS R0290 123.060 121.897 1.163

Ancillary own funds

Unpaid and uncalled ordinary share capital callable
on demand R0300

Unpaid and uncalled initial funds, members' cont-
ributions or the equivalent basic own fund item for

mutual and mutual - type undertakings, callable on R0310
demand
Unpaid and uncalled preference shares callable on
demand R0320
A legally binding commitment to subscribe and pay R0330
for subordinated liabilities on demand
Letters of credit and guarantees under Article 96(2) R0340
of the Directive 2009/138/EC
Letters of credit and guarantees other than under RO350
Article 96(2) of the Directive 2009/138/EC
Suppl t k lls under first suk -

upplementary members calls under first subpara R0360

graph of Article 96(3) of the Directive 2009/138/EC
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Supplementary members calls - other than under
first subparagraph of Article 96(3) of the Directive
2009/138/EC

Other ancillary own funds

L ANCILLARY OWN FUNDS

Available and eligible own funds
Total available own funds to meet the SCR
Total available own funds to meet the MCR
Total eligible own funds to meet the SCR
Total eligible own funds to meet the MCR

SCR
MCR

Ratio of Eligible own funds to SCR

Ratio of Eligible own funds to MCR

Reconciliation reserve

Excess of assets over liabilities

Own shares (held directly and indirectly)
Foreseeable dividends, distributions and charges
Other basic own fund items

Adjustment for restricted own fund items in respect
of matching adjustment portfolios and ring fenced
funds

Reconciliation reserve
Expected profits

Expected profits included in future premiums (EPIFP) - Life
Business

Expected profits included in future premiums (EPIFP) -
Non- life business

TOTAL EXPECTED PROFITS INCLUDED
IN FUTURE PREMIUMS (EPIFP)

R0370

R0390

R0400

R0500 123.060 121.897 1.163
R0O510 123.060 121.897 1.163
R0540 123.060 121.897 1.163
RO550 123.060 121.897 1.163
R0580 50.494

R0600 16.723

R0620 243,7%

R0640 735,9%

060

R0700 136.060

R0O710

R0720 13.000

RO730 13.230

R0740

R0760 109.830

RO770

R0780 5.782

R0790 5.782

154



Das ist Versicherung.

S.25.01 - Solvenzkapitalanforderung — fir Unternehmen,
die die Standardformel verwenden (TEUR)

Solvency Capital Requirement - for undertakings on Standard Formula

Gross solvency Gross solvency
capital capital
requirement requirement

Market risk R0010

Counterparty default risk R0020 10.792 -

Life underwriting risk R0O030 314

Health underwriting risk RO040 345

Non-life underwriting risk RO050 36.891

Diversification RO060 -18.223

Intangible asset risk RO070 -

Basic Solvency Capital Requirement RO100 57.075

Calculation of Solvency Capital Requirement

C0100

Operational risk RO130 10.007
Loss-absorbing capacity of technical provisions RO140
Loss-absorbing capacity of deferred taxes RO150 -16.588
Capital requirement for business operated in accordance
with Art. 4 of Directive 2003/41/EC RO160 0
Solvency capital requirement excluding capital add-on R0200 50.494
Capital add-on already set R0O210 0
Solvency capital requirement R0220 50.494
Other information on SCR
Capital requirement for duration-based equity risk
sub-module R0400
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements
for remaining part R0410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements
for ring fenced funds R0420 0
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements
for matching adjustment portfolios R0430
Diversification effects due to RFF nSCR aggregation for

R0440 0

article 304
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Das ist Versicherung.

S.28.01 — Mindestkapitalanforderung — nur Lebensversicherungs-
oder nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstatigkeit (TEUR)

Linear formula component for non-life insurance and reinsurance obligations

Non-life activities

Net (of reinsurance/SPV) Net (of reinsurance) writ-
_ . best estimate and TP ten premiums in the last
MCR calculation Non Life calculated as a whole 12 months

Medical expense insurance and proportional reinsurance

Income protection insurance and proportional rein-
surance

Workers' compensation insurance and proportional
reinsurance

Motor vehicle liability insurance and proportional
reinsurance

Other motor insurance and proportional reinsurance

Marine, aviation and transport insurance and proportio-
nal reinsurance

Fire and other damage to property insurance and propor-
tional reinsurance

General liability insurance and proportional reinsurance

Credit and suretyship insurance and proportional
reinsurance

Legal expenses insurance and proportional reinsurance

Assistance and proportional reinsurance

Miscellaneous financial loss insurance and proportional
reinsurance

Non-proportional health reinsurance

Non-proportional casualty reinsurance

Non-proportional marine, aviation and transport
reinsurance

Non-proportional property reinsurance

Linear formula component for life insurance and reinsurance obligations

Net (of reinsurance/SPV)
. . best estimate and TP Net (of reinsurance/SPV)
MCR calculation Life calculated as a whole total capital at risk

Obligations with profit participation aranteed
benefits

Obligations with profit participation - future discretionary
benefits

Index-linked and unit-linked insurance obligations

Other life (re)insurance and health (re)insurance obli-
gations

Total capital at risk for all life (re)insurance obligations
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Das ist Versicherung.

MCRNL Result

MCRL Result

Overall MCR calculation

Linear MCR

SCR

MCR cap

MCR floor

Combined MCR

Absolute floor of the MCR

Minimum Capital Requirement

Non-life activities Life activities

C0050 C0060

RO010 16.559

R0200 165
RO300 16.723
RO310 50.494
RO320 22.722
RO330 12.623
R0340 16.723
R0350 3.700
R0400 16.723
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